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Bevezetés

Az 1980-as, 90-es években technoldgiai €s szellemi valtds ment végbe az informacids
tarsadalomban. A véltds legfontosabb ismérve, hogy a folhalmozott emberi tudds soha nem
latott mennyiségben, tértdl és idotol fiiggetleniil, a tarsadalom széles kore szadmara
rendelkezésre bocsathato.

Ha az elérhetd informécioforrdsok szamat vizsgaljuk, oriasi novekedést tapasztalhatunk:
példaul a tudoméanyos megismerés eredményeit tartalmazo kozlemények szama exponencialisan
novekszik. A mennyiségi valtozds mellett a forrdsok tartalmi és formai sokszinlisége is
jellemzo. Ez egyrészt Osszefiigg azzal, hogy a digitalis technoldgia lehetdvé tette valamennyi
emberi kozlésforma rogzitését és a rogzitett informaciok — mint az irott szoveg, a hangfelvétel,
a kép és a mozgdkép — integralasat, modositasat, feldolgozasat. Masrészt abbol adodik, hogy az
informaciok kozvetitésének hagyomanyos csatornai, illetve intézményesiilt formai (pl. kiadok)
mellett egyre nagyobb szerepet kap a vildghalon vald kozvetlen nyilvanossagra hozatal.

Az 0j helyzethez igazodva sorra sziilettek meg nemzeti és nemzetkozi szinten azok az
elvi deklaraciok, melyek a nyugati civilizacié alapértékeinek — mint a szo6las szabadsaga, az
informaciok és eszmék szabad dramldsa, a jog- és esélyegyenldség, a tulajdonhoz valé jog —
tarsadalmi érvényesiilését hivatottak segiteni az informaciok létrehozasa, kozlése, az
informacioforrasokhoz vald hozzaférés és az informéciok folhaszndldsa vonatkozasdban. A
tudasalapt tarsadalom igényeire tekintettel Ujradefinidltdk, kiegészitették az ismeretek
megorzésével, rendszerezésével és atadasaval, illetve az oktatassal foglalkoz6 intézmények
kiildetését, feladatait.

Az Uj felfogas szerint az egyénnek egész élete soran képesnek kell lennie arra, hogy
folyamatosan megujitsa tudasat, fejlessze készségeit, mert csak igy valhat sikeressé
hivatasaban, alakithatja megfeleléen a maganéletét és valhat a demokratikus tarsadalom felel6s
polgarava. Ez azonban nemcsak az informacioforrasokhoz vald fizikai, hanem az intellektudlis
hozzaférést is foltételezi: olyan ismeretek, készségek meglétét, amelyek révén az egyén képes
az informaciok megtaldlasara, az eszmék ¢&s informacidok értékelésére, valamint a
folhasznalasukra, akar ugy, hogy beépiti a meglévd tudasiba, akar valamilyen munkdhoz
hasznalva azokat.

Ezen ismeretek, készségek ataddsaban meghatarozé és massal nem potolhatd szerepe
van az oktatasnak. Az oktatassal szembeni tarsadalmi elvarasok azonban atalakultak, mert mar
nem elég az ismeretek tantargyanként meghatdrozott korét elsajatitani, hanem el kell tudni
igazodni az eszmék, az informaciok vilagaban, tajékozodni kell tudni az ismereteket megdrzo és
rendszerezd gylijteményekben, informdcidtarakban, €és képesnek kell lenni a folhalmozott
emberi tudds hasznositasara. Az oktatasi intézményeknek meg kell teremteni tehdt annak a
lehetdségét, hogy a didkok szembesiiljenek az ismeretek, az eszmék sokszinliségével, s
megtanuljak hasznalni a kiilonb6zd formatumt dokumentumokat és az infokommunikécios
eszkozoket. De biztositani kell a tanarok szamara is az oktatd-nevel0 munkahoz, az
Onképzéshez sziikséges informacioforrasokat €s eszkdzoket, hiszen a tudasalapi tarsadalomban
mindenki tanul.

Az informacidhordozok és formatumok kezeléséhez, a forrasok megismeréséhez, az
informaciokereséshez ¢s -felhasznalashoz kotédé tudas és készségek a 90-es években
szervezOdnek onallé miiveltségi teriiletté, s integralddnak a tantervekbe. Az ) miiveltségteriilet
megnevezésére a nemzetkdzi szervezetek (UNESCO, IFLA) az Egyesiilt Allamok oktatasiigyi
normativ dokumentumaiban szerepld kifejezést hasznaljak: information literacy, s ez a
megnevezés valt mara altalanosan elfogadottd. A terminus technicusnak tobbféle magyar
megfeleldje is létezik — mint az informaciods irastudas, informacios kultira — melyek koziil a
kiadvanyban az informacids muveltség kifejezést fogjuk hasznalni.



Az informécios miiveltségnek, kompetencidanak a tudomanyos életben és az oktatésiigy
tertiletén szamos definicioja létezik, s a jelenlegi meghatarozasok is modosulhatnak, de a
legfontosabb tartalmi elemekben lényeges valtozas mar nem torténhet. A nemzetkodzi szemle
forrasdokumentumai szerint az informacios miuveltség feloleli mindazokat az ismereteket,
készségeket, amelyek révén az egyén képes mind 6nalldéan, mind csoportban tevékenykedve:

e meghatirozni az informdcids igényeket, szdmba véve a meglévd és az igény
kielégitéséhez sziikséges informaciokat;

e alkalmazni az informacionyerés kiilonb6zé modszereit, illetve megtalalni a sziikséges
informaciokat;

e kritikusan értékelni a talalt forrasokat az igénynek valdé megfelelés, valamint a kozlés
alapossaga, pontossaga ¢€s céljai tekintetében;

o fOlhasznalni az informaciokat sajat ismeretei gyarapitasara vagy egy munka
elkészitéséhez;

e a tarsadalmi elvardsoknak megfelelden eljarni a szellemi javak hasznalata és az
informacidkezelés vonatkozasaban.

A nemzetkdzi szemle célja az informacids miiveltség megismertetése és az informacios
szakemberek képzési kovetelményeinek bemutatdsa a meghatiroz6 nemzetkdzi €s mérvado
nemzeti normativ dokumentumok alapjan. Szolgédlni kivanva ezzel a koz- és felsdoktatas
tartalmi fejlesztését, az oktatds informacioellatd rendszerének, azon belill is az informacios
kozpontok és konyvtarak tovabbi kiépitését, valamint a kétszinti (BA/MA) konyvtar- és
informaciotudomanyi képzes kialakitasat és a hazai szakmai kozéletet.

A kitlizott cél a nemzetkozi szakmai szervezetek — az el6zéekben mar emlitett [FLA és
UNESCO - iranyelvei, tovabba az altalanosan elismert és mintanak tekintett nemzeti szakmai
testilletek — mint az American Library Association (ALA) és az egyesiilt kirdlysagbeli,
Chartered Institute of Library and Information Professionals (CILIP) — kidolgozta oktatasi
kovetelményrendszerek ¢€s szakmai allasfoglalasok bemutatasaval érhet6 el. Az amerikai
konyvtarosok szervezeteit osszefogd, nagy tekintélyii ALA az Egyesiilt Allamok nemzeti
szabvanyainak tekintett dokumentumok szakmai el6készitésében, elfogadtatisidban és a
végrehajtdsban egyarant részt vesz. A szakmai szervezetnek tulajdonképpen hatdsagi
jogositvanyai vannak az oktatasiigy meghatarozott teriiletein (példaul a fels6fokt konyvtar- és
informaciotudomanyi képzési programok akkreditacioja) és konyvtariigy egészében.

A nemzetk6zi szemlében kozreadott dokumentumok egy kivétellel forditasok. Az
Information power. Building partnerships for learning cimii mirdl késziilt tomoritvény. A
tomoritvény az oktatasi kdvetelményeket teljességre torekvden kivanja ismertetni, a tantervi
vonatkozasokat, illetve a megvalositast a kiilonb6zd miiveltségteriileteken és tantargyakban
példakkal bemutatd részeket elhagyta. A ’szabvanyok’ (standards) egyes részei (példaul az
adminisztrativ eljardsok és jogositvanyok szabalyozdsa) a magyar olvasok szdmara érdemi
informaciot nem adnak, ezért a kiadvanyban ezeket nem szerepeltettiik. A forrasdokumentumok
hivatkozasait valtoztatas nélkiil tartalmazza a kiadvany.

Azért, hogy a magyar olvasoban minél teljesebb €és pontosabb kép alakulhasson ki, a
nemzetkdzi szemle messzemenden koveti az egyes dokumentumok fogalom- és széhasznélatat,
s hlien vissza kivanja adni az eredeti megfogalmazast. Ebbdl adodoan csak az egyes
dokumentumokon beliil kovetkezetes a szOhasznalat, azaz ugyanazt masként jelolhetik a
kiilonb6z6 dokumentumok (példaul: iskolai konyvtaros, iskolai konyv- és médiataros). A
kiadvany elkészitésében részt vevok arra torekedtek, hogy minden szakkifejezésnek megtalaljak
a magyar megfeleldjét. Ez azonban nem mindig sikeriilhetett, s ekkor a legtobb esetben az
altalanos gyakorlatot kovetve a latin valtozatot alkalmaztuk. (Az informdacidkeresés ¢s
-feldolgozas eredményének maésokkal vald megismertetését, megosztasat, illetve masokkal
szembeni képviseletét, tovabba barmely modon és formaban valo kozlését, illetve tovabbitasat a
’to communicate’ igével fejezik ki. A sokréti jelentés érzékeltetése érdekében a kézenfekvo
"kozol’ ige helyett a sokkal nehézkesebb ’kommunikal® igét hasznaltuk.) Amikor ez nem hozott
volna megoldast, a magyar szovegbe ill6 kifejezést alkalmaztunk. (Az el6z6 példaban emlitett



eredmények felhasznalasaval az egyén ’informacios produktumot’ (product) készithet, a
magyarban azonban csak a ’szellemi termék’ kifejezésben haszndlatos a megfeleld szo, igy
legtobbszor az ’informacids munkak’ szokapcsolat szerepel. Szdmos fogalomnak, illetve
szakkifejezésnek még nincs altalanosan elfogadott magyar megjel6lése, reméljik, hogy
munkankkal hozz4jarulunk a magyar terminologia kialakulasahoz, illetve egységestiléséhez.

A nemzetkozi szemle nem johetett volna létre az Oktatasi Minisztérium Felsdoktatasi
Allamtitkarsaga timogatasa nélkiil, amiért a kiadvany elkészitésében részt vevék koszonetiiket
fejezik ki.

Csik Tibor



A nemzetkozi szemle forrasdokumentumai

The Prague declaration. Towards an information literate society
[Letoltés: 2005.06.20.]
<http://www.nclis.gov/libinter/infolitconf& meet/post-
infolitconf& meet/PragueDecl aration.pdf>

A 2003-ban az UNESCO tamogatasaval megrendezett nemzetkdzi szakmai tandcskozas
nyilatkozatdban az informacids miiveltség tarsadalmi fontossdgara hivja fol a figyelmet, és
javasolja, hogy az keriiljon be az ENSZ oktatasi programjaiba.

The IFLA/UNESCO school library manifesto. The school library in teaching and learning
for all
[Letoltés: 2006.01.23 ]

<http://www.unesco.org/webworld/libraries/manifestos/school _manifesto.html>
<http://www.ifla.org/V11/s11/pubs/manifest.htm>

Az konyvtarosok nemzetkézi szervezete, az IFLA és az ENSZ szakositott szervezete, az
UNESCO ko6z6s manifesztumot adtak ki az iskolai konyvtarakrol Az iskolai konyvtar mindenki
szamara a tanitds és a tanulds szinhelye cimmel. A k6z0s nyilatkozat meghatdrozza az iskolai
konyvtarak kiildetését, céljait, a munkatarsakkal és a miikddéssel kapcsolatos alapvetd
elvarasokat. A nyilatkozatot az UNESCO kozgytilése 1999 végén fogadta el, s ez alapjan 2000-
tol valt hivatalossa.

The IFLA/UNESCO school library guidelines
[Letdltés: 2006.01.23.]

<http://www.ifla.org/V11/s11/pubs/sguide02.pdf>

A koz0s nyilatkozat végrehajtasi elvei 2002-ben késziiltek el. A végrehajtasi elvek célja, hogy a
nyilatkozatban foglaltak megvalositasat részletes szempontrendszerrel segitsék. Ezért a
végrehajtasi elvek megadjak az iskolai konyvtar miikodését meghatarozé dokumentumokat,
illetve elvarasokat és a célok teljesitésének mérési szempontjait. Meghatarozzdk tovabba az
iskolai konyvtarak forrasigényét anyagi €s informacios tekintetben egyarant, részletesen leirjak
a munkatarsak feladatait és a veliik szembeni kovetelményeket, valamint az iskolai kdnyvtaros
egylttmiikodési kotelezettségét a tanarokkal, az iskola vezetdivel és mdas koOnyvtarakkal.
Kiemelten targyaljak az oktatassal, elsdsorban az informécios miiveltség atadasaval, valamint a
tanulashoz kapcsolodd készségek fejlesztésével ¢€s a tanulds segitésével kapcsolatos
tennivalokat.

Information power. Building partnerships for learning

prepared by the American Association of School Librarians and Association for Educational
Communications and Technology. Chicago, London. American Library Association, 1998.
ISBN 0 8389 3470 6

Az Egyesiilt Allamok kozoktatasa szamara az informaciés miiveltség kovetelményrendszerét és
az atadashoz sziikséges oktatasi programmal szembeni elvarasokat, valamint az iskolai kdnyv-
¢s médiataros feladatait, tevékenységét hatarozza meg az ALA égisze alatt 1998-ban


http://www.ifla.org/VII/s11/pubs/sguide02.pdf
http://www.ifla.org/VII/s11/pubs/manifest.htm
http://www.unesco.org/webworld/libraries/manifestos/school_manifesto.html
http://www.nclis.gov/libinter/infolitconf&meet/post-infolitconf&meet/PragueDeclaration.pdf
http://www.nclis.gov/libinter/infolitconf&meet/post-infolitconf&meet/PragueDeclaration.pdf

megjelentetett kiadvany. A kdvetelményrendszer az 6vodai oktaté-neveld munkatol egészen a
12. évfolyamig (K-12) a tanterv egészére, illetve annak valamennyi ismeretkdrére, tantargyara
kiterjed. Az informacios miiveltség egyes kovetelményeinek részletes kifejtése az informacios
miveltséggel rendelkezd didk ismereteinek és készségeinek bemutatasaval torténik. Az
informacidos miiveltség atadasaval kapcsolatos elvarasokat, feladatokat harom f6 teriilet
vonatkozésdban targyalja: a tanulds és tanitds, az informécidhoz vald hozzaférés és a
programiranyitds. Az informacios miiveltség atadasaban meghataroz6 szerepet és feleldsséget
ad az iskolai konyv- és madiatdrosnak. A kiadvany Oriasi hatdssal volt az informacios
alapismereteket, készségeket meghatarozo nemzeti €s nemzetkzi normativ dokumentumokra.

Information literacy and competency standards for higher education
Association of College and Research Libraries

[Letoltés: 2005.06.20.]

<http://www.ala.org/acrl/ilcomstan.html>

Ugyancsak az ALA keretein beliil dolgoztak ki azt a kovetelményrendszert, amely az Egyesiilt
Allamokban a felsGoktatasbol kikeriilok informacios miiveltségét, kompetenciajat hatarozza
meg. A 2000-ben vélegesitett kovetelményrendszerhez 2004-ig hozzajaruldsukat adtdk a
legnagyobb felsdoktatasi szakmai szervezetek (American Association for Higher Education
1999.; Council of Independent Colleges 2004.), ami a gyakorlati alkalmazas zaloga. A
felsdoktatasi kdvetelményrendszer épit a kdzoktatdsban megszerzett informacios miiveltségre.
Az egyes kovetelményeket az elérendd teljesitmények részletes kifejtésével, un. kimeneti
mutatok megadasaval hatarozza meg. A felsdoktatasi kovetelményrendszert szamos orszagban
(pl. Ausztralia) tekintették mintdnak sajat normativ dokumentumaik kidolgozésakor, illetve
valamennyi vilagnyelvre leforditottak.

Standards for accreditation of master’s programs in library and information studies 1992
American Library Association
[Letoltés: 2005.06.20.]

<http://www.ala.org/ala/accreditation/accredstandards/standards.htm>

1993. 6ta van érvényben a konyvtar- és informécidtudomanyi képzés mesterfoki (MA)
programjainak akkreditacios kovetelményrendszere. Az Felsdoktatasi Akkreditaciés Tandcs
(Council for Higher Education Accreditation), amely az Egyesiilt Allamokban nemzeti szinten
koordinalja az akkreditacios tevékenységet, az ALA szakbizottsagat ismerte el a konyvtar- és
informécidtudomanyi képzési programok akkreditalojaként.

ALA/AASL standards for initial programs for school library media specialist preparation
[Letoltés: 2005.06.20.]
<http://www.ala.org/ContentM anagement/ContentDisplay.cfm?Contentl D=42169>

<http://www.ncate.org/documents/ProgramStandards/al a%202001.pdf>

Az iskolai konyv- és médiatarosokat képz0 mesterfoktl programok célja, hogy a kozoktatés
valamennyi szintje szdmdra (pre K-12) informécios és médiaszakembereket képezzen. Az
iskolai kdnyv- és médiatarosok végzettségét az ALA konyvtarosi, illetve a Tanarképzés Nemzeti
Akkreditacios Bizottsaga (National Council for Accreditation of Teacher Education) szaktanari
képesitésnek ismeri el. A 2003. 6ta érvényben levé kovetelményrendszer teljes mértékben a
kozoktatds szdmara meghatarozott informécidos miiveltséggel kapcsolatos elvarasokra épit,
illetve az azokat megvalodsitani képes szakemberek képzését szolgalja. A forditasbol kimaradtak


http://www.ncate.org/documents/ProgramStandards/ala 2001.pdf
http://www.ala.org/ContentManagement/ContentDisplay.cfm?ContentID=42169
http://www.ala.org/ala/accreditation/accredstandards/standards.htm
http://www.ala.org/acrl/ilcomstan.html

a kovetelményrendszer végén talalhatd részek, melyek a program elbirdlashoz sziikséges
dokumentaciot, a biraldk felkészitését, az elbiralas menetét stb. tartalmazzak.

Information literacy: definition; the skills; a short introduction to information literacy
Chartered Institute of Library and Information Professionals

[Letoltés: 2005.06.20.]

<http://www.cilip.org.uk/professi onal gui dance/inf ormationliteracy>

Az Egyesiilt Kiralysag konyvtari és informécids szakembereit tOmoritd, nagy tekintélyli
szakmai szervezet 2005-ben részletes leirast tett kozz€ honlapjan az informdaciés miiveltség
altala elfogadhatonak tartott értelmezésérol.
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http://www.cilip.org.uk/professionalguidance/informationliteracy

Pragai nyilatkozat

A tarsadalom informacios miuveltségéért

A mii eredeti cime:
The Prague declaration

’Towards an information literate society’

2003
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Az Amerikai Konyvtar- és Informaciétudomanyi Bizottsag (US National Comission on Library
and Information Science) ¢s a Nemzeti Forum az Informacios Muveltségért (National Forum on
Information Literacy) az UNESCO tdmogatasaval Pragaban (Csehorszag) 2003. szeptember 20-

23.

megszervezett Szakértdi tandcskozas az informacios miiveltségért (Literacy Meeting of

Experts) cimi rendezvény résztvevoi, hét kontinens 23 orszaganak képviseletében a kovetkezd
javaslatokat teszik az informacios muveltség alapelveir6l:

¢ Az informécids tarsadalom kialakitisa kulcsfontossagu tényezo a kiilonb6z6 nemzetek és
kozosségek, az intézmények és az egyének tarsadalmi, kulturalis, valamint gazdasagi
fejlodésében a 21. szazadban és azon tul is.

¢ Az informdacios miiveltség fogalmaba beletartoznak az egyénnek a sajat informacios
érdeklddésére és igényeire vonatkozo ismeretei, valamint az, hogy képes azonositani,
megtalalni, értékelni, rendszerezni, hatékonyan 1étrehozni és felhasznalni, majd
kommunikalni az informacidkat egy kérdés vagy egy probléma megoldasa érdekében. Az
informécids miiveltség eldfeltétele az informacios tarsdalomban vald hatékony részvételnek,
valamint része az egész ¢életen at tartd tanuldshoz valo alapvetd emberi jognak.

¢ Az informdcids miiveltség — a nélkiilozhetetlen informaciokhoz vald hozzaféréssel
valamint az informéciés és kommunikécios technika hatékony hasznalataval egytitt —
kiemelked6 szerepet jatszik az orszagok €és az emberek kozott meglévd egyenldtlenségek
csokkentésében, s a felhasznalt informaciok sokféle kulturalis és nyelvi bedgyazottsaga
révén elémozditja a toleranciat és a kdlcsonds megértést.

¢ A kormanyoknak atiitd interdiszciplinaris programokat kellene kidolgozniuk a nemzet
egésze szamara az informacids miiveltség terjesztéséért, ami a digitalis megosztottsag
folszamolasa iranyaba tett 1épés volna, mivel az informécios muveltséggel rendelkezd
allampolgarok eredményesek a civil életben és versenyképes munkavallalok.

¢ Az informécids miiveltség a tdrsadalom valamennyi szektorat érinti, ezért hozza kell
igazitani annak specialis igényeihez €s Osszetételéhez.

e Az informdacios miiveltségnek részéve kellene valnia az Oktatast mindenkinek (Education
of All) program megvalositasanak, nagyban hozzajarulva ezzel az Egyesiilt Nemzetek
millenniumi fejlesztési célokban (UN Millennium Development Goals) megfogalmazottak
eléréséhez és az Emberi Jogok Egyetemes Nyilatkozatanak érvényesiiléséhez.

Mindezzel 6sszefiiggésben azt inditvanyozzak, hogy a kormanyok, a civil szervezetek és a
nemzetkdzi kdzdsség siirgdsen fontoljak meg a kdvetendd politikara vonatkozo alabbi
javaslatokat:

12

oA 2003 szeptemberében Pragaban tartott konferencian elfogadott jelentést
attanulményozva az ajanlasokat, a stratégiai terveket €s kutatasi kezdeményezéseket a
lehetd leggyorsabban iiltessék at a gyakorlatba (a jelentés 2003 decemberétdl elérheto).

o A megvalositas elorehaladasat és eredményességét az informacios miiveltségrol 2005 els6
felében szervezendd nemzetkozi konferencian kellene értékelni.

* A nemzetkozi kozosségnek meg kellene fontolnia, hogyan lehet az informacios
miveltséget belevenni az ENSZ Irasbeliség évtizede (2003-2012) (United Nations Literacy
Decade 2003-2012) cimii programjaba.



Az iskolai konyvtar mindenki szamara a tanitas és tanulas
szinhelye

Az IFLA ¢és az UNESCO kozos iskolai konyvtari
nyilatkozata

A mu eredeti cime:

The IFLA/UNESCO school library manifesto

The school library in teaching and learning for all

2000
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Az iskolai konyvtar biztositia napjaink informdciora és tuddasra alapozott tarsadalmaban a
feladatok sikeres ellatasahoz sziikséges alapveto informdciokat és eszméket. Az iskolai
konyvtar kialakitia a didkokban az egész életen dt tarto tanuldashoz sziikséges készségeket,
tovabba fejleszti képzelderejiiket, lehetové téve azt, hogy felelos dallampolgdarokkeént éljenek.

Az iskolai konyvtar misszioja

Az iskolai konyvtar tanulast segitd szolgaltatdsokat, konyveket és egyéb forrasokat biztosit,
amelyek az iskolai kozOsség minden tagja szamdra lehetové teszik, hogy kritikus
gondolkoddva, valamint minden tipust ¢és formatumu informacidhordozo hatékony
alkalmazojava valjon. A ko6zosség hozzaférhet a szélesebb konyvtari €s informacids haldzathoz,
0sszhangban az UNESCO nyilvanos konyvtarakrol sz6l6 nyilatkozatanak az alapelveivel.

A konyvtar munkatarsai segitik a konyvek és mds informdacioforrasok hasznalatat, a
szépirodalomtdl a szakirodalomig, a nyomtatott informacidhordozoktdl az elektronikus
médiumokig, akar helyben hasznélva, akar tavolrol érve el azokat. Anyagai kiegészitik ¢€s
gazdagitjak a tankonyveket, taneszkozoket ¢s modszereket.

Bizonyitott tény, hogy ha a konyvtarosok €s a tanarok egyiittmiikddnek, akkor a tanulok az
eddiginél magasabb szinten képesek elsajatitani a sziikséges olvasasi, tanulasi,
problémamegoldasi, informécids, kommunikacios és technikai készségeket.

Az iskolai konyvtarak szolgaltatdsait az iskolai kozOsség minden tagja szdmara egyforman
biztositani  kell, fliggetleniil koruktol, fajuktol, nemiiktél, vallasuktél, nemzeti
hovatartozasuktol, nyelviiktdl, szakmai vagy tarsadalmi statusuktol. Specidlis szolgaltatdsokat
¢s dokumentumokat kell biztositani mindazok szdmara is, akik valamilyen fogyatékossaguk
miatt nem tudjak felhasznalni az 4ltaldnos konyvtari szolgéltatdsokat és az anyagokat.

A szolgaltatasokhoz ¢és a gylijteményekhez vald hozzaférhetéség az ENSZ Emberi Jogok
Egyetemes Nyilatkozatan alapul, s nem vethetd ald semmiféle ideologiai, politikai, vallasi
cenzuranak vagy kereskedelmi nyomdsnak.

A torvényhozas és a halozatok finanszirozasa

Az iskolai konyvtar nélkiilozhetetlen valamennyi az irni-olvasni tudést, a miivel6dést szolgélod
hosszll tavl stratégidhoz, az oktatashoz, az informacidellatdshoz, a gazdasagi, tarsadalmi ¢€s
kulturdlis fejlédéshez. A helyi, a regionalis vagy az orszagos hatdsagok feleldssége a specidlis
torvényhozasi €s politikai tdmogatéds biztositdsa. A konyvtarnak adekvat és hosszu tavra szold
koltségvetést kell kapnia a megfeleléen képzett munkatarsak, az anyagok, a technikai eszk6zok
¢s a feltételek biztositasara. A hozzaférésnek ingyenesnek kell lennie.

Az iskolai konyvtar a helyi, a regiondlis és az orszdgos konyvtari és informdacids halozat
nélkiilozhetetlen partnere.
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Ha az iskolai konyvtar a felszereléseket, a berendezéseket és/vagy a forrasokat mas
tipustt konyvtarakkal (mint pl. koézkonyvtar) kozdsen hasznalja, akkor az iskolai konyvtar
sajatos célkitlizéseit kiilon kell elismerni és dotalni.

Az iskolai konyvtar céljai

Az iskolai konyvtar az oktatéasi folyamat integrans része.

Az alapvetd iskolai konyvtari szolgaltatdsok az irni-olvasni tudds fejlesztése, az informécios
miuveltség, a tanitas, a tanulas és a kultura szempontjabol a kovetkezok:

e tamogatja és erdsiti az iskola pedagogiai programjaban €s helyi tantervében megfogalmazott
cé¢lok megvalodsitasat;

o fejleszti és fenntartja a gyermekekben az olvasés és a tanulas szokasat és oromét, valamint a
konyvtarhasznalatot az egész ¢életre szoldan;

o felkinalja a lehetdséget az informacid létrehozésara és felhasznalasara a gyermekek
tudasanak, értelmi képességeinek, képzelderejének fejlesztése és szorakozasa érdekében,;

e segit minden tanuldt a tanulasban, az informécidhaszndlat és -értékelés készségeinek
gyakorldsdban — fiiggetleniil az informdacié tipusatol, forméjatél vagy hordozdjatol,
beleértve a tarsas érintkezés modjaira vonatkozo érzékenység fejlesztését is;

e hozzaférést biztosit a helyi, a regionalis, az orszagos ¢és a vilag informacioforrasathoz és
azokhoz a lehetdségekhez, amelyek a tanuldkat kiilonféle eszmékkel, tapasztalatokkal és
véleményekkel szembesiti;

e szervezi a kulturalis és tarsadalmi tudatossagot és érzékenységet fejleszto tevékenységeket;

o cgylittmiikodik a tanuldkkal, a tanirokkal, az iskola vezetdivel és a sziilokkel az iskola
pedagdgiai programjanak megvalositasaban;

e kinyilvanitja a szellemi szabadsag €s az informaciohoz vald hozzaférés sziikségességét a
hatékony és felelds allampolgarsag, tovabba a demokréacidban vald részvétel szempontjabol,

e Dbiztositja az olvasas lehetdségét, az informacioforrasokat és az iskolai konyvtari
szolgéltatasokat az egész iskolai k6zosség szamara és azon tul is.

Az iskolai konyvtar az alapfeladatokat ugy teljesitheti, ha fejleszti célkitiizéseit ¢&s
szolgaltatasait, kivalogatja ¢és megszerzi a forrdsokat, biztositia a megfeleld
informécioforrasokhoz valé fizikai és intellektudlis hozzaférést, valamint az oktatasi helyszint
¢s a jol képzett munkatarsakat.

A munkatarsak

Az iskolai konyvtaros szakmailag jol képzett dolgozd, aki felelds az iskolai konyvtar
munkdjanak megtervezéséért és a mikodtetésért, akit egy lehetdleg jO6 szakembergarda segit, s
aki egyiittmlikddik az iskolai kozosség minden tagjaval, tovabba kapcsolatot tart a
kozkonyvtarakkal és mas forrasokat kezeld intézményekkel.

Az iskolai kdnyvtaros szerepe iskolanként valtozo, fiigg a koltségvetéstdl, a tantervektdl és az

iskola tanitasi modszereitdl az adott orszag jogi €s financidlis keretei kozott. Specifikus
Osszefliggésekben olyan dltalanos tudéassal és szakmai Aattekintéssel, ralatassal is kell
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rendelkeznie, mely akkor valik aktudlissa, amikor a konyvtarosnak hatékony iskolai konyvtari
szolgaltatasokat kell kialakitania és miikddtetnie.

A mindinkabb halozatta szervezett kdrnyezetben az iskolai konyvtarosnak értenie kell a tanarok
¢s a tanulok informaciokezelési készségei kialakitdsdnak a megtervezéséhez és megtanitasdhoz.
Ezért szakmailag folyamatosan tovabb kell képeznie magat.

Miikodés és miikodtetés

A hatékony ¢€s felelés miikodés biztositasa érdekében:

e az iskolai konyvtari szolgaltatas alapelveit pontosan, az iskola pedagodgiai programjanak
megfelelden a célokat, a f0bb teenddket és a szolgaltatasokat rogzitve kell meghatarozni;

e az iskolai kOnyvtarat a szakmai iranyelveknek és szabvanyoknak megfeleléen kell
megszervezni €s mikddtetni;

e a szolgaltatasoknak az iskolai k6zosség valamennyi tagja szaméra elérhetdeknek kell
lenniiik és a helyi k6zosség keretei kozott megvalosulniuk;

o cld kell segitenie az egylittmiikodést a tandrokkal, az iskola vezetdivel, sziilékkel, mas
konyvtarosokkal és informdcids szakemberekkel, valamint a helyi kozosség kiilonbozo
csoportjaival.

A nyilatkozatban foglaltak megvaldsitasa

A korményokat az oktatdsért felelés minisztereken keresztiil 0sztonodzziik, hogy olyan
stratégidkat, politikai iranyelveket és terveket fejlesszenek ki, melyek a nyilatkozatnak az
alapelveit atiiltetik a gyakorlatba. Ennek része a nyilatkozat megismertetése a tanarokkal és a
konyvtarosokkal az alap- és tovabbképzés soran.
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Az iskolai konyvtar mindenki szamara a tanitas és tanulas
szinhelye

Végrehajtasi elvek
az

IFLA és az UNESCO kozos iskolai konyvtari
nyilatkozatahoz

A mu eredeti cime:

The IFLA/UNESCO school library guidelines

2002
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BEVEZETES

2000-ben jelent meg az IFLA és az UNESCO ko6zds iskolai konyvtari nyilatkozata Az iskolai
konyvtar mindenki szdmara a tanitas €s tanulds szinhelye cimmel. A nyilatkozat fogadtatisa az
egész vilagon jo volt, és szamtalan nyelvre leforditottdk. Egyre-mdasra késziilnek az uj
forditasok, és ez alkalmat ad a konyvtarosoknak arra, hogy sajat iskolai konyvtaruk, régidjuk és
orszaguk iskolai konyvtarainak presztizsét hathatosan emeljék.

A nyilatkozat megallapitja:

A kormanyokat az oktatasért felelos minisztereken keresztiil dsztonozziik, hogy olyan
stratégiakat, iranyelveket és terveket fejlesszenek ki, melyek a nyilatkozat alapelveit atiiltetik a
gvakorlatba.”

A végrehajtasi elvek azért késziiltek, hogy tajékoztassak az orszagos és a helyi dontéshozokat az
egész vilagon, ¢és tamogatdst, irdnymutatdst adjanak a konyvtaros kozosségnek. Azért
fogalmaztak meg, hogy az iskoldkat a nyilatkozat alapelveinek megvalositasaban segitsék.

Az végrehajtasi elvek tervezetének elkészitése sok orszag igen kiilonbozo helyi koriilmények
kozott dolgozo konyvtarosat arra 6sztondzte, hogy valamennyi iskolatipusban kiprobaljak, és az
igényeikhez igazitsak azokat. Az Irdnyelveket a helyi koriilményeknek megfeleléen kell
értelmezni és alkalmazni.

Az TFLA-konferencidk idején miihelybeszélgetések folytak; tandcskozasokat szerveztek, és
vitakat tartottak konyvtari szakértOk személyes részvételével, illetve e-levelezés révén. A sok
vita és megbeszélés végeredményeként alakultak ki az Irdnyelvek; a szerkeszt6k mindezért
nagyon halésak.

Koszonet az iskolai konyvtarak és forraskozpontok szekcidjadban miikddd allandd bizottsag
tagjainak ¢és sok orszagnak az elkiildott iranyelveikért, melyek az IFLA/UNESCO-
iranyelvekhez informéaciot és Gtleteket adtak, kiilonosen nagy segitséget nyujtott az IFLA altal
2001-ben megjelentetett a Kozkonyvtarak iranyelvei cimii dokumentum.

A szekcid 2002-ben kiadta az Iskolai komyvtar ma és holnap elnevezésli dokumentumot is.
Reméljiik, hogy a nyilatkozat, a jovokép és az iranyelvek egyiittesen alapul szolgéalnak kivalo
iskolai konyvtarak szadmara az egész vilagon.

Tove Pemmer Saetre és
Glenys Willars
2002
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1. FEJEZET

KULDETES ES IRANYELVEK

’

“Az iskolai konyvtar mindenki szamdra a tanitdas és tanulas szinhelye.’
1.1 Kiildetés

“Az iskolai konyvtar biztositia napjaink informdciora és tudasra alapozott tarsadalmdaban a
feladatok sikeres ellatasahoz sziikséges alapveto informaciokat és eszméket. Az iskolai konyvtar
kialakitia a diakokban az egész életen at tarto tanulashoz sziikséges készségeket, és fejleszti
képzeloerejiiket, lehetove téve azt, hogy felelos allampolgarokkent éljenek.”

1.2 Iranyelvek

Az iskolai konyvtar irdnyitdsdnak a keretét a vilagosan meghatdrozott iranyelvek adjak. A
konyvtari iranyelvekben az iskola egészére ¢érvényes kiildetést ¢és igényeket kell
megfogalmazni, és ennek tiikroznie kell az iskola erkdlcsi vilagképét, céljait, feladatait,
valamint valds gyakorlati életét.

Az iranyelvek meghatarozzak, hogy mikor, hol, kinek és ki altal valosul meg a konyvtar
biztositotta 0sszes lehetdség. A konyvtari iranyelvek csak akkor valosithatok meg, ha az egész
iskolai k6z0sség tdmogatja és segiti az abban megfogalmazott célok és feladatok elvégzését.
Ezért annyi beleérzéssel kell megirni, amennyivel csak lehet, annyi eszmecsere elézze meg,
amennyi megtehetd, és nyomtatott formdjaban a lehetd legszélesebb korhoz kell eljuttatni. Ily
moédon a kiildetésnyilatkozat filozofidja, eszméi, koncepcioja és a gyakorlatra, a fejlesztésre
vonatkozo torekvések vilagossd valnak, mindenki megérti és jovahagyja, ami pedig lehetévé
teszi a hatékony ¢és lelkes gyakorlati megvalositast.

Az iranyelveknek atfogonak és miikodoképesnek kell lennie. Az iskolai kdnyvtarosnak nem
egyedill kell elkészitenie azt, hanem kozdsen a tandri karral és a vezetdséggel. Az irdnyelvek
tervezetét széles korben meg kell besz€lni az iskolaban, s alapos és nyilt vitdban elfogadtatni.
Maga a dokumentum ¢és az azt kovetd tervek a konyvtar szerepét a kovetkezd szempontok
szerint allapitja meg:

a helyi tanterv,

tanulasi modszerek az iskolaban,

a megfelel6 nemzeti és a helyi szabvanyok és elvarasok,
a didkok tanulasa és személyes fejlddési igényeik,

a tanarok tanitasi igényei,

a teljesitményszint emelése.

Az iskolai konyvtarak hatékony, sikeres és jO miikodéséhez a kovetkezd Osszetevok jarulnak
hozza:

a gazdalkodas és koltségvetés,
az elhelyezés,

a forrasok,

a szervezet,
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e a munkatarsak,
¢ a konyvtarhasznalat,
o a fejlodes / fejlesztés lehetdsége.

Mindezek az OsszetevOk alapvetd fontossagiiak a megvalodsithatod iranyelvekhez és miikodési
tervekhez. A késdbbiekben ez a dokumentum részletesebben is foglalkozik majd mindezekkel.
A miikodési tervnek stratégidkbol, feladatokbol, célkitlizésekbdl, felmérd és értékeld rutinbol
kell felépiilnie. A kiildetésnyilatkozatnak és a miikddési tervnek olyan aktiv dokumentumnak
kell lennie, amely rendszeres feliilvizsgélatot igényel.

1.3 Felmérés és értékelés

Az iskolai konyvtari célok elérése soran a vezetOknek folyamatosan figyelnie kell a
szolgéltatasok teljesitését, biztositva ezzel, hogy az alkalmazott stratégia révén elérjék a
meghatdrozott célokat. Id6kozonként, a trendek meghatarozasa érdekében statisztikai
vizsgalatokat is sziikséges végezni. Az éves értékelésnek a terv f0 teriileteit le kell fednie, hogy
valaszolni tudjon a kovetkezd kérdésekre:

o fteljesitették-e a feladatokat, megvalosultak-e a konyvtar, a tanterv és az iskola
kinyilvanitott céljai;

megfelelnek-e az iskolai kdzosség igényeinek;

képesek-e a valtozé igényeknek megfelelni;

rendelkeznek-e megfelel6 dokumentumforrasokkal;

hatékony-e a pénzfelhasznalas?

A konyvtari célok elérésének monitorozasaban, felmérésében és értékelésében a kovetkezo
kulcsfontossagu teljesitménymutatok bizonyulhatnak hasznos eszkdzoknek:

Hasznalati mutatok:

e az egy fOre jutd kolcsonzések szama az iskolai kozosségben (kiilon lebontva a
diakokra és a tanarokra is),

e az egy fore jutd kdnyvtarldtogatdsok szama az iskolai kozosségben (kiilon lebontva a
diakokra ¢és a tanarokra is),

o az egy kotetre jutd kdlcsonzés (azaz: forgasi sebesség),

e cgy nyitvatartasi 6rara es6 kdlcsonzések szama (tanitasi idon beliil és azon kiviil),

e az iskolai kozosség tagjainak egy fore esd referenszkérdései szama (lebontva kiilon a
diakokra és a tanarokra is),

e aszamitogépek €s on-line informdacids forrasok hasznalata.

A forrasokhoz val6 hozzaférés mutatoi:
e aziskolai kozosség egy tagjara jutd konyvek szama,
e aziskolai kozOsség egy tagjara jutd terminalok, illetve személyi szamitégépek szdma,

e az iskolai kdz0Osség egy tagjara jutd, on-line elérést biztositd szamitogépek szama.

A humén er6forrasok mutatoi:
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e a konyvtari munkatarsak - teljes munkaiddben foglalkoztatottra atszdmitva -
szamaranya az iskolai kozdsségben,

e az egy konyvtari munkatarsra - teljes munkaiddben foglalkoztatottra atszamitva - jutod
konyvtarhasznalat.

Mindségi mutatok:

¢ a felhasznaloi megelégedettség mutatoi,
e a célcsoportok eredményei,
¢ a konzultacios tevékenység.

Gazdasagossagi mutatok:

az alapfeladatok, szolgéltatasok és mas tevékenységek egységarali,

az alapfeladatokra esd személyzeti koltségek (pl. konyvkolesonzés),

a konyvtar 6sszkoltségébdl az iskolai kdzosség egy-egy tagjara jutd osszeg,

a konyvtar 6sszkoltségének szazalékos aranya a teljes iskolai koltségvetésben,

e amédiara forditott kiadasok szézalékos aranya a teljes konyvtari koltségvetésben.

Osszehasonlitd mutatok:

e a teljesitménymérd statisztikai adatok dsszevetése mas, hasonld nagysagl és jellegli
iskoldknak a megfeleld és 6sszehasonlithaté konyvtéri szolgaltatasaival.

2. FEJEZET

FORRASOK

“A konyvtarnak adekvat és hosszu tavra szolo anyagi fedezetet kell kapnia a megfeleloen
képzett munkatarsak, az anyagok, a technikai eszkozok és a feltételek biztositasara. A
hozzaférésnek ingyenesnek kell lennie."

2.1 Az iskolai konyvtar anyagi fedezete és koltségvetése

Annak biztositasa érdekében, hogy a konyvtar megkapja az iskola koltségvetésébdl a jogos
részesedését, a kovetkezd szempontok fontosak:

meg kell érteni az iskola koltségvetési folyamatat,

figyelembe kell venni a koltségvetési iddszakok menetrendjét,
tudni kell, kik a kulcsemberek,

biztositani kell, hogy a konyvtari igények is megjelenjenek.

A koltségvetési tervnek a kovetkezo részekbdl kell allnia:

e a megvasarolando 0j forrdsok Osszkoltsége (pl. konyvek, id6szaki kiadvanyok, nem
nyomtatott anyagok); a tajékoztatdoanyagokra koltendo dsszeg (pl. poszterek),
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e azirodaszerek ¢és az ligyvitelhez sziikséges anyagok ara,
¢ bizonyos Osszeg a rendezvények szdmara,
e az informdcids ¢és kommunikacids technikai (IKT - ICT) eszkozok, a szoftver- ¢€s

licenckoltségek, amennyiben ezek nem jelennek meg az egész iskolara vonatkozo
IKT-koltségekben.

Az altaldnos szabaly az, hogy az iskolai konyvtar kapja meg az oktatdsi rendszerben az egy
didkra jutd koltségek legalabb 5%-at (nem szadmitva a koltségbe a fizetéseket, a kisegitd oktatas
koltségeit, az utaztatast és a felyjitasi alapokat).

A munkatarsak bérét tartalmazhatja a konyvtar koltségvetése, de egyes iskolaknal ennél sokkal
megfelelobb, ha az az 0Osszes dolgozd bértomegéhez tartozik. Mindezek mellett fontos
hangsulyozni, hogy a konyvtari dolgozok dijazésanak megéllapitasa olyan feladat, amelybe az
iskolai konyvtarost be kell vonni. A konyvtari dolgozok fizetésére fordithatd dsszeg szorosan
Osszefiigg olyan fontos dolgokkal, mint az, hogy hény orat tart nyitva a konyvtar, milyen
szinvonalon és mennyi szolgaltatast tud biztositani. Specidlis projektek vagy egyéb fejlesztések
- mint a konyvtar felszerelése 1) polcokkal - kiilon fedezetet igényelnek.

A koltségvetés felhasznalasat gondosan meg kell tervezni az egész évre, s ennek dsszhangban
kell lennie az iranyelvekkel. Az éves jelentéseknek ra kell vilagitaniuk arra, hogyan hasznaltak
fel a konyvtari koltségvetést, és tisztazniuk kell, hogy a konyvtarra koltott pénz elegendd volt-e
a feladatok elvégzésére és az iranyelvekben meghatarozott célokra.

Az iskolai konyvtarosnak tisztdban kell lennie a megfeleld Osszegli konyvtari koltségvetés
fontossagaval, ¢s meg kell gy6znie az iskola vezetését arrdl, hogy a konyvtar az egész iskolai
kozosséget szolgalja. A pénziigyi tdmogatas ndvelésének igényét a kovetkezokkel érdemes
alatamasztani:

e A didkok tanulmanyi teljesitménye eldre jol jelezhetd az iskolai konyvtar
munkatarsainak szadma €s a gytijtemény nagysaga alapjan.

e Azok a didkok, akik magasabb pontszdmot érnek el az egységes tesztek
megoldasaban, altalaban olyan iskoldkbol érkeznek, ahol nagyobb az iskolai
konyvtari dolgozok 1étszdma, tobb a konyv, az idészaki kiadvany és a videofelvétel, s
ez fliggetlen mas, akar a gazdasagi tényezoktdl is.

2.2 Elhelyezés és alapteriilet

Az iskolai konyvtarnak az oktatasban betoltott fontos szerepét tiikkroznie kell a felszerelésének,
butorzatanak ¢és eszkdzeinek is. Alapvetd fontossagl, hogy az iskolai konyvtar funkcidit és
hasznalatat figyelembe vegyék 1) iskolaépiiletek tervezésekor, valamint a meglévok
atalakitasakor is.

Az iskolai konyvtarak felszerelésére vonatkozoan nem létezik altalanosan elfogadott szabvany,
de hasznos és segitséget jelent, ha a van egy bizonyos szabalysor, amelyre a tervezés alapozhato
annak érdekében, hogy az 1j vagy ujonnan kialakitott konyvtar a lehetd leghatékonyabban
feleljen meg az iskola igényeinek. A tervezési folyamatnak a kovetkezd tényezdket is
figyelembe kell vennie:

e kozponti elhelyezés, lehetség szerint a foldszinten,
o clérhetdség ¢és kozelség: minden oktatasi teriilethez kozel legyen,
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e zajtényezdok: legalabb a konyvtar bizonyos részei mentesek legyenek a kiils6 zajtol,

o megfeleld és elegend? vilagitas: ablakokkal és mesterséges fénnyel egyarant,

e megfeleld homérséklet (pl. légkondicionalas, flités): egész évben j6 munkafeltételek
biztositasa és a gylijtemények allaganak megdvasa érdekében,

¢ a fogyatékos olvasok specialis igényeinek figyelembevétele a tervezés soran,

e clegendd alapteriilet ahhoz, hogy a konyvgyljtemény elférjen, melynek részei a
szépirodalom ¢és a szakirodalom, a kotott és flizott konyvek, ujsdgok €s magazinok,
nem nyomtatott dokumentumok, valamint legyen hely a tarolas, a tanulds, az olvasas,
a szamitogépes olvasohelyek, a kiallitdsok, a dolgozok munkahelye ¢és a
kdlcsonzdpult szamara,

e a rugalmas kialakitds tegye lehetové a tevékenységek sokféleségét, és adjon
lehetdséget a jovobeni tantervi és technoldgiai valtozdsokhoz igazodd ujabb
funkcionalis egységek kialakitasara.

Uj konyvtar tervezésekor érdemes atgondolni a kiilonbozé célu funkcionélis terek alabbi
jegyzékét:

e a tanuldi, kutatdi tér: a tdjékoztatopult, a katalogusok, az on-line szamitdgépes
munkaallomasok, a tanuld- és kutatdasztalok, a kézikonyvtar és az alapgylijtemény
szamara,

e kotetlen olvaséi tér: az irni-olvasni tudast, az egész életen at tartd tanulast és a
szabadidds olvasast, miivelddést segitd konyvek, iddszaki kiadvanyok elhelyezésére,

e oktatasi tér: iiléhelyek és terek kis csoportos és nagy csoportos tevékenység, valamint
egész osztaly hagyomanyos tanitdsa szdmara, ‘oktatofal’ a sziikséges oktatastechnikai
eszkodzokkel felszerelve, valamint a kiallitasi terilet,

o tér a munkavégzéshez és a csoportos projektekhez: teriiletek a konyvtari munka és az
egyének, csoportok és osztdlyok megbeszélései, valamint a médiakészités
feltételeinek biztositasa szamara,

e igazgatasi és ligyintéz0 tér: kdlcsonzOpult, irodai egység, hely a konyvtari nem
nyomtatott dokumentumok feldolgozasahoz, audiovizualis eszkozok és egyéb
anyagok taroléhelye.

2.3 Butorzat és folszerelés

Az iskolai konyvtar megtervezése és kialakitasa azért is kdzponti jelentdségli, mert ettdl fiigg,
hogyan fogja a konyvtar az egész iskolat szolgalni. Az esztétikus kiils6 hozzajarul ahhoz, hogy
az iskolai k6zosség jol érezze magat, valamint ahhoz, hogy kialakuljon a vagya, hogy idejét a
konyvtarban toltse el.

A megfelelden felszerelt iskolai konyvtar fobb jellemzoi:

e biztonsagossag,

e jO vilagitas,

e ugy tervezték meg, hogy a szilard, tartds ¢és a célnak megfeleld butorzat elhelyezhetd
legyen benne, ugyanakkor megfeleljen a specidlis terekre vonatkozo, a
tevékenységekhez kapcsolodo igényeknek és a konyvtarhasznaloi elvarasoknak is,

e atervezésnél figyelembe vették, hogy a lehetd legkevesebb korlatozassal elégitsék ki
az iskola egyedi igényeit,
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e megtervezésekor ligyeltek arra, hogy meg tudjon felelni a konyvtari
foglalkozasokban, az iskola pedagodgiai programjaban, valamint a gyorsan fejlédo
audio-, video- ¢és elektronikus technologiaban bekovetkezett valtozasoknak is,

e gy tervezz¢ék meg, hogy lehetévé tegye a butorzat, az eszk6zok, a felszerelések és a
dokumentumok helyes hasznalatat, karbantartasat és biztonsagat,

e az elrendezése ¢s a munka megszervezése lehetové teszi a rendszerezett és valtozatos
forrasgytijtemény barmely részéhez valo egyenld és gyors hozzaférést,

e az clrendezése esztétikus és megnyerd az olvasok szamara, valamint egyértelmd,
vonzo utbaigazitd tdblakkal, feliratokkal segit a szabadidds tevékenységben és a
tanulasban.

2.4 Elektronikus és AV-eszkozok

Az iskolai konyvtar fontos feladata, hogy kapu legyen napjaink informaciora alapozott
tarsadalmahoz. Ezért hozzaférést kell biztositania minden sziikséges elektronikus,
szamitastechnikai €s audiovizualis eszkozhdz. Ezek kozé tartoznak az alabbiak:

szamitégépes munkaallomasok internet-hozzaféréssel,

a didkok korahoz és szintjéhez alakitott nyilvanos katalogusok,

magnetofonok,

CD-ROM-lgjatszok,

szkennerek,

videolejatszok,

latasi vagy mas testi fogyatékosok szdmara kifejlesztett szamitogépes eszkdzok.

A szamitogépes gyermekbutoroknak konnyen allithatoaknak kell lenniiik, hogy megfeleljenek a
gyermekek testméreteinek.

2.5 Dokumentumforrasok

A konyvtar magas szinvonalu elhelyezése €s a széles korli, j6 mindségii forrdsok biztositasa
alapvetd. Ezért 1étfontossagu a gylijtokori szabalyzat, amely meghatarozza a gytijtemény céljat,
témakorét és tartalmat, valamint a kiilsé informaciohoz vald hozzaférést.

2.6 Gyiijtokori szabalyzat — gyiijteményszervezési alapelvek

Az iskolai konyvtarnak hozzaférést kell biztositania a forrasok széles koréhez annak érdekében,
hogy kielégitse az olvasoknak az oktatashoz, az informacidszerzéshez és az egyéni fejlédéshez
kapcsolodo igényeit. Alapvetd a gyljtemény folyamatos fejlesztése, hogy a felhasznalok
allanddan 1j anyagok koziil is valaszthassanak.

Az iskolai konyvtar munkatarsainak a kozOs gylijteményszervezési alapelvek kialakitasa
érdekében egyiitt kell miikddniiik az iskolai vezetdkkel és a tanarokkal. A gyljtokori
szabalyzatnak a tanterven, az iskolai kozosség specidlis igényein és érdeklddési korén kell
alapulnia, és tiikroznie kell az iskolan kiviili tdrsadalom sokféleségét. A gytlijtokori
szabalyzatnak a kovetkezd f6 részeket kell tartalmaznia:

e az [FLA - UNESCO iskolai konyvtari nyilatkozatabdl az iskolai konyvtar missziojat,

24



a szellemi szabadsag kinyilvanitasat,

az informéci6 szabadsagat,

a gyljteményszervezési alapelvek céljat és kapcsolatat az iskoldhoz €s a tantervhez,
a hosszu és a rovid tavu célkitlizéseket.

2.7 A hagyomanyos dokumentumok gyiijteménye

A konyvgylijtemény ésszerli mennyisége tiz konyv didkonként. A legkisebb iskoldnak legaldbb
2.500 gyujtokorbe tartozd és korszerti tételre (konyvre) van sziiksége ahhoz, hogy
kiegyensulyozott konyvalloméanya legyen a kiilonb6zé kort, képességli €és hatterli olvasok
szamara. A gylijtemény legalabb 60%-anak a tananyaghoz kapcsolodd szakirodalomnak kell
lennie.

Az iskolai konyvtarnak a fentieken kiviil a szabadidés tevékenységekhez kapcsolddd
dokumentumokat is be kell szereznie: népszeri regényeket (bestseller), zenei felvételeket,
szamitogépes jatékokat, videokazettakat, videolemezeket, magazinokat és posztereket. Ezeket
az anyagokat a didkokkal egyiittmikodve kell kivalasztani, igy biztositva, hogy
érdeklddésiiknek és kulturdjuknak megfeleljenek, de megtartsuk az ésszerti erkolesi szintet.

2.8 Elektronikus forrasok

A szolgaltatasok korébe bele kell tartoznia az olyan elektronikus informacioforrasokhoz valo
hozzaférésnek is, melyek a tantervet és a felhasznalok érdeklddési korét és kultarajat tiikrozik.
Az elektronikus forrasok kozé kell tartoznia az internethez vald hozzaférésnek, a megfeleld
referensz- €s a teljes szOvegli adatbazisoknak, valamint az oktatashoz kapcsolddd szamitdgépes
szoftvercsomagoknak. Ez utobbiak altaldban CD-ROM-on vagy DVD-n kaphatok.

Alapvetd fontossagu, hogy olyan szamitdégépes konyvtari feldolgozorendszert valasszunk,
amellyel az elfogadott nemzetkdzi és nemzeti bibliografiai szabvanyoknak megfelelden lehet
osztalyozni és katalogizélni a forrasokat. Ez teszi lehetdvé, hogy azok a szélesebb halozatokba
is bekerlilhessenek. A vilag szamos helyén az iskolai konyvtarak hasznara van a helyi
kozosségen belill, hogy anyaguk bekeriil a kozos kataldgusba. Ilyen egylittmiikodés
megnovelheti a konyvek feldolgozasanak hatékonysagat és mindségét, s megkonnyiti a forrasok
Osszerendezését a legjobb eredmény érdekében.
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3. FEJEZET ]
A DOLGOZOK

"Az iskolai komyvtaros szakmailag jol képzett dolgozo, aki felelos az iskolai komyvtar
munkdjanak megtervezéséert és mikodtetéséert, akit egy lehetoleg jo szakembergarda segit, s
aki egyiittmiikodik az iskolai kézdsség minden tagjaval, tovabba kapcsolatot tart a
kozkonyvtdarakkal és mas intézményekkel."

3.1 Konyvtari munkatarsak

A konyvtari szolgaltatasok gazdagsaga és mindsége a konyvtarban €s az annak hatterében
meglévé human eréforrasoktol fiigg. Ezért kiilonleges fontossagu, hogy jol képzett és erdsen
motivalt, az iskola nagysdginak és a konyvtari szolgaltatdsokkal szemben tamasztott
kovetelményeknek megfeleld szdmu szakember alkossa a konyvtar dolgozoi gardajat. Ez ebben
a szovegkornyezetben szakképzett konyvtarosokat és konyvtaros asszisztenseket jelent.
Tanarok, technikusok, sziilok és mas Onkéntes dolgozok tamogathatjdk még a konyvtari
munkat. Az iskolai konyvtarosoknak szakképzetteknek kell lenniiik, ezenkiviil az oktataselmélet
¢és tanulasmodszertan teriiletén tovabbi képzettséget kell szereznitik.

Az iskolai konyvtari munkatarsak iranyitdsdval kapcsolatban az egyik f0 cél az, hogy
mindnyéjan vildgosan lassdk a konyvtari szolgaltatasi alapelveket, pontosan koriilhatarolt
feladataik ¢s feleldsségiik legyen, kellden szabalyozott feltételek kozott legyenek alkalmazva,
¢s fizetésiik versenyképes legyen, amely tiikr6zi a munka szakszer(i és hivatasszeru ellatasat.

Az oOnkéntesek nem dolgozhatnak a fizetett dolgozok helyettesitéiként, csak segitokként,
alkalmazasuk szerzodésen alapul, hivatalos keretet adva az iskolai konyvtari tevékenységekbe
vald bevonasuknak. A helyi vagy orszadgos szaktanacsadok kiilsé tanacsadokként alkalmazhatok
az iskolai konyvtari szolgaltatasok fejlesztésével kapcsolatos kérdésekben.

3.2 Az iskolai konyvtaros szerepe

A konyvtaros fo feladata az, hogy eldsegitse az iskola kiildetésének és céljainak elérését,
ideértve az értékelési eljarasokat, s kialakitsa és alkalmazza az iskolai konyvtar kiildetését és
céljait. Az iskola felsé vezetdivel, az igazgatokkal €s tandrokkal egyiittmiikodve az iskolai
konyvtaros is részt vesz a tervezésben és a tanterv megvalositdsdban. A konyvtaros az, aki
rendelkezik az informécidellatassal és az informdacids probléméak megoldasaval kapcsolatos
tudéssal és készségekkel, valamint szakértelemmel a nyomtatott és az elektronikus forrasok
felhasznalésa terén. Tudasa, készségei és szakképzettsége az adott iskolai kozosség igényeit
kielégiti. Ezeken feliil még a konyvtarosnak olvasast 0sztonz0 rendezvényeket kell szerveznie
¢€s népszerlsiteni a gyermekeknek sz6l6 irodalmat, médiumokat és kulttrat.

Amint a konyvtarnak tantargykozi (interdiszciplinaris) feladatokat is fel kell vallalnia, az iskolai
vezetdk tdmogatasa alapvetdveé valik. Ilyenkor a konyvtaros kozvetleniil az igazgatonak vagy az
igazgatohelyettesnek tartozik beszamolassal. Ekkor fontos igazan, hogy a konyvtarost a tanari
kar egyenrangl tagjaként fogadjak el, és a konyvtari egység vezetdjeként joga legyen részt
venni a team-munkaban, valamint minden megbesz¢lésen.
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A konyvtarosnak vonzo, hivogatd és mindenki szdmara félelem és elditélet nélkiil hozzaférhetd
kornyezetet kell teremtenie a tanulds és a szabadidd eltoltése szamara. Minden konyvtarban
dolgozonak jo kapcsolatban kell lennie a gyermekekkel, a fiatalokkal és a felndttekkel.

3.3 A konyvtaros asszisztens szerepe

A konyvtaros asszisztens a konyvtaros beosztottja és segitdje a munkdban. Ez a feladatkor
adminisztraciés €s technikai tuddst ¢és készségeket feltételez. A konyvtaros asszisztensnek
alapfoku konyvtérosi végzettséggel kell rendelkeznie. Ha ez nem volna meg, a kdnyvtarnak kell
biztositania annak megszerzését. A munkakor bizonyos feladatai rutintevékenységeket
tartalmaznak, pl.: rendrakast a polcon, a konyvtari anyag kolcsonzését, a visszavételt és a
feldolgozast.

3.4 Egyiittmiikodés az iskolai konyvtaros és a tanarok kozott

A konyvtari szolgaltatasok kinalta lehetdségek teljes kihasznalasa érdekében alapvetd a tanarok
¢s az iskolai kdnyvtaros kozotti egyiittmiikodés.

A tanarok ¢és a konyvtaros az alabbi célok eléréséért mitkddnek egyiitt:

e atananyag elvégzése soran folyamatosan fejlesszék és értékeljék a didkok tanulasat,

o fejlesszék és  értékeljék a  didkok  informdacidszerzési - készségeit  és
informaciohasznalati tudasat,

e Oraterveket dolgozzanak ki,

e specidlis, konyvtarat is tartalmazo, kiterjesztett tanuldsi kornyezetben végzendo
projektmunkakat készitsenek eld és valositsanak meg,

e olvasasfejlesztd programokat és kulturdlis rendezvényeket készitsenek eld és
hajtsanak végre,

e integraljak a tantervbe az informacios technologiat,
e az iskolai kdnyvtar fontossagardl gydzzEek meg a sziiloket.

3.5 Az iskolai konyvtari dolgozok készségei

Az iskolai konyvtar olyan szolgaltatds, mely az iskolai kozOsség minden tagjdnak szol: a
diakoknak, a tanaroknak, a vezetOknek, a szaktanacsadoknak, valamint a sziiloknek.
Valamennyi csoport sajatos kommunikécios és egytittmiikodési készségeket igényel.

A legfontosabb hasznalok a didkok ¢€s a tanarok, de olyan szakmabeliek, mint a vezetok és a
szaktanacsadok is olvasoi kozé tartoznak.

Az iskolai konyvtar munkatérsaitol elvart alapvetd jellemvonasok és készségek a kovetkezok:

e legyen képes arra, hogy pozitiv hozzaallassal és nyilt gondolkodasmoddal
kommunikaljon a gyermekekkel és felndttekkel,

e legyen képes arra, hogy megértse a felhasznalok igényeit,

e legyen képes arra, hogy egyénekkel €s csoportokkal az iskolan beliil és kiviil
egylittmiikddjon,

e ismerje ¢és értse a kulturalis sokféleséget,

27



ismerje a tanuldasmodszertan és tanulaselmélet tudomanyos eredményeit,

ismerje az informacios készségeket és azt, hogyan hasznalhato fel az informacio,
ismerje konyvtar gylijteményét alkotd6 dokumentumokat, és tudja, hogyan talalhatja
meg azokat,

ismerje a gyermekirodalmat, a médiumokat és a kulturat,

legyenek készségei a menedzsment és a marketing teriiletén,

az informacids technologia alkalmazasadhoz legyenek ismeretei €s készségei.

3.6 Az iskolai konyvtaros feladatai

Az iskolai konyvtarostol a kovetkezo tevékenységeket varjak el:

elemezze az iskola kozosségének forras- és informaciodigényét,

alakitson ki alapelveket és alkalmazza azokat a gyakorlatban a szolgaltatasok
fejlesztése érdekében,

alakitsa ki a gylijteményépités alapelveit és a konyvtari forrasok rendszerét,
katalogizalja és osztalyozza a konyvtar anyagait,

tanitsa a konyvtarhasznalatot,

tanitsa meg az informdacids ismereteket és az informacios készségeket,

segitse a didkokat és a tanarokat a konyvtar anyagainak és az informacids
technikaknak a hasznalataban,

adjon t4jékoztatast, és a megfeleld anyagok hasznalatdval valaszoljon az
informaciokérésre,

segitse el az olvasasi programokat €s a kulturalis rendezvényeket,

vegyen részt a tanterv végrehajtasahoz kapcsolodo tervezétevékenységekben,

vegyen részt a tanuldsi tevékenységek elOkészitésében, végrehajtasaban ¢és
értékelésében,

segitse eld az iskola altalanos értékelési rendszerének természetes részeként a
konyvtari szolgaltatasok értékelését,

alakitson ki a kiils6 szervezetekkel partneri kapcsolatot,

készitsen koltségvetést, €s hajtsa végre azt,

alkosson stratégiai terveket,

vezesse ¢s képezze a konyvtari dolgozokat.

3.7 Etikai kivanalmak

Az iskolai konyvtar munkatéarsai felelések azért, hogy magas szintli etikai kivdnalmaknak
feleljenek meg, amikor az iskolai kozosség tagjaival foglalkoznak. Minden olvasdval
egyformén kell foglalkozni képességétdl és eldismereteitdl fliggetleniil. A szolgaltatasokat tigy
kell kialakitani, hogy az egyes felhasznalok igényeinek megfeleljenek. Annak érdekében, hogy
az iskolai konyvtar nyitott és biztonsagos tanuldsi kornyezetet ny0jtd szerepét erdsitsiik, a
munkatarsaknak a tanacsadoi szerepiiket kell el6térbe helyezniiik a régi ételemben vett tanari
szerepkor helyett. Ez elsdsorban és leginkabb azt jelenti, hogy a konyvtari szolgaltatasok soran
inkabb alkalmazkodniuk kell a felhaszndld6 szempontjaihoz, mint hagyni, hogy sajat
elképzeléseik ¢és elditéleteik befolyasoljak oket.

4. FEJEZET
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PROGRAMOK ES TEVEKENYSEGEK

“Az iskolai konyvtar az oktatasi folyamat integrans része.”

4. 1 Programok

A nemzeti tanterv és az orszagos oktatasfejlesztési programok esetén az iskolai konyvtaraknak
hatékony eszk6zokként kell miikodniiik, hogy végrehajtsak a kovetkezd nagyszeri célokat:

az informéciés muveltség atadasa, az iskolarendszer egészében, az egyes oktatasi
szinteknek megfelelden,

az informdacioforrasok elérhetévé tétele a didkok szamara az oktatads valamennyi
szintjén,

az informacid ¢és a tudas nyitott atadasa minden tanuldcsoportnak a demokratikus és
az emberi jogok gyakorldsa érdekében.

Az orszagos ¢és a helyi szinten is tandcsos specidlis programok kialakitdsa az iskolai konyvtar
fejlesztése érdekében. Az ilyenfajta programok az adott helyzettdl fiiggden kiilonbozé célokat
¢s tevékenységeket tartalmazhatnak. Néhany példa ezekre:

nemzeti €s helyi szabalyozok, utmutatok kidolgozasa €s nyilvanossagra hozatala,
modellkdnyvtarak 1étrehozasa a ’legjobb gyakorlat’ bemutatasara,

iskolai konyvtari bizottsag alakitasa helyi és nemzeti szinten,

az 1iskolai ¢és a kozkonyvtarak kozotti egyiittmiikodés hivatalos kereteinek
megtervezése orszagos €s helyi szinten,

iskolai konyvtarosok szdméra szakmai képzési programok kezdeményezése és
nyujtasa,

iskolai konyvtari projektek - pl. az olvasomozgalom - szdméra anyagi fedezet
biztositasa,

kutatdsok kezdeményezése és finanszirozdsa az iskolai konyvtarak tevékenysége,
illetve fejlesztése tertiletén.

4.2 Egyiittmiikodés a kozkonyvtarakkal és a forrasok kozos hasznalata

Az iskolai és a kozkonyvtarak kozotti egytittmiikodés igen hasznosnak bizonyulhat egy adott
kozosségben a gyermekeknek és a fiatal felndtteknek szo6ld iskolai konyvtari szolgéltatdsok
szinvonaldnak javitdsa érdekében. Az irasos egyiittmiikodési szerzddésnek a kovetkezd f6
pontokat kell tartalmaznia:

az egylittmiikodés k6zos szabalyai,

az egylttmiikddési teriiletek felsorolasa és meghatdrozasa,

a gazdasagi vonzatok ¢€s a koltségek megosztasanak tisztazasa,
az egyiittmiikodési iddszak tervezett ideje.

Példaul a kdvetkezok lehetnek az egyiittmiikddés teriiletei:
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a dolgozok kozos képzése,

kozos gytijteményfejlesztés,

k6z0s programtervezes,

az elektronikus szolgaltatasok €s haldzatok koordinacioja,

o cgyiittmiikddés a tanulasi segédeszkozok kifejlesztésében és a felhasznalok
képzésében,

e az osztalyok latogatésai a kozkonyvtarban,

e az olvasds ¢és a miiveltség kozos népszeriisitése,

e a konyvtari szolgéltatasok egylittes meghirdetése a gyermekek és fiatal felndttek

korében.

4.3 Tevékenységek az iskola szintjén

Az iskola misszidjanak €s jovoképének megvalodsitasa érdekében az iskolai konyvtarnak széles
korli tevékenységet kell végeznie, és jelentds szerepet kell vallalnia. A cél, hogy az iskolai
kozosségen beliil minden lehetséges olvaséd igényét kiszolgaljon, és a kiilonb6zd célcsoportok
specidlis sziikségleteit is kielégitse.

A programokat ¢és a tevékenységeket a kovetkezd személyekkel szoros egyiittmiikodésben kell
megtervezni:

az igazgatd / vezeto tanar,

a szakmai munkakdzosségek vezetoi,
a tanarok,

a segédmunkatarsak,

a didkok.

A felhasznalok megelégedettsége fiigg attdl, hogy az iskolai kdnyvtar képes-e meghatarozni az
egyének €s a csoportok igényeit és szolgaltatasait az iskolai kozosség valtozd igényeinek
megfelelden fejleszteni.

Az igazgat6 és az iskolai kdnyvtar

Az igazgatd mint az iskola pedagdgiai vezetdje €s a tanterv megvaloOsitasanak keretet és
megfeleld kornyezetet teremtd kulcsembere el kell, hogy ismerje a hatékony iskolai kdnyvtari
szolgéltatasok fontossagat, és azok hasznalatat eld is kell mozditania.

Az igazgatonak szorosan egylitt kell miikodnie a konyvtarral az iskolai fejlesztési tervek
kialakitasaban, kiilonosen az informacios muveltség €s az olvasasfejlesztd programok teriiletén.
A tervek megvalositdsdhoz az igazgatonak biztositani kell a rugalmas idObeosztast és a
forrasokat, lehetdvé téve a tanarok és a tanulok szamara, hogy hozzaférjenek a konyvtarhoz és
szolgéltatasaihoz.

Az igazgatonak fentieken kiviil biztositania kell az oktatési és a konyvtarosi feladatokat ellato
dolgozok kozotti egylittmitkodést. Azt is meg kell teremtenie, hogy az iskolai konyvtarosok be
legyenek vonva az oktatas- és tantervfejlesztésbe, a munkatarsak folyamatos tovabbképzésébe,
a programok ¢és a didkok tanulasanak értékelésébe.
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Az egész iskola értékelésébe az igazgatonak a konyvtar értékelését is integralnia kell (1d. az 1.
fejezetet), és ki kell emelnie, hogy egy erds iskolai konyvtari szolgéltatds hozzdjarulasa
alapvetd fontossagu a kitlizott oktatasi kovetelmények megvalositasdhoz.

A szakmai munkak6zosségek vezetdi és az iskolai konyvtar

A munkakozosségek vezetdinek mint egy-egy szakteriilet képviseldinek egyiitt kell miikodniiik
a konyvtarral, hogy biztositva legyen a munkakozosség tantdrgyi teriiletének megfeleld
informécioforrasok széles valasztéka €s a specidlis igényeiket kielégitdé szolgaltatas. Az
igazgatohoz hasonldéan a munkak6zosségek vezetdinek is be kell vonnia a konyvtarat a
fejlesztések megtervezésébe, kiemelt figyelmet forditva a konyvtarra, mint létfontossagu
tanulasi kornyezetre és tanulasi forraskézpontra.

A tanarok és a konyvtar

A tanarok és a konyvtaros kozotti egyiittmitkddésrél mar a 3.4. alfejezetben szo volt. Erdemes
mégis ezt néhany szemponttal kiegésziteni.

A tanarok oktatasfilozofiaja elvi alapul szolgal a tanitasi modszerek kivalasztdsadhoz. Néhany
modszer, mely azon a hagyomdnyos szemléleten alapul, hogy a tanir és a tankényv a
legfontosabb a tanulési forrasok kozott, az iskolai konyvtar szerepét a tanulasi folyamatban nem
tartja fontosnak. Ha ez a szemlélet azzal az erds vaggyal kapcsolddik Ossze, hogy az
osztalyterem ajtajat tartsuk csukva, és szigoruan ellendrizziik a didkok tanulési tevékenységét, a
konyvtar fontos, informacids tamogatast nyajté szerepe akar ki is lehet zarva a tanar gondolatai
koziil. Még akkor is fontos a konyvtar szdmdéra, hogy a tantervhez kapcsolddo segitd
szolgéltatasként megtalalja a helyét, ha sok tanar elényben részesiti a ‘bankiigyletszeri oktatasi
alapelveket’, és ezért gy tekintenek a didkra, mint feltdltendd passziv tarolokra, atadva nekik a
tudasukbol egy valogatast. A partneri kapcsolatok l1étrehozéasa érdekében hasznos stratégianak
bizonyul az imént leirt alapelvek keretében is, ha a konyvtar kiilondsen a tanarok kozott
népszeriisiti szolgaltatasait. Az ilyen népszertisitésnek a kovetkezdket kell kiemelnie:

e olyan forrasokat tud biztositani a tanaroknak, melyek szélesitik szaktudasukat, vagy
javitjak tanitasi modszereiket;

e képes forrasokat biztositani a kiilonbozd értékelési és mérési stratégiakhoz;

e partnerként dolgozhatnak az osztilytermi munka megtervezésében ¢és
megvalositasaban,;

e segiteni tud a tandrok abban, hogy megbirkézzanak a legkiilonb6zébb nevelési,
tanitasi helyzetekkel, specidlis szolgéltatdsokat szervezve azok szaméra, akik
nagyobb tdmogatast, illetve tobb 6sztonzést igényelnek;

e a konyvtar kapu a globalis faluhoz a konyvtarkozi kolcsonzés és az elektronikus
hélozat révén.

Azon tanarok, akik fejlettebb €s nyitottabb oktatasi alapelveket vallanak, valdszintileg buzgdbb
konyvtarhasznalok. A fentiekben emlitett feladatokon és lehetéségeken tul, az oktatds
helyszineként is haszndlhatjadk a konyvtarat, elmozdulva ezzel a hagyoményos oktatasi
modszerektdl. Annak érdekében, hogy aktivva tegylik a didkokat a tanulasi folyamat soran, és
fejlessziik 6nallo tanulasi készségeiket, a tanarok a konyvtarral példaul a kovetkezo teriileteken
miikddhetnek egyiitt:

e informacios miiveltség, fejlesztve a didkok ‘kérdezdszellemét’ €s megtanitva Oket
arra, hogy az informécio kritikus és kreativ felhasznaloi legyenek,
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e projektmunkdk és a feladatok elvégzése,
¢ minden szinten a didkok olvasasra motivalasa egyénileg €s csoportkeretekben.

A diakok és a kdnyvtar

A didkok jelentik az iskolai konyvtar legfontosabb célcsoportjat. Az iskolai kozosség mas
tagjaival valo egytittmiikddés csak azért fontos, mert a didkok érdekében torténik.

A didkok szamos kiilonboz6 célra hasznalhatjdk a konyvtarat. Nyitott, szabad, félelem nélkiili
tanulasi kornyezetként kell megélnilik, ahol minden tipust feladatot elvégezhetnek, mind
egyénileg, mind csoportosan.

A lehetséges tanuloi tevékenységek kozé tartoznak a kovetkezok:

¢ a hagyomanyos hazi feladat,

e a projektmunka és a problémamegoldo feladat,

e az informaciokeresés ¢s -hasznalat,

e a portfoliok / mappak és anyagok készitése, melyeket a tandrnak €s az osztaly tobbi
tanuldjanak mutatnak majd be.

Internethasznalat

Az 1j elektronikus forrasok kiilonds kihivast jelentenek minden konyvtarhasznald szamara.
Hasznalatuk nagyon meg is zavarhatja dket. A konyvtaros képes segiteni annak bemutatasaban,
hogy ezek a forrasanyagok csak a tanulasi és a tanitdsi folyamat eszkozei, eszkdzok a cél
érdekében, de nem magat a célt jelentik.

A konyvtarhaszndlok nagyon csalodnak akkor, ha informéciot keresve azt hiszik, hogy ha az
internetre kapcsolédhatnak, akkor minden informaciés problémajuk megoldodik. Altaldban
ennek az ellenkezdje az igaz. A konyvtaros segithet az olvasénak az internet hasznélataban, és
segithet az informdacidkeresésbdl szarmazd frusztracid legydzésében. Ezen a teriileten a
legfontosabb, hogy a lehetd legrovidebb idon beliil a relevans és mindségi informaciot
valasszuk ki az interneten. A didkoknak is fokozatosan ki kell alakitaniuk a készségiiket, hogy a
forrasmunkdk minden témakorébdl megtaldljak, szintetizaljdk és integraljak az informaciot és
az uj tudast.

Az informacios miveltség programjai ezért a konyvtar egyik legfontosabb feladatai kozé
tartoznak. (Tovabbi atgondoldsra 1d. a kordbbiakban leirt A tanarok és a konyvtar cimii
fejezetet).

Az iskolai konyvtar kulturalis feladatkore

A konyvtarat feszteleniil is lehet haszndlni, olyan esztétikus kulturdlis és stimulalo
kornyezetként, amely a folyodiratok, a regények, egyéb kiadvanyok €s az audiovizualis forrasok
sokféleségét tartalmazza.

A konyvtarban rendezvények is szervezhetdk, tobbek kozott kiallitasok, ird-olvaso talalkozok és
nemzetkdzi irodalmi napok. Ha elegendd hely van, akkor a didkok az irodalom altal inspiralt
sziniel6adasokat tarthatnak a sziilok és a tobbi tanulo eldtt, a konyvtaros pedig konyvekrdl szolo
beszélgetéseket szervezhet az ifjabb didkoknak, illetve torténeteket mesélhetnek. A konyvtaros
felkeltheti az érdeklddést az olvasas irant, €s szOvegértés- és olvasasfejlesztési programokat
szervezhet. Az olvasasfejlesztd tevékenységeknek egyarant van kulturalis és tanulasi jellege. A
konyvtarosok hozzaallasanak — amikor olvasnivalot adnak — egyszerre kell gyakorlatiasnak és
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rugalmasnak lennie, és az egyéni érdeklddést timogatva el kell ismerniiik az olvasok személyes
jogait. A didkok szocializacios folyamatat és személyes fejlodését eldsegitheti az igényeiknek és
a szintjiikknek megfeleld szép- és szakirodalom olvasésa.

Egylittmiikddés a sziilokkel

Orszagonként valtozik annak a hagyomanya, hogyan vonjék be a sziiloket és a gondviseldket az
iskolai tevékenységekbe. A konyvtar lehetdséget biztosit a sziildknek az iskola munkajaba valo
bekapcsolddasra. Onkéntesként gyakorlati feladatok teljesitésében segithetnek, és a konyvtar
munkatarsainak tdmogat6éi lehetnek. Részt vehetnek olvasédsi programokban is ugy, hogy
gyermekeik otthoni olvasasi tevékenységét motivaljak. Gyermekeikkel egyiitt részt vehetnek
irodalmi vitacsoportokban, és igy mintegy a tanulds mestereiként hozzéjarulhatnak az olvasési
tevékenységek sikeréhez.

A sziil6k bevonasanak masik modja a ’konyvtar barati kore’ csoport megalakitasa. Egy ilyen
csoport kiilon anyagi eszkozoket is biztosithat a konyvtari tevékenységekre, és segit olyan
kulturdlis rendezvények szervezésében, amelyekhez tobb forrasra van sziikség, mint
amennyivel a konyvtar rendelkezik.

5. FEJEZET

AKONYVTAR FEJLESZTESE ES A TANULAS

5.1 Népszeriisités

Az iskolai konyvtar nyujtotta szolgaltatdsokat €s lehetdségeket folyamatosan népszeriisiteni
kell, egyértelmiivé téve a célcsoportok szamara az intézmény alapvetd szerepét: partnerként a
tanulasban ¢és kapuként mindenfajta informacioforrashoz. A célcsoportokat mar tobbszor
emlitettiik. Kozéjiik tartozik az igazgatd és az iskola vezetdségének tovabbi tagjai, szakmai
kozosségek vezetdi, tanarok, didkok, az iskolaszék vezetdi és a sziilok. Nagyon fontos, hogy a
népszerisités modjat az iskola jellegének és kiilonbozé felhasznaloinak megfelelden alakitsuk
ki.

5.2 Konyvtarfejlesztés és marketing

Az iskolai konyvtarnak dokumentumban lefektetett, az igények elemzésén alapuld stratégiaval
¢s népszerusitési iranyelvekkel kell rendelkeznie, melyek megadjak a célokat és a cselekvési
tervet. Az iskolai vezetokkel és a tanari karral egyiittesen kell kidolgozni ezt.

A dokumentumnak a kovetkezo részekbol kell allnia:
e a célkitlizések és stratégiak,
e a célkitiizések elérését biztositd akcidterv,
e az értékelés modszerei.

A sziikséges tevékenységek a célkitiizésektdl és a helyi koriilményektdl fliggden kiilonbozdoek
lehetnek. Szemléltetésiil néhany alapvetd szempontot mutat be a kovetkezo jegyzék:
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e az iskolai konyvtari honlap létrehozdsa ¢és frissitése, amely ismerteti a
szolgaltatasokat és biztositja az Osszekottetést (linkek) a hasonld honlapokkal és
portalokkal,

e bemutatok ¢€s kiallitasok szervezése,

e a nyitvatartdsi id6t, a szolgéltatdsokat és a gylijteményt ismertetd kiadvanyok
megjelentetése,

e a tanérdkhoz ¢és a tantargykozi témakorokhoz kapcsolddd forrasjegyzék és

Osszefoglalo készitése,

az 0j diakokkal és sziileikkel torténd talalkozaskor tajékoztatas a konyvtarrol,

“konyvtar barati kore’ csoportok szervezése a sziilok és masok szdmara,

konyvvasarok és kulturalis vetélkeddk szervezése,

hatékony belso és kiilso feliratok készitése,

kapcsolatfelvétel kezdeményezése a kornyék mas szervezeteivel (pl. kozkonyvtarak,
muzeumi szolgaltatasok és helytorténeti szervezetek).

Az akciotervet évenként kell értékelni, feliilvizsgdlni és modositani, ¢és valamennyi,
iranyelveket meghatarozé dokumentumot legaldbb kétévente alaposan meg kell vitatni.

5.3 Felhasznaloképzés

A konyvtarra alapozott tanfolyamok és azok a programok, melyek megismertetik a didkokat és
a tanarokat a konyvtar hasznalataval, talan a leghatékonyabb marketingeszk6zok. Ezért nagyon
fontos, hogy ezeket a tanfolyamokat jol tervezzék meg, és tartalma atfogd és kiegyenstlyozott
legyen.

Mivel ezeknek a programoknak kulcsszerepiik van a konyvtarban, ezért a 4. fejezetben is
targyalhaté lett volna. A marketing szerepe azonban olyan jelentds mindenfajta
felhasznaloképzés soran, hogy talan még 1ényegesebb, hogy ebben a fejezetben targyaljuk ezt a
kérdeést.

A kifejezetten tanarok szamara tervezett tanfolyamoknak vilagosan be kell mutatniuk a
konyvtarnak a tanuldsi és a tanitdsi folyamatban betoltott szerepét, s hogy a konyvtar
munkatérsaitol milyen segitség kaphatd. Ezek a tanfolyamok — kapcsolddva a részt vevo
tanarok tanitotta tantargyakhoz —, elsdsorban az informacidkeresés gyakorlati oldalara helyezik
a hangsulyt. A relevans forrasok megtaldlasaban nyert tapasztalataikon keresztiil a tandrok
mélyebben megértik, hogy a konyvtar milyen mddon képes kiegésziteni az osztalyban végzett
munkat, és hogyan integralhaté mindez a tantargyakba.

Az iskola mas tanulasi programjaihoz hasonldan a tanuldénak szervezett kurzusok kiilonb6zo
részeinek logikus rendben kell kovetniiikk egymast, hogy segitsék az eldrelépést és a
folyamatossagot a didkok tanulasaban. Ez azt jelenti, hogy a készségeket és a forrasokat
Iépésenként és szintenként kell fokozatosan bevezetni. Az iskolai konyvtarosnak kell a
hasznaloképzési programokért a {6 felelosséget vallalnia, de egyiitt kell miitkddnie a tandrokkal
is, azért hogy azok kiilonboz6 alkotoelemei a lehetd legjobban kapcsolddjanak a tananyaghoz. A
tanarnak mindig jelen kell lennie a didkok konyvtarhasznalati képzésén, melyben a
konyvtarossal egyiittmiikodve tanacsadoként szerepel.

A felhasznaloképzeés soran harom f6 teriiletet kell figyelembe venni:

e ismeretek a konyvtarrol; mi a célja, milyen szolgaltatasokat biztosit, milyen a
szervezete és milyen forrasokat tartalmaz,
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o készségek az informaciokeresés és -hasznalat teriiletén,

e motivaltsdg a konyvtar hasznalatdban az iskolarendszer(i és az informalis tanuldsi
projektek végzése soran.

5.4 Tanulasi készségbeli és informacios miiveltségi programok modellje

Filozofia

Az informacios miiveltséggel rendelkezd didkok kompetens, 6nalld tanulok. Tudataban kell
lenniiik informéciés igényeiknek, és aktivan be kell kapcsolédniuk az eszmék vilagaba. A
problémamegold6 képességeiknek magabiztosan kell miikodniiik, és tudniuk kell, mi a relevans
informécid. Képeseknek kell lenniiik, hogy informécidszerzésre és kommunikaciora hasznaljak
a technikai eszk6zoket. Minden helyzetben biztosnak kell lenni magukban, akkor is, amikor
tobb valasz is van, akkor is, amikor egyaltalan nincsen. Magas szinten kell dolgozniuk, és
mindségi munkakat késziteniiik. Az informacidos miveltségli didkoknak rugalmasnak kell
lennitik, képeseknek arra, hogy a véltozdsokhoz alkalmazkodjanak, és mind 6ndlléan, mind
csoportban jol tudjanak tevékenykedni.

Az informécidés miveltségi iranyelvek minden didk szadmdra olyan tanuldsi modszert
biztositanak, amely atvihetd mas szakteriiletre is, €s az oktatasi kornyezetbdl a valodi életbe is.

Az iranyelvek pontosan meghatarozzak, hogy a didknak képesnek kell lennie arra, hogy

e az informaciobol értelmezze a 1ényeget,

e 0 mindségli munkakat készitsen,

e (Onalldan tanuljon,

e munkacsoport tagjaként hatékonyan tevékenykedjen,

e az informaciot és informdacids technikat feleldsen és etikusan hasznalja.

A fenti filozofiat élettel telitd tanulasi készségek a kovetkezok:

az 6nallo (6nszabalyozott) tanulés készsége,

az egylttmiikodési készség,

a tervezési készség,

az informacié megtalalasanak és 0sszegylijtésének készsége,
a kivélasztas és az értékelés készsége,

a rendszereze€s €s a lejegyzés (rogzités) készsége,

a kozlés (kommunikalas) és megvalositas készsége,

az értékelési készség.

Az 6nalld (6nszabélyozott) tanulas készsége

Az 0nallo (Onirdnyitott) tanulds készsége alapvetd az egész életen at tartd tanulas
szempontjabol. Az 6ndllé didkoknak képeseknek kell lennilik vildgos informécids célokat
kitlizni, €s olyan modon megszervezni a haladést, hogy el is érjék azokat.
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Képeseknek kell lenniiik, hogy a médiumokat forrasként hasznaljdk az informacios és
személyes igényeiknek megfelelden, megkeresve a kérdésekre a valaszt, megvizsgdlva az
alternativ lehetdségeket és értékelve a kiilonboz6é szempontokat. Képeseknek kell lenniiik, hogy
sziikség esetén segitséget kérjenek, ismerve a konyvtar szervezetét és struktirajat. A konyvtaros
tanulasi partnerként szerepel, a didkoknak a tanulasi tevékenységiikre vonatkozdan szaktanacsot
ad, de nem oktat.

Az egylittmiikddési készség

Az iskolai konyvtar az a hely, ahol az egyéni kiilonbségek kapcsolodnak a forrasok és
technologia sokféleségével. Amikor a didkok csoportokban dolgoznak, akkor megtanuljak,
hogyan védjék meg az alldspontjukat, és azt is, hogyan lehet a véleményeket épité modon
biralni. Elfogadjék a kiilonb6zd gondolatokat, €s tiszteletben tartjdk masok eltérd hatterét és
tanulasi stilusat. Még ezen is tilmenden segitenek olyan projektek kialakitasdban, amelyek
tekintettel vannak az egyéni kiilonbségekre, és hozzajarulnak az egyéni feladatok szintéziséhez.
A konyvtaros lehet a csoport tandcsaddja, a sziikséges mértékben tamogatva a
problémamegoldo tevékenységet a konyvtar forrasként torténd alkalmazasaban.

A tervezési készség

Minden kutatémunka, feladat, projekt, tanulmény vagy témakor elvégzésének alapvetd
elofeltételét jelentik a tervezési készségek. A tanulasi folyamat kezdeti szakaszaban olyan
tevékenységek, mint az Otletgyartas (brainstorming), a kérdés megfeleld koriilhatarolasa és a
kulcsszo meghatarozdsa nemcsak talalékonysagot, hanem rendszeres gyakorlatot is igényel.

A tervezési készségekkel rendelkezd didknak képesnek kell lennie arra, hogy kialakitsa a
célokat, megfogalmazza a megoldandé problémaékat, és megtervezze az adott célra hasznalando
munkamoddszereket. A tervezés folyamatdban a konyvtdrosnak olyan mértékben kell részt
vennie, amennyire a didk azt igényli. A konyvtarostol elvarjak, hogy a megtalalhatd forrasokrol
¢s a munkafolyamat elejétdl kezdve barmely feladat elvégzésének lehetséges Uitjardl tanacsot
adjon.

Az informéci6 megtalalasanak €s dsszegytijtésének készsége

Az informaci6é megtaldlasanak és Osszegyiijtésének készsége alapvetd fontossagu ahhoz, hogy
didkok megbirk6zzanak az informécidkereséssel a konyvtarban €s 6nallo tanuldsuk soran. Ezek
a készségek magukban foglaljak a taroldsi rend (betlirend és a szam szerinti rend) megértését, és
a kiilonbozo informaciokeresd eszkozok hasznalatdt a szamitdogépes adatbazisokban ¢és az
interneten. Az informéaci®6 megtalaldsat biztositd készségeket tobbszor is sziikséges
megerdsiteni. Ezen készségeknek a tananyag egészével kell kapcsolatban allniuk, és
fokozatosan fejlesztendOk a tantargyi keretben. A készségek gyakorldsdban a mutatok, a
kézikonyvek széles kore, valamint az informacios technoldgia teljes valasztéka hasznalhato. A
kompetens tanulo, aki rendelkezik ezekkel a készségekkel, képes integralni azokat, amikor
olyan kiilonbozd informacio-létrehozd modszerekkel dolgozik mint a kérddiv, az interji, a
kisérlet, a megfigyelés és a forrdselemzés. A konyvtarosnak az informacié megtalaldsanak és
Osszegyljtésének terliletén az egyének ¢és csoportok specidlis igényeinek megfeleld
tanfolyamokat kell terveznie. A tanarokkal egyiittmiikddve kell a tervezni. A készségek tobbféle
modon torténd kialakitasa a konyvtari felhasznaloképzés leglényegesebb részét alkotja.
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A kivalasztds és az értékelés készsége

Sziikséges, hogy a didkokban a kritikus és értékelé gondolkodas készsége kifejlodjek. A
fentiekben emlitett készségekkel egyiitt ezek a készségek alapvetd fontossaguak ahhoz, hogy a
konyvtarhasznalatnak optimalis eredménye legyen.

A készségeket fejlesztd programoknak a kovetkezok gyakorlasat kell magukban foglalniuk:

a megfeleld kérdések megfogalmazésa.
a lehetséges forrasok meghatarozasa,
kiilonféle stratégidk alkalmazésa,

az ésszeru idokeretek kialakitasa,
etikai dontések meghozatala.

A konyvtarosnak elsésorban a didkokat kell iranyitania, hogy hogyan talaljanak relevans,
korszerli, megbizhato informdciot, €s hogyan fedezzenek fel barmilyen egyoldalisagot vagy
pontatlansdgot. A forrasok széles korét kell megvizsgélni, dsszehasonlitani és értékelni, igy
biztositva, hogy a hipotézisek és a kovetkeztetések a lehetd legszélesebb tudas alapjan jojjenek
létre. A kompetens diaknak képesnek kell lennie arra, hogy megallapitsa a hitelességre, a
teljességre, a formai jellemzokre, a relevancidra, a nézdpontra, a megbizhatdsigra és az
1d6szertiségre vonatkozd kritériumokat.

A rendszerezés és a lejegyzés (r6gzités) készsége

A konyvtar feladatara vonatkozo hagyomanyos elképzelések gyakran az informéacio gytjtésére
¢s kivalasztasara korlatozodnak. Még nem ilyen mértékben elfogadott, hogy az informéciok a
kovetkezetes megszerzése €s rendszererezése is idetartozik. Az iskolai kdnyvtarban azonban a
folyamatnak ez a része is ugyanolyan fontos, mint a kezdeti Iépések. A konyvtarosnak ezen
készségek fejlesztésében is segitenie kell a projekteken vagy hazi feladatokon dolgozé didkokat.
Ezért a konyvtarosnak a projektrdl késziilo jelentés felépitésére vonatkozd szokdsokat
szakértoként kell ismernie, tanacsot kell adnia a didkoknak, hogyan irjdk a cimeket, a
fejezeteket ¢és az utalasokat. A kdnyvtarban és a konyvtaros tdmogatasaval kell fejleszteni az
olyan készségeket, mint az Osszefoglald irdsa, az idézés, a teljes és pontos bibliografia
Osszedllitasa. A kompetens tanuloknak képeseknek kell lenniiik a jegyzetelésre, az informécio
tarolasara és a felhasznalasra vald elokészitésre.

A kozlés (kommunikalas) és megvalositasi készsége

A két legnehezebb tanulasi készség az informacio értelmezése és felhaszndlasa a projekt vagy
feladat végzése kozben. Ezen készség segitségével a didk megmutatja, hogy valdban tudja
értelmezni az informaciot, amit atad. Az Osszegylijtott informécid atalakitidsa az egyén sajat
ismeretévé valoban nagy kihivast jelent.

A kompetens didknak képesnek kell lennie arra, hogy az informaciot a kovetkezOképpen
dolgozza fel:

e a kiilonbozo forrasokbol szarmazo informaciok integralasa,

o a kovetkeztetések levonasa,
e a dontéshozatal,
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e az értelmezés kialakitasa,
e akapcsolatok kialakitasa a meglévo ismeretekhez.

A fentieken kiviil képesnek kell lennie arra, hogy:

e vilagosan kommunikaljon,
o visszatiikrozze a kitlizott célokat és elvarasokat,
¢ hatékony bemutatokészségekkel rendelkezzek.

A konyvtaros feladata az, hogy tandcsot adjon, és képezze a didkokat ezekben a

tevékenységekben, ¢és olyan tanuldsi kornyezetet hozzon 1étre a konyvtarban, amely a didkok
tdmogatasra vonatkozo igényeit kielégiti.

Az értékelési készség

Az értékelési folyamat és az eredmény jelenti a tanulasi feladat végsd fazisat. Nagyon
fontos, hogy a tanulok képesek legyenek az eréfeszitésiikkel és az eredménytiikkel kapcsolatos
kritikai gondolkodasra.

Ezért a kompetens tanulonak a kdvetkezokre kell képesnek lennie:

o a kész feladatot az eredeti tervvel Osszevetni és meghatarozni, hogy a munka elérte-e a
céljat,

e meghatirozni a tanulasi feladat erdsségeit és gyengeségeit,

e jOvObeni feladatai tokéletesitése érdekében atgondolni a javitasi lehetOségeket és azok
alkalmazésat.

Két oka van annak, hogy a tandrok mellett a konyvtarost is részt vegyen az értékelésben.
Az egyik az, hogy tdjékoztatast kapjon arr6l, hogyan volt képes a konyvtar a felhaszndlok
igényeinek megfelelni. A maésik ok pedig az, hogy képes legyen aktiv tanuldsi partnerként
tevékenykedni, aki a tanulasi folyamat és a végtermék kozotti kapcsolatra ra tud vilagitani.

Sok orszagban helyi hatosagok és iskolai konyvtarak nagyon sikeres terveket dolgoztak
ki a felhaszndloképzés teriiletén. Néhany koziiliik az interneten is megtalalhato.
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Bevezetés — jovokép - kiildetés

A masodik évezred végén az iskolai konyvtari szolgaltatasok radikalis hangstlyvaltason estek
at. Az iskolai konyvtari média program lényege a forrasok biztositasardl a didkokra helyezddott
at, akik egész életen at tartd tanuldsi kozosségeket hoznak létre. A kdzéppontban tovabbra is a
tanulok és a tanulas all, ez hatarozza meg az iskolai konyv- és médiataros uj feladatkorét is. A
hatékony oktatdomunkat holisztikus folyamatnak kell tekinteni, amely kiterjed a didkok életének
minden aspektusara, ¢s amely megkoveteli a folyamatos értékelést, visszajelzést.

Az informacids miiveltség — az informaciok megtaldlasanak és felhasznéalasanak
képessége — az egész ¢leten at tartd tanulds kulcsa. Az iskolai konyvtari média program
feladata, hogy megteremtse az egész életen at tartd tanulds alapjait. Az iskolai konyvtar messze
tobbet jelent ma mar, mint egy konyvekkel teli helyiséget, sokkal inkabb egy aktiv, technikailag
gazdagon felszerelt tanulasi kornyezet, az informacioforrasok rendezett tara. Ugyanigy az
iskolai konyv- ¢és médiatarosok feladata is inkdbb a tanulds tamogatdsa, nem az
informécioterjesztés. Az iskolai konyvtari média programok 6tvozik a hatékony tanuldsi és
tanitasi stratégidkat, tevékenységeket az informacidszerzési képességekkel. Az informécidohoz
vald hozzaférés lehetdségei kétségtelentil tovabb fognak bdviilni a 21. szazadban, ezzel egylitt
nd egy olyan iskolai kdnyvtari média program jelentdsége, mely hozzésegiti a felhasznalokat
azon készségek megszerzéséhez, amelyek birtokaban meg tudjak taldlni és hasznositani tudjak
az eredményes ¢és teljes €lethez sziikséges valamennyi informaciot.

Az iskolai konyv- és médiatiros az informéciés miveltség kovetelményrendszerét
felhasznalhatja ahhoz, hogy megteremtse ¢s miikodtesse a széles tanuloi kozosség — didkok,
tanarok, irdnyitok, sziilok és kozvetlen kornyezetiik - szdméra hasznos programokat, amelyek
tamogatjak az egész életen at tarto tanulast.

Filozofia

Napjainkban a didkok olyan vilagban élnek és tanulnak, amelyet radikalisan megvaltoztatott a
nagy mennyiségli €és valtozatos formatumu informécidhoz valé gyors hozzaférés. A
hagyomanyos nyomdatechnikdban bekdvetkezett innovaciok kiegésziiltek az elektrotechnikai
fejlesztésekkel, és teljesen atalakitottak az informaciokeresés és informacioszerzés modjait. A
didkok rutinosan hasznaljadk a kiilonbozé formatumokat, az egyszerli képeskonyvektdl a
bonyolult multimédia csomagokig, az irodalmi klasszikusoktol a honlapokig. Egyszerre kell a
sokféle formatumu informacio tligyes fogyasztoiva és eldallitoiva valniuk, hogy a maganéletben
¢s a gazdasagi életben is eredményesek legyenek a kommunikécio-korszakaban. A jo iskolai
konyvtari média programok dinamikusak, érdekesek, didkkdzpontiak, igy valamennyi diak
szamara biztositjak a megfeleld szint elérését.

Napjaink tanuldselmélete a didkokat aktiv €s elkotelezett informacidhasznaloknak
tekinti, és aldhtzza a hozzaértd hasznalat elsajatittatasanak a fontossdgat. A kognitiv
pszicholdgia a tanulast az informéciokkal és a tapasztalatokkal vald dinamikus interakciokon
keresztiili aktiv tudasépitési folyamatként hatarozza meg. Az informacidelmélet teoretikusai
egyetértenek abban, hogy az informaciokeresés folyamata tiikrézi az ekként leirt tanulasi
folyamatot: a didkok maguk keresnek, értelmezik ¢és iitkoztetik a forrasokat, és olyan munkékat
készitenek, melyek hatékonyan fogalmazzak meg ¢és kommunikaljdk az {izenetet. A
tanulaselmélet és az informdacidelmélet alapelemei tehat konvergalnak folvetve azt, hogy az
informacid megszerzésében, értékelésében és hasznositdsdban kialakuld jartassag lényegében
azonos az autentikus tanulassal, amit a modern oktataselmélet tdmogat.

Az autentikus tanulds eldsegitése megkdveteli a modern tanuldselmélet ¢és
informécidelmélet elveinek elfogadéasat, valamint az oktatds bedgyazottsaganak, kontextusanak
uj felfogasat. Mindez magéban foglal egy az eddigitdl alapvetden eltérd tanulasi kornyezetet a
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didkok szamara. Az 0 kontextus kdzéppontjaban a ,,tanulokdzosség” eszméje all. Valamennyien
— diakok, tanarok, oktatasiranyitok, sziilok, helyi, regiondlis, allami, nemzeti és nemzetk6zi
kozosségek — egész életiinkon at tartd kapcsolatban allunk, hogy kielégitsiik a folyamatosan
valtoz6 informéciés igényeinket. Ennek az 0j tanulokozosségnek nincsenek iddébeli, térbeli,
¢letkori, foglalkozésbeli vagy tudoményos korlatai, a kapcsolatot az érdeklddés, a sziikségletek
¢s a tavkozlési technika boviild lehetségei hatarozzak meg.

A diakkozponta iskolai konyvtari média programok arra koncentralnak, hogy segitsék a
tanuldi tevékenységet ebben a tanulokozosségben. A cél az, hogy valamennyi didk 6nalldan,
kreativan keressen informéciot, értékelje €s hasznalja {6l azokat a problémak megoldasara,
kivancsisaga kielégitésére. Ezen képességek birtokdban 6nallo és etikus, magukat folyamatosan
képz6 tanulokka valhatnak, akik elégedettek személyes életiikkel, felelds és eredményes tagjai a
tanulokozosségnek és az egész tarsadalomnak.

Az iskolai konyv- és médiatarosok mindig is megkiilonboztetett szakértelemmel nyultak
az informacidhoz, és a kutatasok széles kore bizonyitja, hogy ez a szakértelem milyen nagy
mértékben segitheti a didkok jobb teljesitményét. A iskolai konyv- és médiatarosok mesterien
tudjak 6sszefogni a kiilonb6zo formatumu informacidkat és a valtozatos felhasznaldi igényeket.
Az utobbi években uUttdrd szerepet vallalt a szakma az 0j technika keltette tanulasi igények
meghatarozasaban ¢és kielégitésében. A didkkdzponti iskolai konyvtari média programok
talpkove, hogy a iskolai kdnyv- és médiataros kiegyensulyozottan egyiittmiikodik a tanarokkal,
az oktatasiranyitokkal és mindazokkal, akik részt vesznek a didkoknak a kommunikécids
korszakba valo bevezetésében. Az iskolai konyv- és médiataros mind a megvalésitas, mind a
szakértelem vonatkozésaban nélkiil6zhetetlen partner, igy szerepe az alabbiakra terjed ki:

e FElémozditja és erdsiti a didkok azon érdeklddését és képességeit, melyek az olvasasédhoz, a
hallas utani €s a vizualis ismeretszerzéshez kapcsolodnak.

e Az informacids felfogasok, stratégidk és képességek teljes tarhazat kindlja a didkoknak,
hogy tokéletesen elsajatitsak a globalis forraskészlet hasznositasat.

o Fejleszti mindazokat a képességeket, amelyekre a didkoknak sziikségiik van ahhoz, hogy az
informaciokbol értelmes tudast épitsenek fel:

— az informéciokozlés Osszetettségének ¢és ellentmondésainak elemzése,

— a kiilonb6z6 nézdpontok — egyéni vélemény, tudoméanyos és kulturalis értelmezések —
folismerése,

— az informacio ¢érté folhasznalasa a kritikus gondolkodasban, dontéshozasban ¢&s
problémamegoldasban,

— Uj informaciok és szellemi termékek 1étrehozasa, amelyek az eszméket eredményesen és
hatékonyan adjak tovabb,

— az informécioval valo feleldsségteljes banasmodd, kiilonds tekintettel a szellemi
szabadsagra, az informécidhoz valé egyenld hozzaférésre, a szellemi tulajdonra a
globalis interkonnektivitas koraban,

— felkészités az egész ¢életen 4t tartd tanuldsra, azaz olyan tanulokka nevelni a didkokat,
akik asszimilalni tudjék a kiilonb6zé nézdpontokat, el tudjak fogadni a valtozasokat, és
maguk is hozza tudnak jarulni a kozosség jolétéhez.

Az iskolai konyv- és médiatarosoknak Kkitiintetett szerepiik van a tanul6kdzosségben,
hiszen 6k az Osszekotd kapocs a didkok, a tanarok és az informdcioforrasok kozott. A
didkkozpontt iskolai konyvtari média program ennek érdekében harom f6 pilléren nyugszik:
egylittmiikddés, irdnyitas és technika. Ezek adjdk meg az iskolai konyvtari média program
egyedi arculatat. A harom pillért az iskolai kdnyv- és médiataros specidlis feleléssége koti
Ossze:
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e Mint tandr egyiittmiikodik a didkokkal és a tanulokozosség mas tagjaival a tanulasi és mas
informécidos igények elemzésében, a forrdsok megtaldlasdban és  hasznalatuk
meghatarozasadban, valamint a forrasok altal nyujtott informaciok értelmezésében és
kozvetitésében. Az iskolai konyv- és médiatarosnak ismernie kell az oktatassal, tanulassal
kapcsolatos kutatasok legfrissebb eredményeit, €s alkalmaznia kell azokat a legkiilonfélébb
szituaciokban — kiilonosen az informacioszerzéssel, -értékeléssel és -hasznositassal
Osszefliggésben. Az oktatasi folyamat teljes jogu résztvevdjeként naprakészen kell tartania
tudasat és készségeit annak érdekében, hogy hatékonyan tudjon egyiitt dolgozni a tanarokkal,
az iskolavezetéssel és mas munkatarsakkal — egyrészt azért, hogy Ok is értsék az
informécioval kapcsolatos problémakat, masrészt azért, hogy megkapjadk mindazokat a
lehetOségeket, amelyekkel fejleszthetik informacios miveltségiiket, azon beliil is
informaciotechnikai ismereteiket.

o Partnerként az oktatasban az iskolai konyv- és médiataros részt vesz az informacids igények,
a tananyag, a tanulasi eredmények ¢és a valtozatos formatumu (nyomtatott, nem nyomtatott,
elektronikus) informacioforrasok kozotti kapcsolatok meghatarozasaban. Vezetd szerepe van
a didkok informécios és kommunikacids képességeinek fejlesztéséhez sziikséges iranyelvek,
gyakorlat és tanterv kialakitdsaban. Szorosan egyiittmiikddik a szaktanarokkal a feladatok és
az ¢értékelés megtervezésében, valamint a szaktargyi kovetelményeknek megfeleld
informéacios és kommunikacios készségek integralasaban.

e Informécidés szakemberként iranyitéi és szakértéi szerepe van a kovetkezdkben: az
informacioforrasok valamennyi form4janak beszerzésében és értékelésében; abban, hogy a
tanarok, a vezetés, a didkok és masok is megismerjék az informdcids problémat, s ennek
tudatdban miikodjenek egyiitt; az iskolai konyv- és médiatarban és azon kiviil is
alkalmazhat6 stratégidk kidolgozasaban az informaciokereséshez, -eléréshez, -értékeléshez.
A technologia meghatarozta kérnyezetben az iskolai konyv- és médiataros egyrészt jol ismeri
az igényes e-forrasokat, masrészt folyamatosan iigyel az elektronikus és hagyomanyos
eszk6zok épségére, mindségére €s etikus hasznalatara.

e Programiranyitoként az iskolai konyv- és médiataros egylittmiikddik a tanulokozosség
valamennyi tagjaval az iskolai konyvtari média program megtervezésében, tovabba az ahhoz
kapcsolodo tevékenységek iranyitdsdban. Az iskolai konyv- és médiataros meggydzOdése,
hogy a didkok jovobeli személyes és anyagi boldoguldsdhoz fontos az informécidk és
informécios technikdk hasznalata, ennek érdekében megfeleld ismeretekkel, elérelatassal és
vezetdi képességekkel, alkotd mddon és energikusan irdnyitja az iskolai konyvtari média
programot a 21. szazadban. Az iskolai konyv- és médiataros vezetdi jartassaga, valamint a
koltségvetés elkészitésével, a berendezésekkel és a folszereltséggel Osszefliggd ismeretek
birtokdban megtervezi, végrehajtja és értékeli a programot, biztositva annak mindségét mind
a célok tekintetében, mind a napi gyakorlatban.
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Az iskolai konyvtari média program kiildetése és céljai

Az iskolai konyvtari média program feladata annak biztositasa, hogy a didkok és az intézmény
munkatarsai az eszmék ¢és az informaciok hatékony felhasznaloi legyenek. Ehhez az alabbiakra
van sziikség:

intellektudlis és fizikai hozzaférés barmilyen formatumui dokumentumhoz;

képzés, amely ismereteket ad, €s ndveli az érdeklddést az olvasas, a hallds utani és a vizualis
ismeretszerzés, valamint az eszmék és az informaciok felhasznalasa irant;

egyiittmiikodés maés pedagogusokkal az egyéni tanuldi igényekhez igazodo tanulasi
stratégidk megtervezésében.

A kiildetés napjainkban: az informacids miiveltség atadasa, a didkok ©6nallé tanuldsra valod
képességének kialakitasa. Az iskolai konyvtari média program {6 célja a tanulokozosségek
fejlesztése. A célrendszer az alabbi elemekbdl épiil fel:

1.
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Az informaciokhoz vald intellektudlis hozzaférés biztositasa olyan tanulasi
tevékenységeken keresztiil, amelyek szervesen beépiilnek a tantervbe, €s valamennyi didkot
segitik az informacios miiveltség megszerzésében, azaz mindegyik miiveltségi teriileten
kialakulnak azok a hatékony, kognitiv stratégiak, melyek atfogjak a valogatast, a keresést,
az értékelést, a szintézist, a kreativ alkotést és az informéaciok kozlését barmely formaban.

Az informéciokhoz val6 fizikai hozzaférés biztositasa:

e Gondosan valogatott ¢s modszeresen rendszerezett helyi gylijtemény, amely tartalmazza
a kiilonboz6é tanuldsi forrasokat valamennyi tantdrgyhoz nehézségi szintenként ¢és
valamennyi formatumban.

e Dokumentumok ¢és informaciok hozzaférhetové tétele az iskolan és a konyv- és
médiataron kiviilrol is, igénybe véve az elektronikus haldzatokat, a konyvtarkozi
kolcsonzést, és egyiittmiikodve mas informaciokozvetitokkel a helyi és a tavoli
informaciok elérését biztositod berendezések kezelésének megtanitasa érdekében.

A tanulds soran olyan tapasztalatok szerzése, melyek arra Osztonzik a didkokat, hogy jo
itéloképességli fogyasztokkd, valamint a kommunikacids technoldgia és média valamennyi
lehetdségével €lni tudo, ligyes informacio-eldallitova valjon.

Megfelel segitség, iranyitas és egyiittmiikodés, hogy a tanarok beépitsék a modszereket, az
informacios technikat az oktatdbmunkaba.

Olyan forrasok és gyakorlat, melyek tdmogatjadk az egész életen at tartdo tanuldst, s

alkalmazhatok a kiilonb6z6 oktatasi és tanulasi moédszerekhez, az eltérd érdekl6dési
korokhoz és képességekhez egyarant.

Az iskola informacios kozpontjaként helyet ad az integralt €s interdiszciplinaris tanuldsnak,
¢s az informaciok széles koréhez biztosit hozzaférést a nem helyben tanulok szamara is.

A kiilonbozé forrasokon és tevékenységeken keresztil bemutatja a tapasztalatok, a
vélemények, a szocidlis és kulturalis perspektivak sokféleségét, alatdmasztva azt a folfogast,
hogy a szellemi szabadsag és az informacidhoz vald hozzaférés nélkiilozhetetlen egy
demokracia felelds polgarai szdmara.
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Az informacios miuveltség kovetelményrendszere az iskolai tanulashoz

Az informacios miiveltség kilenc kovetelménye:

Informacios miiveltség

Az informacios muveltséggel rendelkezd didk eredményesen és hatékonyan jut hozza az
informaciokhoz.

Az informéciés miiveltséggel rendelkezd didk kritikusan és hozzéértden értékeli az
informéaciokat.

Az informéciés miiveltséggel rendelkezd didk pontosan ¢és kreativan haszndlja az
informaciokat.

Onallé tanulas

Az informacids miveltséggel rendelkezd, onalldé tanulasra képes didk keresi a sajat
érdeklodésének megfeleld informaciokat.

Az informécids miiveltséggel rendelkezd, 6nalld tanulasra képes diak be tudja fogadni az
irodalom €és mas miivészeti agak alkotésait.

Az informaciés miveltséggel rendelkezd, ©nalldo tanulasra képes didk kivalosagra
torekszik az informaciokeresésben és az ismeretek létrehozasaban.

Tarsadalmi felelosségérzet

Az a didk, aki pozitiv tagja a tanulokozosségnek és a tarsadalomnak, rendelkezik
informacios miiveltséggel ¢és felismeri az informéciod jelentéségét a demokratikus
tarsadalomban.

Az a diak, aki pozitiv tagja a tanulokozosségnek és a tarsadalomnak, rendelkezik
informacios miiveltséggel, ¢és etikusan cselekszik az informdacidval, illetve az informacios
technikéaval kapcsolatban.

Az a diak, aki pozitiv tagja a tanulokozosségnek és a tarsadalomnak, rendelkezik
informécidos miiveltséggel ¢és hatékony résztvevdje az informacid keresésével ¢&s
eldallitasaval foglalkozo6 csoportoknak.

Az informaciés miiveltség kovetelményeinek részletezése

1.

Az informadcios miiveltséggel rendelkezo diak eredményesen és hatékonyan jut hozzd
az informdciokhoz.

Az informdcidés miiveltséggel rendelkezé didk tudja, hogy a jo informacié elengedhetetlen
ahhoz, hogy megfeleljen a mindennapi ¢let informécids kihivasainak és lehetéségeinek. Tudja,
mikor kell meglévd tudasat tovabbi informéciokkal bdviteni, hogyan kell olyan kérdéseket
feltenni, amelyek elvezetnek a megfeleld informécidhoz, és hol keresse azokat. Tudja azt is,
hogyan kell egy keresést felépiteni annak érdekében, hogy a sokféle forras és formatum kozott
az igényének legmegfelelobb informaciot talalja meg.

1.
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Teljesitménymutatok

Felismeri az informacids igényt.



Teljesitményszintek:

Alapszint: Tud példdkat hozni, amikor egy adott probléma megoldasdhoz sajat
ismeretein tul tovabbi informacidkra van sziikség.

Halad¢ szint: Ha szembe kertil egy informaciés problémaval, meg tudja hatarozni, hogy
sziikség van-e a megoldashoz sajat ismeretein tuli informéciokra.

Felsd szint: Meg tudja itélni, hogy az informéciés problémdak adott sorozata
megoldhato-e a sajat ismeretei alapjan, vagy tovabbi informaciok sziikségesek.

Az, hogy egy didk atlat egy problémat, annak megertését jelenti, hogy a gondolatok,
elképzelesek kapcsolodnak egymashoz, és hogy egy probléma tovabbiakat foglalhat magdaban.

2. Tudja, hogy a pontos ¢€s atfogo6 informacid az alapja az intelligens dontéshozatalnak
Teljesitményszintek:

Alapszint: Példakat tud hozni a dontéshozatalhoz sziikséges pontos és pontatlan,
kielégito és elégtelen informaciora.

Halado szint: Meg tudja magyarazni a kiilonbséget a pontos és pontatlan, kielégitd és
nem kielégité informéaci6 kozott.

Fels6 szint: Meg tudja itélni a dontések mindségét az alapjan, hogy mennyire pontosak
és kielégitoek a dontés alapjaul szolgald informaciok.

A diak érti, hogy az informaciok nem egyféle, hanem tobbféle megkozelitését adjik a
dolgoknak, ezért nyitott a mas folfogasok irant. Dontéshozatal elott meg tudja itélni, hogy
mennyire teljes a rendelkezésre allo informacio.

3. Az informdcios igény alapjan kérdéseket tud megfogalmazni

Teljesitményszintek:

Alapszint: Fel tud tenni legaldbb egy atfogo6 kérdést, amely segit megtalalni a sziikséges
informaciot.

Halado szint: Fel tud tenni atfogé és specifikus kérdéseket egyarant, amelyek segitenek
megtalalni a sziikséges informaciot.

Felso szint: Az informacios igény valtozasaval valtoztat a kérdéseken, ujakat tesz fol,
masokat elhagy.

A didkok valtoztatjak és modositiak a kérdéseiket, ahogy a kutatasaik soran haladnak
elore. Olyan lényegbe vago kérdéseket tesznek fel, amelyek nem egyszeriien tényekre
vonatkoznak, hanem elémozditjak az elmélyiilt gondolkodast, a szintézist és az ujonnan szerzett
ismeretek bemutatdsat.

4. Folismeri az informacio lehetséges forrasainak sokféleségét.

Teljesitményszintek:
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Also szint: Fel tud sorolni informacioforrasokat, és el tudja magyardzni, melyikbdl
milyen tipusu informaci6 nyerhetd.

Halad6 szint: Meg tudja hatarozni az adott kérdésre valaszt ado informacioforrasok
korét.

Felsd szint: Hasznélni tudja az informacioforrasok teljes korét a kiilonb6zd informacios
igények kielégitésére.

A didkok elsajatitiak az informdcios igényeket kielégito kiilonféle formatumok
megtaldalasanak stratégiait, ismerve a nyomtatott, a nem nyomtatott és az elektronikus
forrdsokat, s tudva, hogy azok szempontjai és a targyaldas mélysége eltéro, tovabba kiilonbséget
tudnak tenni az elsédleges és masodlagos forrasok kozott.

5. Sikeres keresési stratégidkat alakit ki és alkalmaz az informécié megtalalasdhoz.
Teljesitményszintek:

Alapszint: Vannak Otletei, hogyan lehetne a sziikséges informdciot meghatarozni és
megtalalni.

Halado szint: Tervet tud késziteni a sziikséges informacié megkeresésére.

Fels6 szint: Az informacidé megszerzése céljabol a kiilonféle igényeknek és helyzeteknek
megfeleld terveket készit és modositja azokat.

A diakok gyorsan és hatékonyan talaljdk meg a kérdéseiknek legmegfelelobb
informaciokat az osszegyuijtott forrdsokban, és modositjak a stratégidjukat a formatumoknak, a
rendezési elveknek és a keresési lehetoségeknek, illetve a kutatott témanak megfeleléen.

2. Az informacios miiveltséggel rendelkezo diak kritikusan és hozzdértoen értékeli az
informdciokat.

Az informacios miveltséggel rendelkezd didk okosan és koriiltekintéen mérlegeli az
informécidkat, hogy meghatdrozza mindségiiket. Ismeri a hagyomanyos és az ujonnan
megjelend elveket, melyekkel megallapithatd az informacid pontossaga, érvényessége,
relevancidja, teljessége és elfogulatlansaga. Okosan alkalmazza ezeket az elveket a kiilonbozo
informacioforrasokkal és formatumokkal kapcsolatban, logikus és megalapozott modon itéli
meg, hogy az adott igényhez kapcsolodd informdacidkat elfogadja, elvesse vagy masokkal
valtsa fel.
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Teljesitmenymutatok
1. Meg tudja hatarozni, mi a pontos, a relevans €s a teljes korti informacio.
Teljesitményszintek:

Alapszint: Definiciokkal vagy példakkal meg tudja hatarozni, mi a pontos, a relevans és
a teljes kora.

Haladé szint: Osszehasonlitja és szembeallitja az egy témdra vonatkozd forrasokat
annak érdekében, hogy meghatarozza, melyik a pontosabb, a relevansabb, illetve atfogdobb.

Felso6 szint: Sok témahoz vagy informécios problémahoz kapcsolodéan meg tudja itélni,
hogy az informacié mennyire pontos, relevans és teljes kort.

A didkok folismerik, hogy a kiilonbozé forrasokban egymdsnak ellentmondo tényeket
talalhatnak, és még kijegyzetelés elott meg tudjak hatarozni az adott informaciok pontossagat
és relevanciajat. A téma Osszetettsége, a kutatas jellege és a vart eredmény fiiggvényében itélik
meg az 0sszegyujtott informacio megfeleld voltat.

2. Kiilonbséget tesz tények, nézdpontok és vélemények kozott.

Teljesitményszintek:

Alapszint: Folismeri a tényeket, véleményeket és nézOpontokat a kiilonb6z6 informécios
forrasokban és termékekben.

Halad¢ szint: Meg tudja magyarazni, miben kiilonbdzik egymastdl a tény, a vélemény és
a nézOpont.

Fels6 szint: Ossze tudja gytijteni sajat munkajahoz sziikséges tényeket, véleményeket és
nézOpontokat.

A diakok tudjak, mikor kell tényeket hasznalni, mikor haszndlhatok a vélemények, és
hogyan lehet a vélemények érvényességét igazolni. Meg tudjak hatarozni, hogy a kiilonbozo
nézopontok hogyan befolydsolhatjdk az ellentmondasos kérdésekben a tényeket és a
véleményeket.

3. Felismeri a pontatlan és a félrevezetd informaciokat.

Teljesitményszintek:

Alapszint: Az informacioforrasokban és az informacios termékekben felismeri a
pontatlan és félrevezetd informécidkat.

Halad6 szint: Meg tudja magyarazni, hogy a pontatlan és félrevezetd informaciok
hogyan eredményezhetnek téves kovetkeztetéseket.

Felsd szint: Meg tudja itélni, hogy az informaciok mennyire pontatlanok, elditéletesek
vagy félrevezetdk az egyes informacioforrasokban és az informacios termékekben.
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A diakok kiilonbséget tesznek a rosszul vagy tévesen értelmezett, illetve a tévesen dllitott
tények, valamint a vélekedésekbol eredé pontatlansagok kozott. Képesek folismerni, hogy a
pontatlansagot az informaciok figyelmen kiviil hagydsa vagy a szemléletmod okozta-e. A
pontatlansagot a tobb forrasbol gytijtott informdciok osszevetésével allapitjak meg.

4. Ki tudja valogatni az adott problémahoz, illetve kérdéshez hasznalhat informaciokat.
Teljesitményszintek:

Alapszint: Felismeri az egy adott specidlis problémandl vagy kérdésnél alkalmazhato
informaciokat.

Halad6 szint: Elemzi a kiilonb6z6 forrasokbol szarmazé informacidkat, hogy
meghatarozza, melyek alkalmazhatok egy specialis informécios problémanal.

Felso szint: Integralni tudja a pontos, a relevans és a teljes korli informacidkat egy adott
probléma megoldasahoz.

A diakok folyamatosan értékelik a kutatasi probléemakat, kivalasztva azon fobb
allitasokat és az azokat tamogato részleteket, amelyek pontosan és atfogoan kielégitik a
specialis informacios igényeket. Valtoztatni tudnak a téman és a keresési stratégian, ha olyan
informaciot talalnak, amely nem illik az elozetes ismereteik kozé, vagy amely uj szempontokat
ad a témahoz.

3. Az informdciés miveltséggel rendelkezd diak pontosan és kreativan haszndlja az
informaciokat.

Az informacios milveltséggel rendelkezd didk {iigyesen és hatékonyan kezeli a
kiilonbozé kontextusokban megjelend informaciokat. Rendszerezi és integralja a kiilonféle
forrasokbdl szarmazo ¢és eltér6 formatumu informacidokat annak érdekében, hogy
dontéshozatalhoz, problémamegoldashoz, kritikus érveléshez vagy kreativ alkotashoz
hasznositsa Oket. El6 tudja adni a kiilonb6zé informéciokat, elméleteket kiilonbozé célok
szerint, tudoméanyosan ¢és kreativan, barmilyen hallgatdsdg eldtt, iskolan beliil és kiviil,
nyomtatdsban, nem nyomtatott vagy elektronikus formdban egyarant. Az alabbi
kovetelményrendszer segiti az olyan munkak megtervezését és kivitelezését, amelyek kritikus
¢s kreativ gondolkoddson alapulnak, ¢és valosagos probléméakat dolgoznak fel. A
teljesitménymutatok hangstlyozzak, hogy a megszerzett informaciét nem elég pusztan
beilleszteni a késziild6 munkaba, a gondolkodasi folyamatba beletartozik, hogy a didkok az
informaciokat kovetkeztetések levonasara hasznaljak, vagy Gjraértelmezik azokat.

Teljesitménymutatok

1. A gyakorlati alkalmazas céljanak megfeleléen rendszerezi az informaciokat.
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Teljesitményszintek:

Alapszint: Ismeri az informaciok rendszerezésének kiilonféle modjait — pl. iddrendi,
tematikus, hierarchikus stb.

Halad6 szint: Az informécios problémanak vagy kérdésnek megfelelden kiilonféle
modokon tudja rendszerezni az informaciokat.

Felsd szint: Az informdcidk kiillonbozd tipusait tartalmazd informdécids termékeket a
leghatékonyabban tudja rendszerezni.

A didkok értelemszeriien és masok altal is jol atlathato modon rendszerezik az
informaciokat. Ismerik a kozonséget, a formai kovetelményeket és a bemutatando téma vagy
kérdés alapgondolatait.

2. Az1j informdcidt be tudja épiteni sajat ismeretei kozé.

Teljesitményszintek:

Alapszint: Felismeri €és megérti az ) informaciokat és gondolatokat.

Halado szint: Adott témaban az addigi ismereteket 11j informécidkkal kombinalva von le
kovetkeztetéseket annak érdekében, hogy 1j jelentést hozzon létre.

Felsd szint: Integralja eldzetes ismereteit €s a kiilonbozé forrasokbol szarmazo
informécidkat annak érdekében, hogy 11 jelentést hozzon létre.

A didkok kovetkeztetéseket vonnak le abbol, hogy az dsszegyiijtott informdciokra
alapozva uj ismereteket hoznak létre ezeket az uj ismereteket Osszekapcsoljak addigi tudasukkal.

3. Alkalmazza az informaciokat a kritikus gondolkodasban és a problémamegoldéasban.
Teljesitményszintek:
Alapszint: Folismeri az adott informacids igényre valaszt ado informaciokat.

Halad6 szint: Kiilonb6z6 forrasokbol szarmazéd informéciokat hasznél egy informécios
probléma vagy kérdés megoldaséhoz.

Felsd szint: Atgondolja, hogyan lehet az informéciot egy informaciés probléma vagy
kérdés megoldasdhoz hasznalni.

A diakok gondolkodasi stratégiakat fejlesztenek ki ugy, hogy megfeleld informdciokat, uj
nézeteket és levont kovetkeztetéseket hatékonyan szintetizalva problémakat oldanak meg.

53



4. Az informéciokat €s az eszméket a megfeleld formdban tudja bemutatni és kommunikalni.
Teljesitményszintek:

Alapszint: Meg tudja nevezni a kiilonb6zd fajta informaciok bemutatdsara alkalmas
formatumokat.

Halado szint: Ki tudja vélasztani a megfeleld formatumot aszerint, hogy milyen maga az
informacio, milyen a k6zonség, illetve milyen a megoldando6 probléma jellege.

Felso szint: Ki tudja valasztani az informacié bemutatasara legalkalmasabb formatumot,
¢s meg tudja indokolni a valasztasat.

A didkok ki tudjak vdlasztani azt a format, amely leginkdabb igazodik a megcélzott
kozonség igényeihez, a vizualis vagy nyomtatott kozlés kovetelményeihez, az eldadas hosszahoz,
és a kivalasztott format az eléadando gondolatok természetéhez és osszetettségéhez igazitjak.

Az onallé tanulas kovetelményei

4. Az informdcios miiveltséggel rendelkezd, onallo tanuldsra képes diak keresi a sajat
érdeklodesének megfeleld informdciokat.

Az oOndlléan tanuld didk alkalmazni tudja az informaciés miveltség alapelveit a sajat
érdeklddéséhez kapcsolddd informaciok megszerzésében, értékelésében és felhasznalasaban.
Aktivan ¢és oOnallban meg tudja keresni azokat az informaciokat, amelyek segitik a
palyavalasztasaban, a kzosségben, az egészség megdrzésében, a szabadidds tevékenységben €s
egyéb helyzetben. A megszerzett informéciokbol értelmes tudast épit fel, és ezt a tudast
pontosan, kreativan kommunikalja kiilonféle formatumokban.

Teljesitménymutatok

1. Informacidkat tud keresni sajat jolétével, palyavalasztasaval, kozosségi 1étével,
egészségeével €s a szabadido eltoltésével kapcsolatban.

Teljesitményszintek:

Alapszintek: Alkalomszeriien keresi a személyes érdeklédéséhez vagy jolétéhez
kapcsolhat6 informaciokat.

Halad6 szint: Rendszeresen végez keresést a meglévd ismeretein tul a személyes
érdeklddéséhez vagy jolétéhez kapcsolodo informacidkra vonatkozdan.

Fels6 szint: Sok forrast vizsgdl meg, hogy informaciét taldljon személyes
érdeklddéséhez vagy joléteéhez kapcesoloddan.

A didkok ugyanazokat az elveket és stratégiakat alkalmazzak a tanulmadnyaikhoz
szitkséges es a személyes érdeklodeésiiknek megfelelo informaciok megkeresésére és
felhasznalasara. Az informacios miiveltségiik probaja az, hogy az ismereteket alkalmazni tudjak
az életben a célok eléréséhez.
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2. Megtervezi, elkésziti és értékeli az érdeklddési korébe vagd informacios termékeket €s
megoldasokat.

Teljesitményszintek:

Alapszint: Rendszerezi ¢és bemutatja az 6t érdekld témara vonatkozd alapvetd
informaciokat.

Halado szint: El tud késziteni egy informécios terméket, vagy megoldasokat tud talalni a
személyes érdeklédéséhez kapcsolodo témaban.

Felsd szint: Meg tudja itélni a személyes érdeklédéséhez kapcsoldodd témara vonatkozo
sajat informacios termékének és megoldasainak mindségét.

A didkok alkalmazni tudjak problémamegoldo készségeiket a személyes dontéseiknél.

Sajat informacios termékeiket megosztjak azokkal, akik szintén személyes dontések elott allnak.
A visszajelzések alapjan valtoztatnak termékeiken vagy a megoldason.

5. Az informacios miveltséggel rendelkezd, 6nallo tanulasra képes didk tudja értékelni az
irodalmi és egyéb miivészeti alkotasokat.

Az Onalléan tanuld diak alkalmazni tudja az informacidés miuveltségét arra, hogy
hozzaférjen irodalmi és miivészeti alkotasokhoz, befogadja és értékelje azokat, s maga is
létrehozzon ilyeneket. Aktivan €s Onalldban megkeresi a nyomtatott, nem nyomtatott &s
elektronikus formaban megjelent irodalmi miivekben az értékelhetd szempontokat. Képes arra,
hogy értelmezze és élvezze is a miivészeti alkotasokat, valamint Iétre tud hozni maga is olyan
munkakat, melyek kihasznaljak a kiilonboz6é formatumok erdsségeit.

Teljesitménymutatok
1. Kompetens és belsé motivacioval rendelkezd olvaso.

Teljesitményszintek:

Alapszint: Meg tudja magyarazni a kiilonféle szépirodalmi alkotasokat, és vitatkozni is
tud roluk.

Halad6 szint: Tud valogatni az irodalmi miivek kozott, elemzi a cselekményeket,
témakat és a szereploket.

Felso6 szint: Rendszeresen olvas, tudja értékelni az olvasott mii erésségeit €s gyenggéit.

A didkok keresik a kiilonbozo formatumu irodalmi forrasokat informacioszerzés és
miiélvezet végett egyarant.
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2. Ertelmezni tudja a kiilonboz6 kreativ formakban kozolt informéciok jelentését.
Teljesitményszintek:

Alapszint: Beszélgetni, vitatkozni tud filmekr6l, szindarabokrol ¢és a kreativ
informaciokozlés mas fajtairol.

Halad6 szint: Képes elemezni és megmagyarazni a miivészeti alkotasokban rejld
informaciokat.

Felsé szint: Ertékelni tudja a kreativ formaban kozolt informaciok erésségeit és
gyenggit.

A didkok ossze tudjik kapcsolni az altalanos emberi tapasztalatokat és a sajat,
személyes életiik tapasztalatait.
3. Létre tud hozni kiilonféle formatumu kreativ alkotasokat.

Teljesitményszintek:

Alapszint: Ki tudja fejezni kreativan az informdcidkat, gondolatokat egyszerii
formékban.

Halado szint: Az informdacidk, gondolatok kreativ kifejezésére szamos format kombinal
a munkajaban.

Felsé szint: Az informacidkat, gondolatokat Ugy tudja kifejezni egyedi és kreativ
moédon, hogy a végeredmény az informaciot kiilonféle formatumokba integralva tartalmazza.

A didkok ki tudjak valasztani és alkalmazni tudjak a kiilonféle médiumokat annak
megfeleloen, hogy gondolataikat és érzelmeiket a leheté leghatékonyabban kommunikaljak.
6. Az informacids miiveltséggel rendelkezd, 6nallo tanulasra képes didk kivalosagra torekszik
az informécidkeresésben és az 6nalld ismeretalkotasban.

Az 6nall6 tanul6 alkalmazni tudja az informdacids miiveltség alapelveit, hogy értékelje a
sajat és masok informacidkeresd és —eldallitd tevékenységét. Képes az onallé mérlegelésre, a
kritikus gondolkodasra és informacids termékek létrehozdsara. Felismeri, hogy a torekvések
mikor sikeresek €s mikor nem, valamint vannak stratégiai arra, hogy az informaciok
megvaltozasaval hogyan modositsa, fejlessze a terméket.

Teljesitménymutatok
1. Ertékelni tudja az informaciokeres folyamat és az eredmény minéségét.

Teljesitményszintek:

Alapszint: Lépésrdl 1épésre tudja értelmezni a keresést, és meg tudja allapitani, mely
1épések voltak hasznosak a probléma megoldasa szempontjabol.
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Halad6 szint: Az informacidkeresd folyamat valamennyi 1€pését €s az eredményt is
értékelni tudja meghatarozott informéacids problémakhoz kapcsolododan.

Felsd szint: Nemcsak értékelni tudja a keresési folyamat minden fazisat, hanem sziikség
esetén modositja is azt, hogy javitsa a folyamatot és az eredményt is.

A diakok értékelik a sajat munkajukat, és modositasokat hajtanak végre a mdsoktol
kapott visszajelzések alapjan. Sajat kovetelményrendszert tudnak felallitani. Sziikség szerint
meg tudjak valtoztatni az informdciokeresd stratégiat. Maguk is értékelik a keresési folyamatot
az ilyen és hasonlo kérdések megvalaszoldasaval: A kérdéseim tényleg a probléma mélyére
hatoltak? Elegendo informaciot taldaltam ahhoz, hogy a kérdésrol pontos képet kapjak? A
kutatast spiralis folyamatnak tekintik, vagyis a kérdeésekre adott valaszok alapjan vjra és ujra
megismétlik a keresést. Sajat kévetelményrendszeriik alapjan folyamatosan értékelik munkajuk
minoségeét.

2. Alaposan atgondolja azokat a stratégidkat, melyek alapjan foliilvizsgélja, fejleszti ¢és
megujitja ismeretalkotasat.

Teljesitményszintek:

Alapszint: P¢ldat tud hozni a munka feliilvizsgalatat, fejlesztését és meghjitasat szolgalo
alapvet0 stratégidkra.

Halado6 szint: Ki tudja valasztani és alkalmazni tudja a megfeleld stratégiakat a munka
foliilvizsgalatahoz, fejlesztéséhez és megujitasahoz.

Felsd szint: Felismeri a hianyossdgokat sajat tudasaban, ki tudja valasztani és
alkalmazni tudja az ezek felszamolasdhoz megfeleld stratégidkat.

A didkok a specialis feladatnak megfeleloen modositiak munkdjukat, ehhez
felhasznaljak hasonlo koru tarsaik véleményét, a mas modellekkel valo osszehasonlitdast és
egyeb kisérleti stratégidkat.

A tarsadalmi felelésségérzetre vonatkozo kovetelmények

7. Az a didk, aki pozitiv tagja a tanulokozosségnek ¢€s a tarsadalomnak, rendelkezik informécios
miuveltséggel, €s felismeri az informacio jelentoségét a demokratikus tarsadalomban.

Az informacios kérdésekben megfeleld szocialis érzékenységgel rendelkezd didk tudja, hogy az
informaciokhoz valé hozzaférés a demokracia miikodésének egyik alapja. A kiilonb6zo
nézopontok, tudomanyos és kulturalis irdnyzatok kozott megtaldlja az informaciokat, és ki tud
alakitani egy érvekkel alatdmasztott alldspontot az egyes kérdésekrdl. Felismeri, hogy az
informaciokhoz (sokféle formabol, minden lehetséges formaban) valdé egyenld hozzaférés
alapveto jog a demokraciaban.

Teljesitmenymutatok

1. Megkeresi az  informacidkat a  kiilonb6zo forrasokban, kontextusokban,
tudomadnyteriileteken és kultarakban.
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Teljesitményszintek:

Alapszint: Tobb lehetséges forrast is fel tud sorolni egy kérdés
megvalaszolasahoz.

Halad6 szint: A kiilonb6z6 nézépontokat tiikrozo forrasok széles korét tudja hasznositani
egy adott probléma megoldasanal.

Felsd szint: Megkeresi azokat a forrasokat, amelyek eltérd kontextusban, tudoményos vagy
kulturdlis megkozelitésben foglalkoznak egy témaval, értékelni tudja ezek
hasznalhatosagat az adott probléma megoldasa szempontjabol.

A didkok megkeresik a kiilonbozo véleményeket és nézdpontokat, tobbféle forrast
hasznalnak, hogy megismerjék az informdciot koriilvevo valtozatos kontextusokat, figyelnek
arra, kinek a véleményérol, milyen kulturalis hattérrol vagy torténeti osszefiiggésrol van szo.

2. Elfogadja az informacidkhoz val6 egyenld hozzaférés alapelvét.
Teljesitményszintek:

Alapszint: Meg tudja magyarazni, miért fontos, hogy minden osztalytarsa
hozzaférjen az informéacidokhoz, azok forrasaihoz és az informacids technikahoz.

Haladé szint: Ugy tudja hatékonyan hasznalni az informéciokat, a forrasokat és a
technikat, hogy kozben masok is hozzaférjenek azokhoz.

Felso szint: Stratégiai javaslatokat tud tenni, hogyan biztosithatd osztalytarsai ¢s masok
szamara az egyenld hozzaférés az informécidkhoz, azok forrasaihoz és az informacids
technologidhoz.

A didkok idore visszahozzak a dokumentumokat, meg tudnak osztozni a korlatozott
hozzaférésii forrasokon, tisztaban vannak masok jogaival és sziikségleteivel, ugy fogjak fel az
egyenlé hozzdférés elvét, mint a tanuldst alapveto és meghatdrozo kulturalis tényezot, nem
pedig mint szigoruan korlatozo szabalyt.

8. Az a didk, aki pozitiv tagja a tanulokozosségnek €s a tarsadalomnak, rendelkezik informécios
miiveltséggel, és etikusan viszonyul az informaciohoz, illetve az informéacids technikahoz.

Az informdacids kérdésekben tarsadalmi feleldsségérzettel rendelkezd didk az informaciok
megszerzésénél, értékelésénél ¢és felhasznaldsanal alkalmazza a legmagasabb etikai
kovetelményeket. Elismeri az egyenld hozzaférés jelentdségét a demokratikus tarsadalomban,
elfogadja a szellemi szabadsag, a szellemi tulajdon elvét. Barmely informécios formatumra —
nyomtatott, nem nyomtatott, elektronikus — alkalmazni tudja ezeket az elveket.

1. Elfogadja a szellemi szabadsag alapelveit.

Teljesitményszintek:

Alapszint: Meg tudja hatarozni és példakkal bemutatni a szellemi szabadsagot.
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Halad6 szint: Elemezni tudja a szellemi szabadsagot érint6 kiilonbozé helyzeteket (pl.
konyvek, videdk a konyvtarban).

Felsd szint: Meg tudja itélni, milyen kovetkezményekkel jarhat egy kozosség szdmara a
szellemi szabadsag elvének figyelmen kiviil hagyésa.

A diakok batoritjak egymast a szabad kifejezés joganak gyakorlasaban, csoportmunkanal
elfogadjak egymds gondolatait, elvarva minden tagtol az étleteket.

2. Elfogadja a szellemi tulajdon elvét.

Teljesitményszintek:
Alapszint: Példakat tud hozni, mit jelent a szellemi tulajdon elvének elfogadésa.
Halad¢ szint: Elemezni tud helyzeteket (pl. dolgozat irdsa vagy egy multimédias termék
eloallitasa), amelyeknél figyelembe kell venni a szerz6i jogokat, hogy meghatarozza a

szellemi tulajdonjogok védelméhez sziikséges 1€péseket.

Felso szint: Keriili a plagizalast, helyesen idéz, megfeleléen készit mésolatokat, hasznal {6l
szovegeket és képeket stb. a sajat munkainal.

A didkok értik a jogszerii felhasznalas fogalmat, és alkalmazni is tudjik ezt, keriilik a
plagizalast, onallo kovetkeztetéseik meghozatala elott informaciokeresést folytatnak. Sajat
szavaikkal fogalmazzak meg kovetkeztetéseiket, nem ismétlik meg masok érvelését. Megfelelo
bibliogrdfiai formaban idézik a felhasznalt forrdsokat.

3. Feleldsségteljesen hasznalja a technikai eszkozoket.
Teljesitményszintek:

Alapszint: Fel tudja sorolni a szamitogépek, a szoftverek €és a halozat hasznalatara
vonatkozo6 iskolai szabalyzat f6bb pontjait.

Halado6 szint: Hatékonyan taldlja meg az informéciot az iskolaban talalhatd szamitogépek,
szoftverek €s halozat segitségével.

Felsd szint: Egy adott informécids probléma megoldasanal kovetni tudja a szamitdgépek,
szoftverek €s a halozat hasznalatara vonatkozo iskolai utmutatasokat.

Az informacios eszkozok hasznalatanadl a didkok kovetik a szabadlyokat és utmutatasokat,
az eszkozoket az elvart célokra hasznaljak, s vigydznak azok miikédoképessegére.

9. Az a didk, aki pozitiv tagja a tanulokozosségnek és a tarsadalomnak, rendelkezik informacios
miiveltséggel, és hatékony résztvevdje az informacid keresésével €s eldallitasaval foglalkozo
csoportoknak.

Az informacids kérdésekben tarsadalmi feleldsségérzettel bird didk sikeresen keresi,

értékeli és hasznalja az informaciokat — helyben, illetve a tanulokozosséget Gsszekotd technikai
eszkozok segitségével is. Tobbféle forrasbol, kiilonb6z6 szempontok szerint keresi és osztja
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meg masokkal az informaciokat, elfogadva a kiilonboz6 kulturdk és tudomanyok allaspontjat.
Egylittmiikddik masokkal az informacids problémak meghatdrozasaban, a megoldasok
keresésében, a megoldasok pontos €s kreativ kommunikacidjaban.

Teljesitménymutatok
1. Megosztja tudasat és informacioit masokkal.

Teljesitményszintek:

Alapszint: Hozzajarul a csoport munkajahoz az adott témara vonatkozo specidlis tények,
vélemények, nézépontok folkutatasaval és kozlésével.

Halad6 szint: Az informacidforrasokbdl kivalogatja azokat az informaciokat ¢és
eszméket, amelyek kozvetleniil hozzajarulnak a csoport munkajanak sikeréhez.

Felsd szint: Integralni tudja sajat tudasat és informdaciodit a csoport tobbi tagjaéval.

A diakok készek a megszerzett informadciokat megosztani a csoport tagjaival.
Megbeszélik gondolataikat a tobbiekkel, meghallgatnak mdsokat, és sziikség esetén valtoztatnak
az elképzeléseiken. Segitenek abban, hogy a csoport tagjai kozotti vita és informaciocsere

konszenzushoz vezessen.

2. Tiszteletben tartja masok gondolatait, szellemi hatterét, €s értékeli masok kozremukodését,
elismeri hozzéjarulasukat.

Teljesitményszintek:
Alapszint: Pontosan ¢és teljesen le tudja irni masok elképzeléseit.

Halad6 szint: Batoritja a csoporttagokat egymas Otleteinek ¢és informacidinak
elfogadasara.

Felsd szint: Segiti, hogy a csoport tagjainak hozzéaszolasai szervesen beépiiljenek a
kozos informacios termékbe.

A didkok elvarjak valamennyi csoporttagtol a kozremiikodeést.  Figyelmesen
meghallgatiak egymas vélemeényeét, és tisztelettel valaszolnak a masik allaspontjara.
3. Egyiittmiikodik a tobbiekkel az informacids problémak meghatdrozasaban és a megoldasok
keresésében, személyesen és technikai eszk6zok segitségével egyarant.

Teljesitményszintek:

Alapszint: Csoportban dolgozva sajat gondolatait pontosan és hatdsosan fejti ki,
személyesen és technikai eszk6zok segitségével egyarant.

Halad6é szint: Aktivan részt vesz a vitdkban — személyesen ¢€s technikai eszk6zok

segitségével egyarant —, amelyekben a csoport tagjai informacids problémékat elemeznek és
megoldasokat keresnek.
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Felsd szint: Aktivan részt vesz a vitdkban — személyesen és technikai eszk6zok
segitségével egyarant —, amelyekben a csoporttagok informacidinak, elképzeléseinek
integralasaval keresik az informacios problémak megoldasat.

A diakok egymassal egyiittmiikodve hatdrozzak meg az informdacios problémdakat, és
keresik a megoldasokat. Minden technikai eszkozt fel tudnak hasznalni, hogy megkonnyitsék a
csoport informacios sziikségleteinek meghatarozasat, s egyarant tudnak iranyito és
egylittmiitkodo, a vitakban aktivan részt vevo tagjai lenni a csoportnak.

4. Masokkal egyiittmiikddve tud informacids termékeket és megoldasokat tervezni, fejleszteni
¢s értékelni — személyesen €s technika segitségével egyarant.

Teljesitményszintek:

Alapszint: Egyszertibb informécids termékek készitésénél és értékelésénél egyiitt
dolgozik tarsaival, személyesen vagy tavkozlési eszk6zok segitségével.

Halad6 szint: Egyiitt dolgozik masokkal, személyesen vagy tavkozlési eszkozok
segitségével, hogy olyan terméket alkosson és értékeljen, amely Osszetett informacidkat és
eszméket kozol.

Fels6 szint: Egyiitt dolgozik masokkal, személyesen vagy tavkozlési eszkozok
segitségével, hogy olyan terméket alkosson és értékeljen, amely kiilonb6z6 formakban 1étezd
informéciokat integral.

A didkok érzik a masokkal valo egyiittmiikodes felelosségét abban — akar személyes,
akar technikan alapulo —, hogy a befejezett mii a gondolatok szintézisét adja. Mindenkit arra
osztonoznek, hogy egymds munkdjat értékeljék és reflektaljanak ra. Az értékelések és a
visszajelzések alapjan fejlesztik a tartalmat, a kivitelezést és a munkamdodszereket.
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Egyiittmiikodés, iranyitas és technika

Napjainkban a diakok egy izgalmas, kihivasokkal teli informacids vilagban élnek, olyan
tarsadalomban, amely egyre inkabb fiigg a tudastol. A dinamikus, didkkdzpontt iskolai
konyvtari média program elémozditja az informacids miveltséget €s az egész €leten at tartd
tanuldst — vagyis a valodi informécids képesség alapjat. Az iskolai konyv- és médiatarosoknak
soha nem volt tobb lehetdségiik arra, hogy autentikus, informéciokdzpontu tanulasi kérnyezetet
teremtsenek, és ugyanakkor a rajuk harul6 felelésség is sokkal nagyobb, mint valaha.

A vildgos és kreativ jovokép elengedhetetlen ahhoz, hogy valdban hatdsos és
latvanyos legyen a program, amellyel az iskolai konyv- és médiataros jol szolgalja a
tanulokozosséget ebben a gyorsan fejlddd informécids kdrnyezetben. Ez a jovokép egyben azt
az O6romot is megadja az iskolai konyv- és médiatarosnak, hogy élvezze a tanulokozosséggel
egylitt megoldott problémak és a kreativ gondolkodas gyiimolcsét.

A jovOkép alapjaul harom fogalom szolgal: az egyiittm{ikddés, az irdnyitds és a
technika. A harom alapelvet a helyi tényezOkhoz — szabalyozés, személyzet, koltségvetés —,
valamint az iskolai kdnyv- és médiataros sajat személyiségéhez kell igazitani. A gatld
tényezOket is figyelembe kell venni: az iskolavezetés nem mindig tamogatja az iranyitoi
ambiciokat, a koltségvetés nem mindig engedi meg a technikai fejlesztést, sokszor a tanarok
sem partnerek az iskolai konyv- é¢s médiataros egylittmiikodési szandékahoz. Az ilyen és ehhez
hasonl6 helyzetek még nagyobb kreativitast kivannak az iskolai konyv- és médiatarostol, hogy
az iskolai konyvtari média programban meg tudja valodsitani az egyiittmiikodést, az iranyitast és
a technika alkalmazésat.

Ahhoz, hogy valéban értsiik az egyiittmiikodés, az iranyitds és a technika
jelentdségét a tanulokozosség életében, tagabb kontextusban kell targyalni ezeket a fogalmakat,
a didkkozpontu forraskozpontok kontextusaban. A {6 cél, hogy a didkok teljes jogu tagjaiva
valjanak a tanulokozosségnek — vagyis az egyének és szervezetek azon vildgméretii
halézatanak, amely egy életen at keresi a folyton valtozo informacids igények megoldasat. Az
iskolai konyvtari média programok jelentik a tanulokzosség €16 kdrnyezetét, az iskolai konyv-
¢s médiatarosoknak pedig dontd szerepiik van abban, hogy ez a kornyezet hatékonyan
funkcionaljon. Az iskolai konyv- és médiatarosok teszik €élové a tanulokozosséget azaltal, hogy
iranyitd szerepet toltenek be a tanarokkal, az iskola vezetéivel ¢és masokkal vald
egylttmiikddésben, amelynek célja a didkok tdmogatasa, hogy informdacios igényeiket az
informdcids technologia segitségével hatékonyan tudjak kielégiteni.

Az egyiittmlikddés, az iranyitas €s a technika kdzponti szerepet jatszik az iskolai
konyvtari média program minden pontjanal és az iskolai konyv- és médiataros valamennyi
feladatanal egyarant. Elméletileg és gyakorlatilag is ezek jelentik a program alapjat.

Az iskolai konyvtari média program masik hdrom meghataroz6 eleme: a
tanuldsi-tanitasi folyamat, az informécidhoz valé hozzéaférés és a programiranyitds. Ezek
hatarozzak meg az iskolai konyv- és médiataros szerepét a didkok ismeretszerz6 munkajaban. A
tanulast és tanitast tdmogatd szolgaltatdsok, valamint az informacidszolgaltatds kozvetlentil
segitik a tanulast, a program irdnyitasaval kapcsolatos tevékenységek pedig szervezetileg
tdmogatjak a program megvaldsulasat.

A kozéppontban a tanulds all. A hatékony iskolai konyvtari média program
feladata, hogy tdmogassa a diakok tanuldsat a tanterv keretein beliil és azon tul egyarant. A
pedagdgusoknak fel kell ismerniiik, hogy az informécidés miiveltség az egész életen at tartd
0nallo tanulas alapvetd tényezdje. Az informacidés miuveltség elsajatittatdsdval — amely
nélkiilozhetetlen a tananyag megértéséhez, a  kritikus gondolkodashoz és a
problémamegoldéashoz - az iskolai konyvtari média program egyediilalld és alapvetd timogatast
ad a tanulédshoz.

Az informécios miiveltség kovetelményrendszere jo eszkoz arra, hogy a didkok
képesek legyenek egész ¢€letiik soran 6nalloan és folyamatosan tanulni. Ezt az eszkozt — amely
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megadja az als6 évfolyamoktol a kozépiskola végéig a tanuldsi kovetelményeket — arra
tervezték, hogy segitségére legyen az iskolai konyv- €s médiatarosoknak az informécios
miiveltség  tantervbe valo  beépitésében. Igy tehat az informaciés miiveltség
kovetelményrendszere a jovokép megvaldsitasanak kulcsa.

Egyiittmiikodés
Gyakorlati 6tletek az egyiittmitkodés megvalositasdhoz:

Alakits ki j6 kapcsolatokat a tanarokkal, legyél megkdzelithetd!

Ebressz elvarasokat a tanarokban az iskolai konyvtari média programmal szemben!
Legyél a tantervi célok szakavatott ismerdje!

Mutasd meg a kapcsolatot az informacids miiveltség és a tantervi célok kdzott!
Kérd a tanarok segitségét az iskolai konyvtari média program fejlesztésénél!
Legy¢l rugalmas az elvarasokkal és az idobeosztassal kapcsolatban!

Legyél kitarto!

A valodi egyiittmiikodés megvalositasa meglehetdsen 1d6- €s energiaigényes feladat. A
teljes iskolai személyzettel vald egylittmiikodé kapcsolat modellként szolgalhat a didkok
szamara.

Iranyitas

A folyamatos és jovoképpel rendelkezd iranyitomunka alapvetd fontossagu az iskolai
konyvtari média program sikeréhez. Habar az irdnyitd stratégidk éaltaldban a szinfalak mogott
maradnak, az informacios tarsadalom szamtalan lehetdséget nyujt az iskolai konyv- és
médiatarosok szamara, hogy lathatobba tegyék irdnyitotevékenységiiket. Példaul a
tantervfejlesztési és oktatdsi munkdkban valod részvétel lehetévé teszi, hogy a konyv- és
médiataros ravilagitson az informacioban gazdag kornyezetben torténd tanulas jellemzdire, és
olyan tanterv kialakitasaért szalljon sikra, amelyen végighuzodik az informacios miiveltség
elsajatitdsa minden tantargyban, valamennyi évfolyamon. Ugyancsak vezetd szerepe lehet a
iskolai konyv- és médiatarosnak a reformokban azaltal, hogy ravilagit az informacio-koézpontu
tanulds és a 21. szdzadban sziikséges Uj készségek kozti kapcsolatokra. A konyv- ¢€s
médiatarosnak aktiv szerepe van abban, hogy rdvegye az oktatdkat a technikai eszk6zok
hasznélatara, hogy felismerje a tanarok sziikségleteit, segitse tanulasukat, és iranyitsa a
munkatarsak fejlodését szolgald tevékenységeket. Az iskolai konyv- és médiatarosnak mindig
hangsulyoznia kell, hogy az informécios miiveltség az autentikus, 6néllo tanulds legfébb alapja.

Az iskolai konyv- és médiataros irdnyitd szerepe egyrészt ,.kozéprol valo
vezetést” jelent, masrészt egy aktiv, jol lathatdé irdnyitomunkat is magaba foglal. Ebbe
beletartozik egy személyes edzdi munka, valamint hangadé részvétel a dontéshozatalban, ha a
sziikséges, a dontés felelosségét is vallalva. Az informécids miiveltség segitségével 6sztonzi a
konyv- és médiataros a tanulokdzosség tagjait, hogy olyan tudast és készségeket szerezzenek,
amivel részt tudnak vallalni az iskola és a tarsadalom életében. Egy masik szinten az iskolai
konyv- és médiatarosnak vezetd szerepe van abban, hogy hatékony teamek jojjenek létre az
iskolaban ¢és a tagabb kozdsségben egyarant, s hogy megfelelden tajékozottak legyen a tagok a
véleményalkotashoz. A tovabbképzési lehetdségek ajanlasaval az iskolai konyv- €s médiataros
példat adhat az egész életen at tartd tanulésra.

Iranyitotevékenységét az iskolai konyv- és médiataros formalis és informalis
uton egyarant gyakorolja. Segiti a didkokat az informacios miiveltség elsajatitdsaban és az
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autentikus tanuldsban. Vannak kevésbé nyilvanvald moddjai is az irdnyitomunkanak: pl.
lelkesités, hogy mindenki jaruljon hozza a csoportmunkahoz, a didkok Osztonzése, hogy a
tanulokozosség teljes jogh tagjaiva valjanak, illetve a figyelem rairdnyitasa a iskolai konyv- és
médiataros hivatasra.

Technika

Az iskolai konyv- és médiatarosnak iranyito szerepe van az iskolaban talalhat6 technikai
eszk0zok hasznélatdban is. A technika alkalmazésanak iranyitdjaként fontos feladata van annak
megtervezésében, hogy a didkok az autentikus tanuldshoz sziikséges gyakorlati tapasztalatokat
megszerezzEek, a technikai eszk6zok értelmes és célszerli hasznalatat elsajatitsak. Azaltal, hogy
ismeri az informacio szerkezetét és jellemzdit, valamint a kozvetitdeszkozok miikodését, az
iskolai konyv- és médiataros széles korli tapasztalatot tud atadni a pedagogusoknak és iskola
vezetdinek. Ez a sokoldalu tudas teszi lehetdvé a tanulokozosségben betoltott iranyitd szerepét.
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Tanulas és tanitas

Az iskolai konyvtari média programnak az oktatdskutatas és a pedagodgiai gyakorlat
legjobb eredményeire kell épitenie.

e Demonstralja, hogy az egyiittmiikddésen alapuld tanitas, amelyben hangstlyos szerep jut az
informacios miveltségnek, megfeleld kornyezetet jelent az autentikus tanuldshoz az
iskoldban.

e Osztonzi a didkokat a tanulasban, hogy képessé valjanak egész életiik soran a folyamatos
tanulasra, s ismereteik tillépjenek a tantervek formalis tartalman.

e Modelldlja az ¢él0, egylittmiikdodésen alapuld tanulasi kulturat, és tamogatja az egész
tanulokozosség aktiv részvételét.

Az iskolai konyv- és médiataros pedagogusként és az oktatasban részt vevo partnerként
egyarant iranyitd szerepet tolthet be ennek a tanulasi kulturdnak a kialakitasaban. Tanarként
felhaszndlja a hagyomanyos ¢és az ujabb forrasokat, az elektronikus médiat, hogy a
tanulokozosséget informdcidsan miiveltté tegye. Az oktatdsban kozremiikodd partnerként
alkalmazza a tanulaselmélettel, az informécids miiveltséggel és az informacios technoldgiaval
kapcsolatos egyediilallo tapasztalatait a tanulds timogatasaban.

A tanulas és tanitas alapelvei az iskolai konyvtari média programban
1. Agziskolai konyvtari média programnak teljes mértékben illeszkednie kell a tantervhez.

A didkok tanulményi eredményeinek javitdsdhoz a tananyagnak ¢és az informéacios
készségeknek a tanulas minden szintjén harmoéniaban kell lenniiik. Rengeteg gondosan tervezett
alkalmat kell teremteni a didkok szdmara, amikor az egyes tantargyakhoz mindenféle formaban
informaciét szerezhetnek, azt hasznosithatjak és értékelhetik. Igy tudja tamogatni az iskolai
konyvtari média program az informacids miiveltség megszerzését tanulas kozben.

A tananyag ¢s az informaciés miuveltség integralasdhoz az iskolai konyv- és
médiatarosnak részt kell vennie az iskolaban folyo tantervfejlesztési és technikai innovacios
munkakban. Az oktatdoszemélyzet teljes jogl tagjaként az iskolai konyv- és médiataros azért
kiizd, hogy az informéciés miiveltség kozponti helyet kapjon a tantervben. Ugyancsak 6
képviseli az informacios miiveltség célrendszerét a kiillonbozo szintli oktatasi hatosagoknal is.

Az iskolai kényv- és médiataros feladatai:

e A tanterv atfog6 ismerete, az informacios miiveltség beépitése a tantervbe.

e Részvétel a tantargyi, illetve évfolyamokhoz kotddd teamekben é€s bizottsdgokban a
helyi és az orszagos szinten egyarant, melyek célja:
* atantervfejlesztés,
» az informécios miveltséget is magaba foglald tanulasi célok kitlizése,
» az informacids miiveltséget és a kritikus gondolkodast tdmogatd informacidforrasok

ajanlasa.

e Részvétel a technikai fejlesztési bizottsagokban annak érdekében, hogy a fejlesztések

megfelelOképpen integraljak az informacids muveltség céljait.
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e Egyiittm{ikodés a tantestiilettel és a tanulokozOsség mas tagjaival az informacios
miiveltséghez tartozé kompetenciak integralasahoz a teljes tanuldsi-tanitasi folyamatba.

2. Az informdcios miiveltség kovetelményrendszere szerves részet kell hogy képezze az
iskola helyi tantervének.

Az informécidés miiveltség kovetelményrendszere képezi az iskolai konyvtari média
program alapjat. Ez nem maés, mint az informécids készségek — kommunikécio, elemzés,
0sszegzés, szervezes; €s értékelés — intellektualis integracidja. Ezek a kovetelmények vildgosan
mutatjak, hogy az informéciés készségek szerves részét képezik a tanuldsnak €s a tanitasnak,
valamint a tanterv minden pontjdhoz illeszkednek. A kovetelményrendszer ramutat, hogy az
informécids miiveltség az oktatds minden szintjén, valamennyi tudoményteriileten erdsiti a
kritikus gondolkodast és a problémamegoldast, ezaltal szilard elméleti alapot ad az iskolai
konyvtari média programnak.

A kovetelményrendszer alapjan a konyv- és médiataros a tantervnek megfelelden
alakitja ki a szolgaltatasokat és a forrasokkal val6 ellatast.

Az iskolai kényv- és médiataros feladatai:

e Az informéciés miiveltség kovetelményeinek ¢és a tantervhez vald kapcsolodasanak
megismertetése.

e Esszerli indokok kidolgozasa, hogy miért kell a kovetelményrendszert az oktatési
szabalyozdkba ¢és a tantervi iranyelvekbe integralni az iskolai €s annal szélesebb szinteken
egyarant.

e Specidlis tervek készitése, hogy hogyan lehet az informécidés miiveltség kovetelményeit
beépiteni a napi oktatasi gyakorlatba.

e Rendszeres egyiittmiikodés a tandrokkal és a tanulokozosség tagjaival a didkok
Osztonzésében az informdacidos miiveltség megszerzésére, az Onalldo tanuldsra és az
informaciok feleldsségteljes hasznalatara.

3. Az iskolai konyvtari média program modelldlja és tamogatja az egyiittmiikodésen
alapulo tervezést és tantervfejlesztést.

A kutatds és a gyakorlat alapozza meg az iskolai konyvtari média program kodzponti
szerepét az egylittmiikodésen alapulo tervezésben és tantervfejlesztésben. A program tekintettel
van az iskolan beliili tanulok6zosség minden tagjanak sziikségleteire és képességeire. Ez a
nézépont az iskolai konyvtari média programot allitja kozéppontba, és 0Osszehozza a
pedagogusokat és a konyvtarosokat az innovativ tantervek fejlesztéshez. Azt is modellélja,
hogyan lehet a tantervi célokat és az informécids készségeket aktiv és autentikus tanulési
tapasztalatokka 6tvozni.

Az iskolai konyvtdri média program megmutatja a specidlis kapcsolatokat az
informacidos miveltség ¢és a tantervi kovetelmények kozott. Az informdacids miveltség
kovetelményrendszere az a kiindulopont, ahonnan az integralt oktatds ¢és az egyiittmiikodésen
alapul6 tervezés elindulhat. Tamogatja az iskolai konyv- és médiatdros irdnyitd szerepét a
tanulasi sziikségletek elemzésében, az oktatasi stratégidk meghatarozasaban és a teljesitmények
értékelésében.

Az iskolai kényv- és médiataros feladatai:
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e Az informéciés miiveltség kovetelményrendszerének az oktatastervezés alapjaként vald
alkalmazasa.

e Rendszeres egyiittmlikodés a tantestiilettel €s a tanulok6zosség tagjaival az informacios
miiveltséget is integrald tananyagfejlesztésben és olyan tevékenységek tervezésében,
informécioforrasok meghatarozasaban, amelyek tdimogatjak ezt a tantervet.

e Az informéacios muveltség kozos tervezéssel meghatarozott koncepcidjanak €s folyamatainak
megismertetése a didkokkal és teljesitményiik értékelése.

X

Az iskolai konyvtari média program modelldlja és tamogatja a kreativ, hatékony,
egyiittmiikodésen alapulo oktatdi munkat.

Az iskolai konyvtari média program a sikeres €s fantaziadus tanitas kozponti forrdsa. A
gyljtemény tartalmazza a legfrissebb dokumentumokat a tanuldsr6l és az oktatasi
modszerekrdl, a konyvtari tevékenységek pedig tdmogatjak az informécios korban sziikséges
készségek fejlesztéséhez elengedhetetlen innovativ megoldasokat. Formalis és informalis
eszkozeivel tdmogatja az aktiv tuddsépitést. A program demonstralja, hogy az informacios
miuveltség — az informaciok megszerzése, felhasznalasa és értékelése — kulcstényezo a tantargyi
célok eléréséhez.

Az iskolai konyv- és médiataros feladatai:

e Naprakész szakirodalmi gylijtemény épitése az oktatomunkat tdmogatd dokumentumokbol.

o A legfrissebb kutatdsi eredményeket is felhasznalo tanitdsi és tanuldsi tevékenységek
tervezése.

e Az oktatastervezés alapelveinek alkalmazasa a tanulési tevékenységekben.

e Az informdcids készségek erdsitése az olvasasfejlesztésben, az irodalmi nevelésben, az
informaciokeresés tanitdsaban ¢és az informécidtechnika alkalmazéasaban.

e Annak bizonyitasa a tanarok szdmara, hogy az informacios készségek szerves részét képezik
a tantargyak tanitasanak.

bl

Az informacios forrasok és szolgaltatiasok teljes kiréhez valo hozzaferes az iskolai
konyvtari média programon keresztiil alapveto fontossagu a tanuldashoz.

Az iskolai konyvtari média program arra a meggy6zOdésre ¢épiill, hogy az
informéciokhoz val6 teljes korli hozzaférés a tanulasi kultara nélkiilozhetetlen dsszetevéje. A
hatékony program a dokumentumok és szolgaltatasok széles korét kinalja az iskola falain beliil
¢és kiviil egyarant. Ily médon kapu lehet mindazokhoz az informacidforrasokhoz, amelyekre a
tanulokozosségnek az aktiv, konstruktiv tanulashoz sziiksége van.

Az iskolai kdnyv- €s médiataros az informécidval kapcsolatos kérdések szakembereként
kozponti szerepet jatszik az informécioforrasok értékelésében, hozzaférhetéveé tételében és
szolgéltatasaban konyvtaron beliil és kiviil. Ezekben a kérdésekben 6 a tekintély az iskolaban, a
tantestiilet tobbi tagja elfogadja az ¢ utmutatasait.

Az iskolai kényv- és médiataros feladatai:

e Folyamatosan épiti és naprakészen tartja tuddsat az informacidval, annak forrasaival és
technikai kérdéseivel kapcsolatban.
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e Egyiittmiikodik a tantestiilet minden tagjaval, hogy az informaciok teljes kore rendelkezésre
alljon a didkok ismeretszerzéséhez.

o A didkok igényeinek megfeleld informacioforrasok értékelése, beszerzése és szolgaltatasa.

o Tanicsadds, segitségnyljtds az iskolai munkdhoz sziikséges informécidforrasok
beszerzésénél és értékelésénél.

e Kapcsolattartas a telepiilésen talalhatdé informécioszolgaltatokkal a tanuldsi sziikségletek
kielégitése érdekében.

e Részvétel az iskolai konyvtar lehetségeit kiterjesztd, a globalis informécidelérést lehetdveé
tevo elektronikus halozatokban és forrasmegosztd rendszerekben.

6. Az iskolai konyvtari média program osztonzi a diakokat az olvasdsra, a vizudlis és
hallas utani ismeretszerzésre tanulds és szorakozas céljabdl egyarant.

Az iskolai konyvtari média programok egyik nagy biiszkesége, hogy régi
hagyomanyokkal rendelkeznek a didkok olvasova nevelésében. Az olvasas mellett az utobbi
idében ezek a programok kiterjednek az ugyancsak fontos latds €s hallas utjan torténd
befogadés tdmogatdsara is. Az olvasas, a latas és hallas utjan torténd ismeretszerzEs, valamint az
iras és a kommunikacid azok az alapkészségek, amelyek az informdacids miiveltség
megszerzéséhez sziikségesek. Azaltal, hogy az iskolai konyvtar lehetdséget ad ezek
gyakorlasara a szdrakozasi igények kielégitésén keresztiil is, nevel és arra 6sztonzi az iskolai
kozosséget, hogy minden kommunikaciods eszkozt hasznositson.

Idealis esetben az iskolai kdnyv- és médiataros egylitt tud miikddni a szaktanarokkal,
osztalyfonokokkel, olvasaskutatokkal, technikusokkal, hogy egyiitt mutassak meg a sikeres
¢letvitel és az olvasasi, vizudlis stb. készségek kozotti Osszefiiggést.

Az iskolai kényv- és médiataros feladatai:

e Bemutatja, hogyan kell a konyveket, videofilmeket, filmeket, multimédiat és az informaciok
egyeb kreativ kifejezési formait informacioszerzésre és a szorakozéashoz hasznalni.

e Egyénileg és masokkal egylittmiikddve is képes olyan programokat tervezni, amelyek
olvasasra 0sztonzik a didkokat.

e Egyénileg ¢és masokkal egyiittmikodve is képes olyan programokat tervezni, amelyek
fejlesztik a  médiaismeretet, beleértve  filmek, televizio-miisorok ¢és  egyéb
tomegkommunikacios termékek kritikus elemzését is.

e Az iskolan belill és kiviil egyardnt képviseli az olvasas és a nyomtatott, grafikus vagy
elektronikus formaban megjelend alkotasok értékeit.

7. Az iskolai konyvtari média program a tanulokozosség valamennyi tagjanak tanulasdat
tamogatja, fiiggetleniil attol, hogy milyen tanuldsi képességekkel, tanulasi stilussal és
igényekkel rendelkezik.

Az iskolai konyvtari média programnak az iskolai tanulokdzosség — didkok, tanarok,
szlilok, vezetdk, helyi kozosség — minden tagjanak tanulasi igényeit ki kell elégitenie. A
kognitiv elmélet hangstlyozza az 6nallosag fontossagat a tanulasban, ezért a konyvtari média
program a dokumentumok, tevékenységek ¢és szolgaltatdsok széles korét nyljtja az egyének
eltérd tanuldsi képességei, stilusa és igényei szerint. A gylijteménynek és a konyvtari
funkcioknak meg kell felelniiik az eltérd fejlettségi szinteknek, a fizikai és szellemi
rendellenességeknek, a kiilonleges adottsdgoknak és tehetségeknek, a kiilonféle kulturalis
hattereknek, illetve az informacidszerzés és —feldolgozas valtozatos stilusainak.
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Ahhoz, hogy az iskolai konyvtdri média program a didkok minden egyéni
sziikségletének képes legyen megfelelni, nélkiilozhetetlen az egyiittmiikodés a tanulokozosség
tagjaival. Az iskolai konyv- és médiatdrosnak irdnyitd szerepe van a tanuldi igények
felmérésében, az informacioszerzést tamogatd stratégidk kidolgozasaban, az oktatashoz
sziikséges forrasok szolgdltatdsaban, valamint a tanuloi sziikségletek, érdeklddés és
teljesitmények értékelésében.

Az iskolai kényv- és médiataros feladatai:

e Olyan gylijtemény épitése, amely formailag és tartalmilag is valtozatos, tamogatja a
tanulokozosség igényeit, a kiilonbozd képességeket, szellemi hatteret, igényeket és tanulasi
stilusokat.

e Egyénileg vagy a tantestiilettel egyiittmiikddve elemzi az egyéni tanuldi igényeket,
kiilondsen azokat, amelyek az informécids miveltséghez kdtddnek.

e Az egyéni sziikségleteknek megfeleld forrasokat €s tevékenységeket javasol.

o Alkalmazza az oktatastervezés alapelveit a tanulasi tevékenységek fejlesztésére.

e Az egyéni igényeknek megfeleld forrasokat készit, hasznal és értékel, elemzi a didkok
teljesitményét.

e Olyan tevékenységeket és forrasokat szolgaltat, amelyek megfelelnek a tanulok6zosség
minden tagja egyéni igényeinek, kiilonos tekintettel az informaciés miiveltségre és a
technikai eszk6zok alkalmazasara.

8. Az iskolai konyvtari média program elomozditja az egyéni és a kozos tajékozodast.

Az informal6das fontos eleme a tanuldsnak az informécios korban, az iskolai konyvtari
média programnak pedig kulcsszerepe van abban, hogy az iskoldban lehetdség legyen a
hatékony 6nallé kutatomunkara. A konyvtar fizikai és szellemi hozzaférést nyujt a forrasok
valtozatos koréhez, amelyek segitségével a didkok egyénileg és csoportosan is meg tudjak
oldani problémaikat, ki tudjak elégiteni kivancsisdgukat. Az informaciés miveltség
alapelveinek megfelelden az iskolai konyvtari média program teszi lehetévé a kutatési
modszerek elsajatitasat.

Az iskolai konyv- és médiataros katalizatorként muikodik, hogy a tanulokozdsségen
beliil kialakuljon a kutatd szellemiség, igénnyé¢ véljon az egész életen 4t tartd tanulds. A
tanarokkal egyiittmikodve segit a didkoknak sikeres informdacidkeresési stratégiak
kidolgozasaban, és demonstralja a csoportmunka jelentdségét a problémamegoldasban. A
gondos és preciz munka megkovetelésével hangsulyozza a feleldsségteljes informaciokeresés és
—felhasznalas fontossagat.
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Az iskolai kényv- és médiataros feladatai:

o Intellektudlis hozzaférést biztosit a didkok és a tanulok6zdsség tobbi tagja—szamara a
szikkségleteknek megfeleld (hagyoméanyos és elektronikus) informacioforrasok széles
koréhez.

e Modelldlja az 6nalld, az egész ¢€leten 4t tartd tanuldshoz sziikséges attitlidot és készségeket,
fontosnak itélve az érdeklddést és a kompetencidk széles korét.

e A tanarokkal egytittmiikddve tanitja a diakoknak a hatékony kutatés Iépéseit €s elveit.

e Tamogatja az informaciok és a technika szinvonalas és feleldsségteljes hasznélatat az egyéni
¢s csoportos kutatomunkanal.

e Tamogatja, hogy az informécios miiveltség kovetelményrendszere legyen az utmutatd a
didkoknak az informécidforrasok hasznalatahoz.

9. Az iskolai konyvtari média program integrdlja a technika haszndlatdt a tanuldsi és
tanitasi folyamatba.

Az iskolai konyvtar természetes otthona a tanulokozosséget szolgalod kiilonféle technikai
eszkozoknek. A technika mint termék megjelenik az oktatdshoz sziikséges 1j tipust
dokumentumokban (vide6, CD-ROM stb.), a technikai eljarasok pedig a tanulasi folyamatot
tamogatjdk az oktatastervezési céloknak megfelelden. Az informdaciés miiveltség
kovetelményrendszere megadja a sziikséges keretet az autentikus tanuldshoz nélkiilozhetetlen
informéciokozpontu tevékenységek kialakitdsahoz.

Az iskolai konyv- és médiataros technikai szakismereteit is felhaszndlva szorgalmazza a
konstruktiv tanulashoz sziikséges technikahasznalatot. A technikai lehetdségek segitik abban is,
hogy informécioban gazdag elektronikus tanulasi kornyezetet teremtsen, amelynek révén a
didkok az elektronikus forrasok innovativ és kritikus fogyasztdiva valhatnak. A megfeleld
technika kivalasztdsdhoz €s alkalmazasédhoz sziikség van a tapasztalt és kezdd tanarokkal valo
szoros egylittmiikddésre.

Az iskolai kényv- és médiataros feladatai:

o Megfeleld szaktudas megszerzése a technikai termékek és folyamatok értékeléséhez.

e Utmutatis és segitségnyujtas a tanulokozosség tagjai szamara az 0j média és technikai
eszk6z6k hasznalatdhoz, valamint a megfeleld informacios és oktatési forrasok értékeléséhez
és kivalasztasahoz.

e A tantestiilet tobbi tagjaval egyiittmiikddve informaciora alapozott tanulasi tevékenységek
kidolgozésa, megvaldsitasa és értékelése az oktatastervezési alapelvek figyelembevételével.

e A technika hatékony alkalmazasanak modellalasa tanitasi €s tanulési helyzetekben.

10. Az iskolai konyvtari média program fontos kapocs a tagabb tanulokozosséghez.

Az iskolai konyvtari média program legfontosabb célja, hogy tamogassa a didkok
részvételét a tanulokozosségben, vagyis a kiilonb6zd kord, nemzetiségl, képességii és helyzetii
emberek vilagméretii kozosségében, ahol 6k kdlcsonosen kapesolatban allnak egymassal, hogy
az allandodan valtoz6 informacids igényeket értelmezzek és megfeleljenek azoknak. A konyvtari
média program a feladatat haromféle ton tudja betdlteni:

o A fizikai és szellemi hozzaférés biztositasa az informéciok teljes koréhez.
e A tanulasi és az informéacios készségek kozotti alapvetd kapcsolat demonstralasa.
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o A diakok teljes korének tdimogatasa mind az egyéni, mind a csoportmunkaban.

Az iskolai konyv- és médiataros a letéteményese annak, hogy az iskola kapcsolodni
tudjon a globalis tanulokdzosséghez. Modellalja €s tdmogatja az 6nallo kutatdémunkat, 6sztonzi
a kritikus gondolkodast, a problémamegoldast ¢és az autentikus tanulést. Vezetd szerepe van a
szakmai tovabbképzési lehetdségek feltarasaban, igy tAmogatja a szakmai fejlédést, és 6sztondz
az egész ¢leten at tartd tanulasra. A tanarokkal egylittmiikodve beépiti az informdcios
miiveltséget a tantervbe, segit az innovativ oktatdsi formak megtervezésében és kivitelezésében,
az informacios technika alkalmazasaban, igy biztositja, hogy a didkok megszerezzék a
sziikséges tudasbazist.

Az iskolai konyv- és médiataros feladatai:

e Olyan kornyezet kialakitdsa, amely tdmogatja az informacidos miveltséget, az 6nallo és
csoportos kutatdmunkat és az egész ¢életen at tarto tanulast.

e Osszehangolja az informacioforrasokhoz vald hozzaférést az iskolan beliil és kiviil.

e A tanulds tamogatasa érdekében kapcsolatot tart fenn kiilsé informacios intézményekkel,
példaul a kozkonyvtarakkal, kormanyhivatalokkal, {izleti szervezetekkel.

e Naprakészen tartja és folyamatosan €piti sajat tudasat és készségeit, értékeli a munkatarsak
tanulasi igényeit az informacids teriileten, és megfeleld tovabbképzési lehetdségekrol
gondoskodik.

e Tamogatja az informéciés miveltség kovetelményeire épiild tantervfejlesztést, hogy a
didkok fel legyenek vértezve mindazokkal az ismeretekkel, amelyekre a tanulokozosségben
val6 hatékony részvételhez sziikségiik van.
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Hozzaférés és szolgaltatas

Torténetileg az iskolai konyvtar volt mindig is az elsddleges informéciot szolgaltato
intézmény az iskolai kozOsség szdmara. Szerepe egyre fontosabbd valik, ahogyan nd az
informacié mennyisége, a formatumok szadma, ahogy az informdacidés miiveltség is egyre
nagyobb hangsulyt kap. A kutatasok és a gyakorlat egybehangzéan azt mutatjak, hogy az
informécids miveltség nélkiilozhetetlen a didkok iskoldn beliili és kiviili boldoguldsdhoz. Az
informaciokhoz valé intellektualis €s fizikai hozzaférés biztositdsdval — akar a konyvtarban,
akar az osztalyteremben, vagy barhol a vildgban — az iskolai konyvtari média program a
tanulok6zosség sziveként funkcional, mind a didkok, mind a tandrok szamara.

Informécios szakemberként az iskolai konyv- és médiatdros dsszekapcsolja a didkokat
¢s masokat az autentikus tanulashoz sziikséges informéciokkal. A tanulok6zosség valamennyi
tagjanak pontos, naprakész informaciokra van sziiksége, ezek megtalaldsdhoz, értékeléséhez €s
véalogatasdhoz nyujt segitséget az iskolai konyv- és médiataros szakember. A tantestiilet
informéacios kérdésekben legnagyobb tekintéllyel bir6 tagjaként-vezetd szerepe van abban, hogy
a tobbiekkel egyiittmiikodve megteremtse az informacidokban gazdag tanulasi kdrnyezetet.

Az informaciohoz valo hozzaférés és az informacioszolgaltatas alapelvei az iskolai
konyvtari média programban.

1. Az iskolai kényvtari média program intellektudlis hozzdférést biztosit a tanulishoz
szitkséges informdciokhoz.

Az informacids korszak hihetetlen mennyiségli informacid azonnali elérését tette
lehetévé. Az iskolai konyvtari média program stratégiakat biztosit a didkoknak és méasoknak az
informaciokhoz valo intellektualis hozzaféréshez — keresés, itéletalkotas és felhasznalas —,
amely stratégidkat a formalis oktatas keretein beliil és kiviil egyarant hasznositani tudnak.

Ha az informéciokhoz valo intellektudlis hozzaférésr6l van szo, senki sincs jobb
helyzetben, mint az iskolai konyv- €s médiataros. Szakértelme és tapasztalatai révén tudja,
hogyan kell a gondolatokat kiemelni a tartalom egészébdl, igy tud segiteni a didkoknak,
tanaroknak ¢és masoknak annak elsajatitasaban, hogyan jussanak el a fogalmakhoz, a tényekhez
¢és a véleményekhez a hagyomanyos és modern informéciéforrasokban.

Az iskolai kényv- és médiataros feladatai:

e Naprakész ¢€s alapos tudéassal rendelkezik az oktatissal kapcsolatos dokumentumok teljes
korérdl, a didkok- és tanarok jellemzdirdl, valamint arrol, hogyan kell az egyéni
sziikségleteket megfelel6 dokumentumokkal kielégiteni.

e A tantestiilettel egylittmiikddve olyan gytijteményfejlesztési politikat dolgoz ki, amely az
iskolai kozdsség valamennyi tagja szdmdara biztositja a legfrissebb informaciokhoz valo
hozzéaférést.

e A tantestiilettel egyiittmiikodve gondoskodik a kiilsé informacioforrasokhoz (pl. internet)
valo megfelel6 szinvonalt hozzaférésrol.

o Tajékoztatd szolgaltatdsokon keresztiil segitséget nyujt a didkoknak és a tantestiilet tagjainak
a megfeleld informacioforrasok megtaldldsdhoz és azok tartalmanak értelmezéséhez.

e Programokat ¢és szolgaltatisokat tervez, amelyek az informéciés miiveltség
kovetelményrendszerének megfelelden intellektualis hozzaférést biztositanak a tanuldshoz
szilikséges forrasokhoz.
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2. Az iskolai kéonyvtari média program fizikai hozzdférést biztosit a tanuldashoz sziikséges
informacioforrasokhoz.

A fizikai hozzaférés a intellektudlis hozzaférés elofeltétele. Az iskolai konyvtar
gyljteménye, felszerelése €s technikai lehetdségei kozponti hozzaférési pontot jelentenek a
tanulok6zosség szamara, amennyiben a szolgaltatasok nem kotddnek a konyvtari helyiséghez és
a tanitdsi id6hoz. Az iskolai konyv- és médiatdros feladata, hogy olyan koriilményeket
teremtsen, amely megfelel a didkok, tanarok és masok oktatasi sziikségleteinek, s amelyben
megtalalhatok a tanuldshoz és tanitashoz sziikséges forrasok.

Az iskolai konyv- és médiataros altal kialakitott tervek, eljarasok biztositjak, hogy
legyen elegendd hely, megfeleld felszerelés, és kelloképpen rugalmas miikodési rend az
informéciokhoz vald teljes korli hozzaféréshez. Szakértelménél fogva vezetd szerepe van a
beszerzendd dokumentumok meghatarozasaban, a pénziigyi forrasok megszerzésében és az
aktiv hasznalat megszervezésében a hagyomanyos tanitasi idon beliil és azon til is.

Az iskolai kényv- és médiataros feladatai:

e FEgyiittmiikddik az iskola vezetdivel, a tandrokkal ¢és masokkal az iskolai konyvtar
megtervezésében ¢€s felujitasaban, a sziikséges fizikai és technikai felszerelés kivalasztasdban
¢s beszerzésében.

o Kivalasztja a legfrissebb forrasokat €s a legfejlettebb berendezéseket, amelyek a tanulasi
célokhoz sziikséges informaciok hasznalatahoz kellenek.

¢ Koordindlja az informacioforrasokhoz valod hozzaférést és a kolcsonzését, ideértve

e anyomtatott dokumentumokat,
e arealiakat,

a hardvert és szoftvert,

a berendezési targyakat,

a kiilonleges i1gényll didkok és mdas hasznalok szamdra a specialis kiegészitd

eszkozoket és forrasokat.

e Megszervezi az informacioforrasok hatékony hasznélatat, katalogust épit, tartalmi feltarast
végez, rendben tartja a gylijteményt.

e Kozpontositott rendszert tart fent a bibliografiai szambavétel, a kdlcsonzés intézéséhez és az
informéciok terjesztéséhez.

o Az iskolai kdnyvtari média program célkitlizéseinek megfelelden kezeli a berendezéseket és
a dokumentumokat.

e Mindent megtesz azért, hogy a tanulokozosség igényeinek megfeleld rugalmassaggal
legyenek hozzaférhetdek a dokumentumok, az eszk6zok, a szolgéltatasok és a programok.

3.  Agiskolai konyvtdari média program gondoskodik a tanuldst tamogato légkorrol.

Habar az iskolai konyvtar legfébb feladata az informécidkhoz vald hozzaférés
biztositasa, az iskolai konyvtari média program kiildetéséhez ma mar az is hozzatartozik, hogy
0sztondzzon az informdacidkon alapuld tanuldsra. A didkkozponti program kiegésziti a
hagyomanyos konyvtari alapfunkcidkat az informacios miiveltség elsajatittatasaval. A jo iskolai
konyvtari média program ott kezdddik, hogy van egy baratsagos, hivogatd iskolai konyvtar,
amelynek kellemes légkore kihat az iskola egészére, és tanuldsra Osztonzi a didkokat és
masokat.
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A j6 légkor megteremtésének kulcsa szintén az iskolai konyv- és médiataros kezében
van. Az aktiv, autentikus tanulashoz hozzétartozik a személyes értelmezes, és ez leginkabb egy
motivalo, inspirdld 1égkdrben tud megtdrténni. Az iskolai konyv- és médiataros feladata, hogy a
didkok jol érezzék magukat, mert a kornyezet is kényelmes, és a konyvtari személyzet is
pozitivan all hozza a tanuldk érdeklddéséhez és az informaciok iranti lelkesedéséhez.

Az iskolai kényv- és médiataros feladatai:

o A tanarokkal, iskolavezetokkel, didkokkal, sziilokkel é¢s masokkal egyiittmiikodésben olyan
programokat, szolgaltatasokat, kdrnyezetet €s idobeosztast talal ki, amely mindenki szaméra
kényelmes ¢és hivogato.

e Kellemes, megnyerd fizikai kdrnyezetet teremt a konyvtarban, illetve az iskolai konyvtari
média program megvalositasahoz.

¢ Mindig energikusan és lelkesen all hozza a didkok és a tanulokdzosség tagjainak igényeihez.

e A dokumentumok és a berendezés elrendezésével, a terek kialakitasaval, az id6beosztassal
egyarant 0szton0z az eredményes tanulasra.

e Az iskolai konyvtari média programot igyekszik megnyerévé tenni.

4. Az iskolai konyvtari média program megkoveteli a rugalmas és egyenlé esélyeken
alapulo hozzaférést az informdciokhoz és a forrasokhoz.

A didkkozponta iskolai konyvtari média programban a tanulédsi igények megeldzik az
orarendet, az iskolai id6beosztast, a didkok beosztasat és egyéb szervezési kérdéseket. A
forrasokra és a szolgaltatasokra akkor van sziikség, amikor az informacios igények felmeriilnek.
Az elére meghatarozott, szigoru nyitvatartasi rend, a didkok korlatozasa életkoruk, képességeik
vagy mas szempontok alapjan akadalyozza az egyéni érdeklddés kibontakozasat és az
autentikus tanulast. A rugalmas id6beosztéas ezzel szemben sokkal tobb lehetdséget ad az iskolai
konyv- és médiataros szdmara a tanarokkal vald egyiittmiikddésre. A rugalmassag, az
esélyegyenloség és a tavoli elérhetéség fontos ahhoz, hogy kialakuljon az ¢€l6, aktiv
tanulokozosség.

Az iskolai konyv- és médiataros szabad, alkalmas id6ben torténd és konnyli hozzaférést
biztosit a szolgaltatasokhoz, a forrdsokhoz és a berendezésekhez. Valamennyi forrast
hozzaférhetévé teszi mindenki szdmara, tekintet nélkiill a képességekre, barmikor, tanitasi
idében €s azon tal, kiterjesztett nyitvatartasi renddel, konyvtarkozi kolesonzéssel, csaladi és
lakossagi programokkal és a gylijteményhez vald tdvoli hozzaférés biztositdsdval. Ehhez a
rugalmassaghoz természetesen megfeleld személyzetre van sziikség, mind szakemberekre, mind
asszisztensekre, akik alkalmazkodni tudnak a tanulok igényeihez.

Az iskolai konyv- és médiataros feladatai:

e Egyiittmikodik a tanulokozosséggel egy olyan rendszer kialakitasédban:

e amely a forrasokat, az eszkdzoket és a szakmai segitséget a tanulasi igény
felmeriilésekor teszi elérhetdvé rugalmas iddbeosztas, kiterjesztett nyitvatartdsi id6 és
technikai hozzaférés révén,

e amely megfelel a szellemi szabadsag és a szabad hozzaférés alapelveinek.

e Olyan konyvtari kornyezetet alakit ki, amely megfelel a tanulasi igényeknek, figyelembe
veszi az eltérd képességeket, rendelkezik megfelel? fizikai kiegészitd berendezésekkel.

e A konyvtari forrasokat ¢€s szolgaltatdsokat - azok Ilehetd legszélesebb hasznalatara
Osztondzve - elérhetévé teszi az iskola egész terliletén és azon kiviilr6l éppugy, mint a
konyv- és médiatarban.
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e Szivesen latja a sziil6ket, csaladokat és a tanulokozosség minden mas tagjat a konyvtarban a
dokumentumok, eszkozok és szolgaltatasok igénybevételére.

5. A konyv- és médiatari gyiijtemény épitése és fejlesitése kozos feladat, amely
osszhangban van a tantervvel és a didkok eltérd tanuldsi igényeivel.

Az iskolai konyv- ¢és médiatdr gyiijteményének teljeskortien kell tartalmaznia
mindazokat az oktatdshoz és tanuldshoz sziikséges dokumentumokat, amelyekre a tantervi célok
eléréséhez sziikség van. A folyamatosan értékelt és megjuld gylijtemény emellett tiikrozi a
legfrissebb tanuldselméleteket, a leghatékonyabb oktatdsi moddszereket és a tantargyak
tudomanyteriileteihez tartozo legujabb kutatasi eredményeket. Az egyiittmiikodésen alapuld
gyljteményfejlesztés timogatja az autentikus és aktiv tanulast, a formatumok és tevékenységek
valtozatossagaval 6sszekoti az informacids miiveltséget és a tantervi célokat.

Az iskolai konyv- és médiatiros feladata a kurrens, atfogd, magas szinvonalu
gyljtemény épitése, amelyben tiikr6zddik a tanterv, a hagyomanyos ¢és elektronikus forrasok
sokszinlisége, valamint az elkotelezettség a didkok, tanarok, illetve a tanulokozosség
valamennyi tagja irdnt. A tantestiilettel valod szoros egylittmiikddésben az iskolai konyv- és
médiataros a katalizator egy olyan gytjtemény kialakitasaban, amely egyarant tdmogatja a
tanterv teljesitését és az informacios milveltség megszerzését.

Az iskolai kényv- és médiataros feladatai:

e Friss ¢és atfogo ismeretekkel rendelkezik a tantervrél, a didkok jellemvonasairdl és
igényeirdl, valamint valamennyi témakdr oktatdsi és informacioforrasairol.

e Egyiittmiikodik a tanarokkal a valogatds — a gyarapitas és az apasztds — iranyelveinek
meghatarozasaban.

e Folyamatosan fejleszti és értékeli a gylijteményt, amelynek soran figyelembe veszi a tanitas
¢s tanulas valtozo igényeit és az Gjabb forrasokat.

e A dokumentumok megtalalasahoz alkalmazza a leglijabb eszkozoket és technikakat — pl.
recenziok, kritikak, internet stb.

e Ajanlja az ujabb informacioforrdsokat a tandroknak, didkoknak és mdasoknak, kdzreadja a
publikalt értékeléseket, lehetévé teszi, hogy a tanarok részt vegyenek az
elészerzeményezésben, a gylijtemény folyamatos értékelésére Osztonzi a tanarokat, a
didkokat és masokat.
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6. Az iskolai konyvtari média program a szellemi szabadsag elvére épiil.

A szellemi szabadsag az eldfeltétele a demokricidban a tényleges és felelds
allampolgarsagnak. A konyvtarak torténelmiik soran mindig is erdteljesen hangsulyoztak
elkotelezettségiiket ehhez az elvhez. Az iskolai konyvtari média programnak is ragaszkodnia
kell a szabad kutatds atmoszférajahoz, amikor szembe néz az oktatasi forrasok aktualis
kihivasaival. Az informacidkhoz vald szabad hozzaférés nélkiilozhetetlen ahhoz, hogy a didkok
kritikus gondolkodokka, kompetens problémamegoldokka valjanak, akik képesek egész
¢életiikben tanulni, valamint sikeres €s etikus tagjai a tarsadalomnak.

A szakmai szervezetek iranyelveikkel és gyakorlatukkal tdmogatni tudjak az iskolai
konyv- és médiatarosokat az informacidhoz vald szabad hozzaférés joganak védelmében. Az
iskolai konyv- és médiatarosnak kdzponti szerepe van abban, hogy az iskola feleldsségteljesen
gondoskodjon az eltérd vélemények, allaspontok bemutatdsardl. Az iskolai konyv- ¢és
médiataros azonnali hozzaférést biztosit az olyan informéciokhoz, programokhoz ¢é&s
szolgéltatasokhoz, amelyek illeszkednek a tanulasi igényekhez, valamint mentesek barmiféle
személyes, szélsOségesen elfogult vagy doktriner alldspontbol eredd elutasitastol. Az
informacios miveltség kovetelményrendszere ahhoz is hozzasegiti az iskolai konyv- és
médiatarost, hogy olyan tanulasi tevékenységeket kindljon, amelyekben a didkok elsajatithatjak
a szellemi szabadsaghoz kot6do személyes és tarsadalmi felelosségérzetet.

Az iskolai kényv- és médiataros feladatai:

A tantestiilettel, a sziilokkel és a tanulokozosség mads tagjaival egyiittmiikddve olyan
iranyelveket dolgoz ki, amely az iskola kiildetésével €és céljaival 6sszhangban tdmogatja az
informaci6 szabadséagat.

o A szellemi szabadsag elvét olyan szolgaltatasokkal és forrasokkal tamogatja, amelyek
megteremtik a szabad kutatds atmoszférajat, és aktivan védelmezi az elvet mind az
iskoldban, mind a sz¢lesebb tanulokdzosségben.

e Egyiittmiikodik a tanarokkal, az iskola vezetéivel és a tanulokdzosség mas tagjaival a didkok
igényeinek megfeleld gylijtemény épitésében.

e Nyitott a demokratikus tarsadalmat jellemz6 eszmékre, a szabad és komoly vitakra.

e Kiizd a szellemi szabadsagot korlatozo tényezOk ellen, ugymint életkorhoz vagy
évfolyamhoz kotddd megkotések, az elektronikus informéciokhoz valdé hozzaférés
korlatozésa, kiilonleges engedélyhez kotott dokumentumhasznélat, illetve  zart
gyljtemeényrészek.

e A tanarokkal egylittmiikddve, az informacios miiveltség kdvetelményrendszerét alkalmazva

olyan tanuldsi tevékenységeket tervez, amelyek felvértezik a didkokat mindazokkal az

ismeretekkel és készségekkel, amelyekkel hatékonyan ¢és feleldsségteljesen tudjak az eszmék
széles korét megtaldlni, értékelni és felhasznalni.

7. Az iskolai konyvtari média programban megfogalmazott irdanyelvek, eljarasok és
gyakorlati megoldasok megfelelnek a jogi normaknak és a szakmai etikanak.

Az iskolai konyvtari média program mindazoknak az eseményeknek a kereszttiizében
van, amelyek napjaink informécios problémait koriilveszik. Nemzeti és nemzetkdzi csoportok
foglalkoznak az informaciohoz vald hozzaférés, a szdlasszabadsag és a technikai eszkozok
felelosségteljes hasznalatanak jogi €s etikai kérdéseivel, a tanulokozosség pedig az iskolai
konyvtari média programtol var itmutatast ezekben a problémakban. Az informacios miiveltség
kovetelményrendszere hangsulyosan kezeli az etika és a feleldsség problematikdjat, alapot ad
tehat a megfeleld politika kialakitasahoz.
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A legmagasabb jogi ¢és etikai kovetelményeket kovetd iranyelvek és eljarasok
kialakitasaval az iskolai konyv- €s médiataros vezetd szerepet tolt be az informéaciok és az
informécios technika feleldsségteljes hasznalatanak megtanitasaban. O az, aki személyes
példajaval is modellalja a megfeleld viselkedésformakat, a tantestiilettel egyiittmiikddve pedig
részt vesz az iskola és a telepiilés kozosségének felvilagositdsaban, a vonatkoz6 térvények és
szabalyok értelmezésében. Szakmajanal fogva is képviseli és tiszteletben tartja a szellemi
tulajdonhoz fiz6do6 jog elvét.

Az iskolai kényv- és médiataros feladatai:

o Atfogban és részletesen ismeri az iskolai konyvtari média programot befolyasold, a
hozzéaférésre, a szerzdi jogokra stb. vonatkozé hatalyos jogszabalyokat.

o FElkotelezett a iskolai kdnyv- és médiataros hivatas alapelvei irdnt a szellemi szabadsag, a
bizalmas informéciok, a hasznaloi jogok és egyéb, a szellemi tulajdonnal kapcsolatos jogi
kérdeések vonatkozasaban.

e A tandrokkal, az iskolavezetéssel és masokkal egyiittmiikddve olyan irdnyelveket és
eljarasokat alakit ki és hoz nyilvanossagra, amelyek megfelelnek a szerzdi jognak és
egy¢€b jogi normaknak.

e Bemutatja az informdcidk ¢és az informacios technika etikus ¢és feleldsségteljes
hasznélatat, figyelembe véve a madsoldsra vonatkozo jogi utmutatdsokat, biztositva a
bizalmas informaciokezelést ¢és gondoskodva az informaciokhoz valdo egyenld
hozzéaférésrol.
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Programiranyitas

A jol szervezett, didkkozpontu iskolai konyvtari média programot gondos tervezés,
megfeleld személyzeti hattér, fantaziadus ¢és hatékony iranyitds jellemzi, ezek lényegesek
ahhoz, hogy megfeleljen korunk tanulési sziikségleteinek. Az ilyen program, kell6képpen erds
vezetdi tamogatas mellett, sokban segiti a didkok munk4jat. Az iskola tanuldsi kultirdjanak
kdzponti eleme, amely erds, 0sztdnzd és €éltetd hatassal van a didkok teljesitményére. A kreativ
¢és hatékony programiranyitas tdmogatja az autentikus €s az egész €leten at tartd tanulast.

Az iskolai konyv- és médiataros feleldssége, hogy szakértelme felhasznalasaval
iranyitsa az iskolai konyvtari média programot. Iranyit, dsszehangol, alkalmazza technikai
készségeit annak érdekében, hogy a program naprakész, atfogd legyen, és teljes mértékben
integralodjon az iskola életébe. Az iskolai konyv- és médiataros iranyitoi feladatait gyakran a
szinfalak mogott latja el.

Vezetési alapelvek az iskolai konyvtari média programban

1. Az iskolai konyvtari média program tamogatja az iskola kiildetését, céljait és folyamatos
fejlesztéset.

Az iskolai konyvtdri média program kiildetése — ,tamogatni a didkokat és
munkatarsakat, hogy az eszmék ¢€s az informaciok hatékony hasznaloi legyenek™ — a kulcs az
iskolai nevelés kiildetésének teljesitéséhez, a didkok tanuldsdnak segitéséhez. Az informéacios
miveltség alapkészségnek szamit az informécids korban. Az iskolai konyvtari média program
célkitizései alapozzak meg az iskolanak, mint izgalmas, informacio-kdzpontu

Az iskolai konyv- és médiataros feladata, hogy biztositsa az iskolai konyvtari média
program illeszkedését az iskola céljaihoz. A tanarokkal, az iskolavezetéssel és a tanulokdzosség
mas tagjaival egylittmiikodve megalkotja azokat a formalis dokumentumokat — pl.
kiildetésnyilatkozat, tervek, iranyelvek, eljarasrend — amelyek elhelyezik az informacios
miiveltséget és az iskolai konyvtari média programot az iskola adminisztrativ rendszerében. A
programot 0ssze kell hangolni az iskola minden aspektusaval, a sziikségletekkel, a technikai
tervekkel, a tantervi reformokkal, a fejlesztési torekvésekkel, igy az iskolai konyv- és
médiatarosnak kozponti szerepe van a sikeres tanulokdzosség €letében.

Az iskolai konyv- és médiataros feladatai:

e Olyan kiildetésnyilatkozatot, célkitlizéseket, iranyelveket és eljarasrendet dolgoz ki és hajt
végre, amelyek tiikrozik az iskola egészének kiildetését és céljait.

e Az informdaciés miveltség kovetelményrendszerét beépiti az iskolai konyvtari média
programhoz tartoz6 valamennyi dokumentumba.

e Részt vesz az iskola dontéshozo testiileteinek munkajaban.

e Minden lehetséges adminisztrativ csatornat felhasznal, hogy az iskolai konyvtari média
programot az iskola pedagodgiai programjanak Iényeges elemeként ismertesse el.

e Részt vesz az iskola fejlesztését tdmogato sziikségletvizsgalatokban, az eredményeket pedig
(foként azokat, amelyek az informacios technikara vonatkoznak) felhasznalja a program és a
szolgéltatasok tovabbfejlesztéséhez.
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2. Minden iskolaban legaldabb egy teljes munkaidejii szakképzett iskolai konyv- és
médiatarosnak kell dolgoznia, akinek a munkdjat az iskolai konyvtari média program
feladatainak végrehajtasahoz sziikséges tovabbi szakképzett személyzet segiti.

A képzett konyvtari személyzet alapvetd a tanuldi teljesitmények szempontjabol. Lennie
kell legalabb egy teljes idében foglalkoztatott, szakképzett iskolai konyv- és médiatarosnak,
akinek a munkdjat sziikség esetén tovabbi kisegitok tdmogatjak. A sikeres, magas szinvonali
program megkdveteli a kompetens szakembereket, akik el tudjdk latni a program iranyitasat,
részt vesznek az oktatdsi és adminisztrativ tervezésben, beépitik az informacios miiveltséget a
tanulasi tevékenységekbe, €s irdnyitani tudjak a technikai eszk6zok hasznalatat.

A szakképzett iskolai konyv- és médiataros felséfoku konyvtarosi és pedagdgiai
végzettséggel rendelkezik. A megfeleld szakképzettség feleldsséget is jelent, €s egyenjogl tagga
teszi az iskolai konyv- és médiatdrost a tantestiiletben. A szakképzett iskolai konyv- ¢€s
médiataros mellett kisegitOkre is sziikség van, akik az adminisztrativ és technikai jellegli
munkékat elvégzik. Az iskolai konyv- és médiataros irdnyitja a konyvtari személyzet munkajat,
naprakészen tartja tudasukat és készségeiket a program céljainak megfeleld teriileteken.

Az iskolai kényv- és médiataros feladatai:

e Rendszeres kapcsolatban 4ll a felsébb szervekkel, hogy biztositsa a program
megvalositasdhoz sziikséges személyzeti feltételeket.

e Folyamatosan frissiti sajat ismereteit az informacidés miiveltségrol, a tanulasrodl és tanitasrol,
az informacidhoz valdé hozzaférés modjairdl, az adminisztraciorol és a feliigyeletrdl, a
technika hasznalatarol, valamint-mindazokrdl a kérdésekrdl, amelyek beleillenek a szakmai
kovetelmények soraba.

e Rendszeresen részt vesz a helyi rendezvényeken, hogy tdmogatast szerezzen a programnak,
¢és hogy tisztaban legyen az iskolan kiviili tigyekkel.

e Részt vesz a teljesitmények értékelésében, ugy is, mint a konyvtar felelds vezetdje, és ugy is,
mint egy alkalmazott, akinek feladata a folyamatos szakmai fejlédés.

e Aktivan részt vesz a helyi és orszagos szakmai szervezetek munkdjaban, hogy mindig
naprakészen ismerje a szakmai torekvéseket.

3. Az iskolai konyvtari média program végrehajtasahoz az iskola pedagdgiai
programjahoz, szolgaltatasaihoz, felszereléséhez, méretéhez, a tanulo- és
pedagoguslétszamhoz igazodo, megfeleld szakértelmii és létszamu személyzet sziikséges.

A program forrasaihoz és szolgaltatdsaihoz valod szinvonalas és rugalmas hozzaférés
létszamban és szaktuddsban egyarant megfeleld konyvtari személyzetet kdvetel. A személyzet
létszama az iskola pedagogiai programjanak, szolgéltatdsainak €s technikai ellatottsaganak
fiiggvénye. Az informacios miiveltség és a kritikus gondolkodas tantervbe illesztéséhez sziikség
van a teljes idoben foglalkoztatott szakképzett iskolai konyv- és médiatarosokra.

Az iskolai konyv- ¢és médiataros szakképzett konyvtarosként egyiittmiikodik a
tantestiilet tobbi tagjaval az informaciora ¢épild tevékenységek megtervezésében,
végrehajtasaban ¢€s értékelésében, a didkok aktiv, autentikus tanuldsra nevelésében. Ennek
érdekében az iskolai konyv- és médiatarosnak maganak a tantervi és oktatasi kérdésekre kell
koncentralnia, mikdzben a kisegitd személyzet az 6 iranyitasa alatt mikodteti magat az iskolai
konyvtari média programot.

Az iskolai kényv- és médiataros feladatai:
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e Elemzi a pedagdgiai program kovetelményeit, a tanuld- és pedagdguslétszamot, valamint az
iskola més meghatarozo tényezdit a sziikséges konyvtari személyzet megallapitasahoz.

o Képviseli azt, hogy megfeleld létszamu személyzet sziikséges ahhoz, hogy az iskolai
konyvtari média program kielégitéen szolgélja az iskola teljes tanulokozosségét.

e A technikai kovetelmények meghatdrozasaban egyiittmiikddik a tantestiilettel, kiilondsen a
technikai szakemberekkel.

e A program gordiilékeny miikodése érdekében feliigyeli és értékeli a technikai és kisegitd
munkatarsak munkajat.

o Elérhetové teszi a kdnyvtarat és annak személyzetét a tanarok és a didkok szamara tanitési
idében ¢és mindenkor, amikor sziikséges, hogy az informacios miiveltség kovetelményei
integralhatok legyenek a tanulasi folyamatba.

4. A hatékony iskolai konyvtari média program megkoveteli a folyamatos vezetdi
tamogatdst.

A program csak teljes és aktiv vezetdi tdmogatas mellett tudja betdlteni kiildetését,
elérni céljait. Folyamatosan meg kell nyernie az iskola vezetdinek a timogatasat — beleértve a
rendszeres koltségvetési tdmogatast ugyanugy, mint azt, hogy a program fontossagat elismerjék
az iskola kiildetésének szempontjabol —, amely lehetOvé teszi az autentikus tanulds erdsitését a
tanterv keretein beliil és azon tl, és segiti a didkokat, hogy informacidos miveltséggel
rendelkezd, 6nallo, feleldsségteljes tanulokka valjanak.

Az iskolai konyv- és médiatdrosnak kdzponti szerepe van abban, hogy megszerezze azt
az adminisztrativ és anyagi timogatast, amit a program megkovetel. O alapozza meg a program
kozponti szerepét a tanulasban, tovabba azokat a kapcsolatokat, amelyek a program
megértéséhez és elfogadtatasahoz sziikségesek.

Az iskolai konyv- és médiataros feladatai:

o Egyiittmiikodést kezdeményez az iskola igazgatdjaval és mas vezetdivel az iskolai konyvtari
média program kiildetésének és céljainak meghatarozasahoz.

e Rendszeresen tajékoztatja az igazgatdt és a vezetOket terveirdl, tevékenységérdl és
eredményeirdl.

e Részt vesz az iskola vezetdi testiiletében, hogy informacidkat adjon a program anyagi €s
egyéb igényeirdl.

e Az igazgatoval és a vezetOkkel egyiitt hatdrozza meg az iskolai kdnyvtari média program és
a konyvtari személyzet értékelési kritériumait.

o Tajékoztatja a tanulokdzosség minden tagjat az iskolai konyvtari média program szerepérdl a
tanuldsban, ezaltal arra 6sztonzi az iskola vezetdit, hogy tdmogassak a programot.
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5. Az iskolai konyvtari média program hatékony megvalositisahoz nélkiilozhetetlen az
datfogo, egyiittmiikédésen alapulo, hosszu tavu stratégiai tervezes.

A hosszu tava sikerhez elengedhetetlen az atfogd, csapatmunkéan alapuld, kreativ
tervezés. A tervek jelentik a térképet a célok eléréséhez. A stratégiai terveknek tiikrozniiik kell
az iskolai konyvtari média program kiildetését, tamogatnia kell az iskola egészének a
kiildetését, és nélkiilozhetetlenné kell tenni az iskolai konyvtari média programot az iskola
kiildetésének végrehajtasdhoz.

Az iskolai konyv- és médiatarosnak egyediilallo ralatasa van az informacié jelenlegi és
potencidlis haszndlatanak jellemzdire, tehat fel tudja véazolni az aktiv, kiterjesztett
tanulokozosség képét, amely meghatarozza a programtervezés egyes 1épéseit. Az informacios
miuveltség kovetelményrendszere felhasznalhat6 tervezési segédeszkozként.

Az iskolai konyv- és médiataros feladatai:

e Prioritast ad a programtervezésnek, megfeleld id6t €s energiat szentel ennek a rendszeres
tervezé munkanak.

e Részt vesz az iskola hosszu tava stratégiai terveit készitd bizottsagok munkéjadban
(iskolafejlesztés, technikai fejlesztés, tantervfejlesztés stb.).

e Rendszeresen egylitt dolgozik a tanarokkal, didkokkal, az iskola vezetdivel olyan hosszl
tavu stratégiai tervek kidolgozasaban, amelyek Osszehangoljak az iskolai konyvtari média
programot és az informacids miiveltség kovetelményeit az iskola céljaival, prioritasaival és a
nemzeti tantervi kovetelményekkel.

¢ Kidolgozza az iskolai konyvtari média program terveit, amelyek:

e meghatarozzak a program kiildetését és céljait, iranyt adnak a human, a fizikai és a
gazdasagi eréforrasok szervezésének ¢s menedzselésének,

o kialakitjak a személyzet tagjainak szerepeit és a feleldsségi koroket, a figyelmet a
program hatékonysagara és megbizhatdsagara iranyitjak,

e alkalmazkodnak a véltozasokhoz olyan kritikus teriileteken, mint az iskola 1étszama,
a forrasok és a technikai eszk6zok fejlddése, elérhetdsége.

6. Az iskolai konyvtiri média program csak akkor marad élo, ha folyamatosan értékelik és
fejlesztik.

Az iskolai konyvtari média program rendszeres értékeléssel maradhat vitalis és a didkok
tanulasanak kozponti eleme. Az értékelés a tervezési folyamatnak is alapvetd része. Biztositani
kell, hogy a program céljai aktudlisak és didkkdzpontuak legyenek, hogy hatékonyan el
lehessen ¢érni Oket. Az értékelés csapatmunka, a tanulashoz, tanitashoz, informacios
miiveltséghez kotdédo vilagos elveken kell alapulnia. Az értékelésnek mindenek folott arra kell
koncentralnia, mennyire sikeriilt a didkokat a tanulok6zosség aktiv, 6nalld tagjaiva tenni, akik
hatékonyan, kreativan és feleldsségteljesen hasznaljak az informéciokat.

Az iskolai konyv- és médiataros értékeli a tanulok6zosség informacids igényeit, €s hogy
az iskolai konyvtari média program egyes elemei mennyire szolgaljadk ezeket az igényeket.
Kialakitja és végrehajtja azokat az értékelési ciklusokat, amelyek garantaljdk a folyamatos
figyelmet a program cé€ljai és szolgaltatasai irant. Az értékelési terv specifikus, formai 1épések
szerint zajlik, az alabbi tényezOkre helyezve a hangstlyt: a didkok tanuldsa, az informacios
miveltség kovetelményrendszerének helye a tantervben, az informacids technika szerepe az
iskoldban, a forrasok ¢s eszkdzok mindsége, az irdnyelvek és az eljarasok mindsége,
relevancigja.
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Az iskolai kényv- és médiataros feladatai:

e Naprakész ismeretei vannak az informaciokkal €és az informacios technikéval kapcsolatos
kérdésekrol, valamint az iskolai konyvtari média program értékeléséhez alkalmazhato
modszerekrol, eszk6zokrol.

e A tandrokkal, a didkokkal, az iskolavezetéssel ¢s mésokkal egyiittmiikddve elkésziti és
végrehajtja az informéaciés igények és az ezeket szolgalod iskolai konyvtari média program
értékelésének atfogo tervét.

e Rendszeres adatgytiijtést végez az iskolai konyvtari média program tényleges és potencidlis
hasznal6inak véleményérol.

o Kvantitativ és kvalitativ eszkozoket (pl. statisztikai moddszerek, megfigyelés, interju)
egyarant felhasznal a bemenet és a kimenet mérésére,—az ¢értékeléshez sziikséges
adatgytijtéshez.

e Az adatok elemzése alapjan dontéseket hoz, majd kialakitja az iskolai konyvtari média
program folyamatos értékelésének tervét és elveit.

e A program értékelésérdl rendszeresen jelentéseket készit a tanarok, a didkok, iskolavezetés
¢és a kozosség tobbi tagja szamara.

7. Az iskolai konyvtari média program sikeres végrehajtasaho; megfelelo anyagi
tamogatdsra van sziikség.

Az informécioés miveltség elterjesztése a tarsadalomban koltséges feladat. Az iskolai
konyvtari média program olyan finanszirozéast kivan, amely egyenld lehetdségeket biztosit
minden didk szdmaéra. Egy olyan korban, amikor az informécidhoz valé hozzaférés alapjan
meghatarozhaté a szegények ¢és gazdagok kozotti kiilonbség, az iskolai konyvtari média
programnak kell gondoskodnia mindazon informacidhoz és oktatdshoz vald hozzaférésrol,
amelyre a didkoknak és masoknak sziikségiik van az aktiv, autentikus, informacidalapu tanulas
soran. Az iskolai konyvtari média program olyan koltségvetést kivan, amely lehetévé teszi a
kiilonb6z6 formatumu informacidhordozok folyamatos gytijtését €s olyan oktatasi infrastruktira
létrehozasat, amely segiti a didkokat abban, hogy megtanuljadk ezen informacidk értelmes,
kreativ hasznalatat.

Az iskolai konyv- és médiatarosnak - szoros egyiittmiikodésben a tanarokkal, az
iskolavezetéssel ¢és masokkal — vezetd szerepe van egy olyan program koltségvetésének
megtervezésében és iranyitasaban, amely biztositja a tantervi és tanulési igényeknek megfeleld
hardver, szoftver és egyéb anyagok folyamatos gyarapitasat, karbantartasat ¢s fejlesztését. Az 6
feladata tovabba, hogy koltségigényt nyljtson be a berendezések ¢és felszerelések
korszerlsitésére, valamint a munkatarsak tdmogatasara €s a szolgaltatasok fejlesztésére, hogy a
program megfeleljen a didkok, a tanarok, az iskolavezetés és masok ndvekvd és valtozod
informacios igényeinek.

Az iskolai kényv- és médiataros feladatai:

e A tanulokozosséggel egylitt munkalkodva meghatarozza az iskola informacios és oktatasi
igényeit, majd kialakitja a koltségvetést, amely gondoskodik azoknak a forrasoknak a
beszerzésérdl és karbantartasardl, amelyekre az iskolai konyvtari média programnak a fenti
igények kielégitéséhez sziiksége van.

e Az elszamolasi rend szerint adminisztrdlja a koltségvetést, ligyelve az informacids és
oktatési igényekre, és a helyi szabalyoknak megfelelden jelenti a kiadasokat.
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e Naprakész informaciokkal rendelkezik a hagyomdényos és elektronikus forrasok ararodl, a
tavkozlési és mas dijakrol, valamint az iskolai koltségvetés mellett szoba johetd mas
finanszirozési forrasokrol.

e Tanulmanyozza és lehetdség szerint hasznositja azokat a finanszirozasi megoldasokat és
forrasokat, amelyek jol szolgalhatjak a tanulok6zosség informacios sziikségleteit, ideértve a
kozponti  beszerzést, az éarengedményeket, a helyi szervezetekkel kialakithatd
partnerkapcsolatokat, illetve az egyiittmiikddésen alapul6 palyazati lehetdségeket.

8. Az iskolai konyvtari média program lényeges eleme a munkatirsak - tandrok,
iskolavezetés és mas dolgozok — szakmai fejlodésének tamogatdasa: a szakmai tudds és
készségek naprakészen tartdsa, az informdcios miiveltséghez tartozo ismeretek oktatdsa.

A 21. szazadot a tarsadalomban ¢és a technikdban bekovetkezd gyors valtozasok
jellemzik. Az iskolai konyvtari média program modellt kinidl a valtozasok megkdvetelte
folyamatos tanuldshoz. A munkatarsak szakmai fejlodését eldsegitd tevékenységek jo terepet
biztositanak a tanaroknak, a didkoknak, az iskola vezetdinek, az egyéb oktatd személyzetnek €s
masoknak, hogy tanuljanak egymastol. Az iskolai konyvtari média program modellezi a modern
tanulokozosséget jellemzd naprakész és pontos tudds iranti vagyat, mivel elkotelezett a
programban érintett munkatdrsak folyamatos szakmai elérehaladasa irant, illetve felelésen
gondoskodik a szakmai fejlodés lehetdségeirdl az iskola valamennyi oktatd és adminisztrativ
munkatarsa szamara.

Az iskolai konyv- ¢és médiatdros a folyamatos szakmai eldrelépést szolgald
tevékenységekben egyszerre vesz részt tandrként és tanuldként. Tanuloként olvassa a
szakirodalmat, részt vesz tovabbképzéseken, konferencidkon, minden olyan alkalmon, ahol a
korszerli pedagogiai €s konyvtari szolgdltatdsokat érintd kutatdsokrol és gyakorlati
megoldasokrdl naprakész informacidkat szerezhet. Tanarként fOszerepet jatszik abban, hogy a
tanaroknak, iskolavezetoknek €s a tanulokozosség mas tagjainak rendszeresen legyen alkalmuk
az ) elméletek és modszerek tanulmanyozéséra, kiilondsen az informacios technika és az
informécios miiveltség kovetelményeinek a tantervbe torténd integralasa vonatkozasdban. Az
iskolai konyv- és médiataros egylittmiikodik a kutatokkal és a szakteriilet gyakorlo
szakembereivel a tanitdsra és tanuldsra, az informdacidés miveltségre, a programszervezésre,
valamint az iskola életét érintd informacids problémakra vonatkozé legfontosabb ¢és legfrissebb
informaciok megszerzésében

Az iskolai kényv- és médiataros feladatai:

e Kurrens és mélyrehaté tudasanyagot épit a szakteriiletet érintd valamennyi kutatdsi és
gyakorlati t¢émaban — tanulds és tanitas, informacidkeresés és az informacié felhasznalésa,
programok iranyitdsa és vezetése, az informacio- €s oktatastechnika 0 fejlesztései, az
informacios miiveltség kovetelményeinek beépitése a didkok tanulmanyaiba.

e Egyiittm{ikddik a tanulokdzosség tagjaival egy olyan koltségvetés kidolgozasan, amely
megfelelden gondoskodik a munkatarsak szakmai fejlddésérdl, lehetévé téve, hogy részt
vegyenek szakmai tovabbképzéseken, konferencidkon, kiilonféle szakmai rendezvényeken,
¢s ezaltal mindig naprakészek tudjanak maradni a program hatékony végrehajtasahoz
sziikséges szakteriileteken.

e A tanari karral, az iskola vezetdivel és a tobbi munkatarssal egyiittmitkodve meghatarozza
az iskolak6zosség tanulasi igényeit — kiilonds tekintettel azokra, amelyek az informacios
miiveltségre és az informéciés technologidra vonatkoznak -, megtervezi az ezeknek az
igényeknek megfeleld szakmai tovabbképzési programokat, és megkeresi finanszirozasuk
lehetdségeit.

e Folyamatosan gondoskodik szakmai tovabbképzd programokrol az iskolakézdsség minden
tagja szamadra, elsdsorban az informacidtechnika integralasa, illetve az informécios
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miveltség kovetelményeinek a didkok tanulmanyi munkdjdban torténd hasznositasa
ceéljabol.

9. Az iskolai konyvtari média program céljait, funkcidit és hatdsat ismertté kell tenni
mindenki szamdra.

A jol dokumentalt, nagy publicitassal rendelkezd programnak nem kell kiilon
bizonygatnia kivalosagat és értékeit, hiszen ezek vilagosak a teljes tanulokozosség szamara. A
program hatékonysagat ndveli a kiildetésrdl, célokrol, funkciokrdl, eredményekrdl és az
altalanos tapasztalatokrol folytatott rendszeres kommunikacid. Az informécidés miveltség
kovetelményei adjak meg a kereteit annak, hogy a program egyedi értékei a tanterven keresztiil
érvényesiiljenek a tanulési folyamatban, és ezeknek az értékeknek a jelentdsége ismert legyen a
tanulok6zosség szamara.

Az iskolai konyv- és médiataros a legfobb szdszoloja az iskolai kdnyvtari média
programnak, ugy kell dokumentalnia annak hatékonysagat, hogy a tanulok6zdsség minden tagja
szamara nyilvanvaloak legyenek annak értékei, és igy elnyerje tamogatasukat. A konyvtaros a
program jelentdségének bemutatasara valtozatos technikdkat alkalmaz, és megkeresi mind a
formalis, mind az informalis alkalmakat a nagyobb nyilvanossag elérésére. A rendszeres
beszamolok és a folyamatos képviselet révén gy irdnyitja a programot, hogy az tdmogassa az
informécios miiveltséget, az egyiittmiikodésre alapuld tanitidst és tanuldst, az informdacios
technologia sokrétii hasznélatat.

Az iskolai kényv- és médiataros feladatai:

e Gyljti és tovabbitja a naprakész informacidkat és kutatasi eredményeket, amelyek az iskolai
konyvtari média programnak a didkok tanuldsara gyakorolt hatdsara vonatkoznak.

e Rendszeresen beszamol a program terveirdl, iranyelveirdl és eredményeirdl a tanaroknak, az
iskolaigazgatonak, az iskolavezetés tagjainak, valamint a sziiloknek.

e Hatékony eszkozoket alkalmaz, amelyek segitségével be tudja mutatni a program értékeit a
nagykozonségnek.

e Az irott, verbalis és vizudlis formatumok széles korét hasznalja — pl. szordlapok,
prezentaciok, kiallitasok, a didkok munkéi — annak érdekében, hogy tdjékoztassa a tanarokat
¢s a tobbieket a program forrasairdl, tevékenységeirdl és szolgaltatasairol, valamint
megfeleld tAmogatast szerezzen szamara az iskolai €s a helyi kozosségben.

10. Az erds iskolai konyvtari média programot a humdn, a gazdasagi és a fizikai
erdforrdsok hatékony kezelése és iranyitdsa jellemzi.

A didkkozpontu iskolai konyvtari média program miikddtetéséhez elengedhetetlen a
hatékony ¢és kreativ iranyitas. JO vezetdi képességek sziikségesek a valtozatos €és Osszetett
technikdk, valamint a forrdsok Osszehangoldsdhoz, illetve az ezeket kezel¢ szakembergarda
feliigyeletéhez. A jol iranyitott program ligyesen szervezi az embereket, az anyagi forrasokat, az
eszkozoket, az id6t és a fizikai lehetdségek teljes kinalatat, valamint a legmagasabb szinvonalu
szolgaltatasrol gondoskodik a didkok, a tandrok, az iskolavezetés, a helyi kdzosség tagjai és
minden mas érdekl6dd szdmara.

Az iskolai konyv- és médiataros dolgozza ki és alkalmazza azokat az alapelveket és
eljarasokat, amelyek a program hatékony ¢€s eredményes mukodéséhez sziikségesek.
Osszegy(ijti a didkok, a tandrok, az iskolavezetés otleteit a program miikodésének és
szolgaltatasainak jobbitasara vonatkozoan, és folyamatosan tajékoztatdst ad a program napi
muikodésének részleteirdl. Feliigyeli és iranyitja a programot, gondosan ¢és folyamatosan
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tigyelve a személyekre, a koltségvetésre, a hataridokre, a beszdmolasi kotelezettségekre, az
eszkozok karbantartdsara és minden egyéb részletre.

Az iskolai konyv- és médiataros feladatai:

e Folyamatosan épiti szakmai ismereteit a koltségvetési stratégidkra és technikdkra, a szakmai
ellendrzésre, az litemezésre, valamint egy¢éb iranyitasi feladatokra vonatkozdan.

e Részt vesz az iskolavezetés munkdjaban, rendszeresen egyiittmiikodik a tanari karral és az
iskolavezetéssel kiilonbozé formalis és informalis médokon annak érdekében, hogy lattassa
a programiranyitas mindséget.

e Rendszeresen beszamol az iskolavezetésnek ¢€és masoknak a program vagyonardl,
szolgéltatasair6l, hasznalatardl és finanszirozasarol.

e Részt vesz a program munkatarsainak felvételében, betanitasdban és értékelésében, felelds a
munkatarsak és az onkéntesek kinevezéséért és munkaidejének beosztasaért.

e Irényitja a program koltségvetését, megtervezi a beszerzéseket, a hely, a berendezés, az
eszkozok és az egyéb forrasok kihasznalasat.

e Megtervezi az iskolai konyvtari média program napi mitkodésének valamennyi aspektusat.

Osszefoglalva, az iskolai konyvtari média program alapveté adminisztrativ eszkoz,
amelynek kiilonlegesen felelds szerepe van az iskola életében. A feladat teljesitésének
érdekében a program megkivanja, hogy szakképzett iskolai konyv- és médiataros iranyitsa,
megfeleld szakemberek és kisegité munkatarsak dolgozzanak benne, az iskolaigazgatd és a
teljes iskolavezetés legyen elkotelezett iranta, és meglegyen a sziikséges anyagi bazisa. A
program hosszii tava stratégiai terveinek, valamint a folyamatos értékelésre vonatkozo
elképzeléseknek a kozéppontjdban az informacids és oktatdsi forrasokhoz vald fizikai és
intellektudlis hozzaférésrol valo gondoskodas all, mind az iskolan beliil, mind azon kiviil. A
program iranyitdjaként az iskolai konyv- és médiatarosnak fontos feladata a tanari karral, az
iskolavezetéssel és a tobbiekkel vald egylittmiikodés annak érdekében, hogy egy erds, jovobe
tekinté programot épitsenek és irdnyitsanak, amely teljes mértékig képes integralddni az iskola
¢letébe, ¢és kielégiti a tanulokozosség jelenlegi €és jovobeli informacios igényeit. Az iskolai
konyv- és médiataros feladata, hogy rendszeresen és vildgosan tajékoztasson a programnak a
tanulasra gyakorolt hatasardl, de legfOképpen arrol, hogy az informacidos miiveltség
kovetelményeinek tantervi integracidja hogyan segiti a didkokat és mésokat 6nalld, informacios
miiveltséggel rendelkezd tanulova valni a 21. szazadban.
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Az informacios mitveltség definicioja

Az informécids milveltség azon képességek halmaza, amelyek segitségével az egyén felismeri
az informacios sziikségletet, és képes a sziikséges informaciot megtalalni, értékelni, valamint
hatékonyan alkalmazni.'

Az informacios miiveltség egyre fontosabb a gyorsan valtozé technikai koriilmények és az
exponencialisan novekvd informacios forrasok szoritdsaban. Az egyén folyamatosan szembesiil
a sokszinii és talaradd informdacidvalasztékkal — felsdfoku tanulményai sordn, munkdjaban és
maganéletében egyarant. Informacidt szolgaltatnak a konyvtarak, a szakmai szervezetek, a
média és az internet, és az informdacié egyre novekvd mennyiségben, szlirés nélkiil aramlik az
egyén felé, felvetve ezaltal a autentikussag, az érvényesség és a megbizhatésag problémait.
Réadasul az informdaci6 sokféle kozvetiton keresztiil érhetd el, grafikus, hangzd €s szoveges
formaban, ez pedig Gjabb kihivéasok elé allitja az értékelni és értelmezni szdndékozd embert. Az
informaciok bizonytalan mindsége és a novekvd mennyisége komoly kihivas a tarsadalom
szamara. Az informéciobdség Onmagdban még nem teszi informalttd a polgarsagot, ha
nincsenek birtokaban az informacid hasznositdsdhoz sziikséges képességeknek.

Az informacios miiveltség képezi az alapjat az egész életen at tarto tanulasnak. Egyarant fontos
valamennyi tudomanyteriileten, minden tanulasi kornyezetben, az oktatds minden szintjén.
Képessé teszi a tanulot, hogy magas fokon kezelje a tartalmat, kutasson, 6nallobba valjon, és
nagyobb kontrollt tudjon gyakorolni sajat tanulasa felett. Az informéciés miiveltséggel bird
egyén képes:

e meghatarozni informécios igény terjedelmét,

e hatékonyan és eredményesen megszerezni a sziikséges informaciokat,

e kritikusan értékelni az informaciot és annak forrasait,

e beépiteni a kivalasztott informaciot sajat tudasbazisaba,

¢ hatékonyan alkalmazni az informéciot meghatarozott célok megvalositasa érdekében,

e ¢rtelmezni az informdacidhasznalatot koriilvevd gazdasagi, jogi és szocidlis problémakat, az
informécidt jogszeriien és etikusan elérni és hasznalni.

Az informacios miiveltség és az informaciotechnika

Az informécids miiveltség szorosan kotddik az informaciotechnoldgiai készségekhez, de annal
sokkal bovebbek az alkalmazasi teriiletei mind az egyén, mind az oktatdsi rendszer, mind a
tarsadalom szempontjabol. Az informaciotechnologiai készségek képessé teszik az egyént a
szamitogép, az alkalmazoi szoftverek, az adatbazisok és mas technoldgiak hasznalatira a
felséfoku tanulmanyokkal, a munkdval és a maganélettel kapcsolatos valtozatos célok
megvalositasa érdekében. Az informacidosan miivelt emberben sziikségszertien kialakulnak a
technikai készségek.

Az informacios miiveltség, bar komoly atfedésben van az informaciotechnologiai készségekkel,
a kompetencidknak sokkal szélesebb ¢és elkiiloniiltebb teriilete. Az informéciotechnologiai
készségek szorosan Osszefonodnak az informacios miiveltséggel, és erdsitik azt. A Nemzeti
Kutatasi Tanacs (National Research Council) 1999-ben kiadott jelentése a ’gordiilékenység’
fogalmat hangstlyozza a technika hasznalataval kapcsolatban, és meghatdrozza a kiilonbséget
az informacios muveltség, a szamitastechnikai készségek €s a szélesebben értelmezett technikai
kompetencia kozott. A ’szamitogépes készségek’ (computer literacy) a specidlis hardverek és
szoftverek készségszintli alkalmazasat jelentik, mig a ’technoldgia gordiilékeny alkalmazasa’
arra koncentrdl, milyen elméleti alapokra ¢épiilnek a technikai megoldasok, milyen
problémamegoldd ¢és gondolkodasi miiveletek sziikségesek az informécios technoldgia
hasznositasahoz. A jelentés arra is kitér, mi a kiilonbség az informacios technologia
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gordiilékeny alkalmazésa és az informécios miiveltség értelmezése kozott a kozoktatasban (K-
12), illetve a felsdoktatasban. Az informdaciés miiveltség esetében a hangsuly a tartalmon, a
kozlésen, az elemzésen, az informdacidkeresésen ¢és az értékelésen van, mig a technikai
gordiilékenység a technoldgia mélyebb megértését, hasznalatanak fokozatos készségszintii
elsajatitasat jelenti. >

Az informacidtechnika gordiilékeny haszndlata nagyobb intellektualis képességeket igényel,
mint a szamitastechnikai készségekhez kotddo szoftver- és hardverhasznélat, de a hangstily még
mindig magan a technikdn van. Ugyanakkor az informacios miiveltség intellektualis keretet
teremt az informdciok megértéséhez, megtalalasahoz, értékelésé¢hez és felhasznalasahoz —
azokhoz a tevékenységekhez, amelyek részben az informaciotechnikahoz, részben a kutatdsi
modszerekhez kotddhetnek, de legfoképpen a kritikus gondolkodashoz és érveléshez. Az
informécids miiveltség megteremti az alapjat, fenntartja és folyamatossa teszi az egész életen at
a tanuldst azon képességek révén, amelyek alkalmazhatjdk a technikat, de mégis teljesen
fliggetlenek tdle.

Az informacios miiveltség és a felsdoktatas

A felséoktatasi intézmények egyik legfobb feladata a hallgatok felkészitése az egész ¢életen at
tartd tanulasra; biztositva, hogy az egyén megszerezze az érvelés, a kritikus gondolkodas
intellektualis képességét, segitve a tanulds megtanulasaban, megalapozva a szakmai
palyafutasat, tdjékozottsdgat allampolgarként és a kozosség tagjaként. Az informacios
miiveltség kulcstényez6 ebben. Noveli a hallgatok kompetencidjat az informéciok kezelésében
¢s értékelésében, igy az akkreditacios bizottsagok az informacios muveltséget a hallgatok egyik
legfontosabb teljesitménymutatdjaként kezelik. ’

A felsboktatdis nem hagyomdanyos formaiban részt vevd hallgatok szdméra az
informécioforrasok haldzaton vagy mas csatorndkon keresztiill férhetdk hozza. Az osztott
oktatasi technoldgia lehetdvé teszi a tanitast €s a tanuldst abban az esetben is, ha a tanar és a
hallgatd nincs egy id6ben azonos helyen. Az informécidés miveltség tavoktatdsban torténd
elsajatittatasanak kiilonds kihivasa, hogy a hagyomanyos egyetemi negyedéihez (campus)
hasonlo feltételeket kell teremteni az informacidforrasok hasznalatdnak gyakoroltatdsahoz. Az
informécios miiveltséget tavoktatdsban éppugy meg kell tudni szerezni, mint az oktatas
hagyomanyos formaiban.

Az informacios miveltséget integralni kell valamennyi kurzus tantervébe és tananyagaba, a
felsdoktatasi intézmények teljes adminisztracios rendszerébe, ez pedig szoros egyiittmiikddést
igényel az oktatok, a konyvtarosok €s az iskola vezetdi kozott. Az eldadasokon €s a vitdk sordn
az oktatok megteremtik a tanulds kontextusat. Osztonzik a hallgatokat, hogy fedezzék fel az
ismeretlent, segitséget nyujtanak ahhoz, hogy hogyan lehet a legjobban kielégiteni az
informacios igényeket, figyelemmel kisérik eldérehaladasukat. A felsdoktatisi konyvtarosok
koordinaljadk az oktatasi programokhoz és szolgéltatasokhoz sziikséges intellektualis forrasok
értékelését €s valogatasat, szervezik és kezelik a gylijteményt és az informacidohoz valo
hozzéaférési pontokat; ¢és gondoskodnak az informaciot keresd hallgatok és oktatok
konyvtarhasznalati  képzésérdl. A vezetés megteremti a személyi feltételeket és az
egylittmiikddés koriilményeit az oktatok, a konyvtarosok és az informdcids programokat
szervezd egyéb szakemberek kozott, gondoskodik ezen programok tervezésérdl és
koltségvetésérol, €s eléteremti a folyamatos miikodtetéshez sziikséges forrasokat.

Az informacios miiveltség és a pedagogia
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A Boyer Bizottsag jelentése (Reinventing undergraduate education — A fdiskolai oktatés
ujrafelfedezése)’ olyan stratégidkat javasol, amelyek megkovetelik a hallgatoktol, hogy aktivan
részt vegyenek ,,a Iényeges kérdések felvetésében, a valaszok felkutatasaban és megtalalasaban,
valamint az eredmények kommunikaldsaban...” Az ily moddon szervezett kurzusok
hallgatokdzponti tanuldsi kornyezetet alakitanak ki, ahol a kérdésfeltevés a norma, a
problémamegoldas 4ll a kozpontban, és a kritikus gondolkodéas elengedhetetlen része a
folyamatnak. Ez a tanulési kornyezet megkdveteli az informacios miveltséget.

Az informdcioés miiveltség megszerzése megsokszorozza a hallgatok lehetdségeit az Onalld
tanuldsban, tuddsuk novelése érdekében az informécidforrasok széles korét hasznaljak, okos
kérdéseket tesznek fel, élesedik a kritikai gondolkodasuk, hogy még onallobbakka valjanak.
Fontos, hogy megértsiik, ezek az 0j képességek nem a tananyagon kiviil helyezkednek el,
hanem szervesen belefonddnak a tanterv tartalmaéba, szerkezetébe és sorrendiségébe. A tantervi
integraci6 egyben sok lehetdséget is ad, hogy erdsitsiik az olyan hallgatokozpontu oktatési
modszerek hatdsat, mint a problémaalapu tanulds, a bizonyitékokra alapozott tanulas és a
kérdezve tanulds. A problémaalapii megkozelitésnél a tanarok és szakemberek vezetésével a
hallgatok mélyebb szinten tudnak érvelni az adott kurzus téméjardl, mint a csupan eldadasra és
tankonyvre €pitd oktatasnal. Ahhoz, hogy ennek minden eldnyét kihasznaljuk, a hallgatoknak
olyan gondolkodasmoédot kell kovetnilik, amelynek szerves része a kiilonb6zd helyeken és
formakban 1étezé informacioforrasok készségszintli hasznalata. Ezaltal sajat tanulasukért érzett
felel6sség 1s novekszik.

A keresett informécié megszerzésére az egyénnek szamtalan lehet6sége van. Hasznalhat
informaciokeresd rendszereket, amelyek konyvtarakban vagy tavolrol elérhetd on-line
adatbazisokban taldlhatok meg. Egy masik lehetség, ha a jelenség kozvetlen megfigyelése
révén vizsgalodik. Az orvosok, régészek, csillagaszok példaul folyamatosan fizikai
vizsgalatokat végeznek, hogy bizonyos jelenségeket felfedezzenek, illetve megértsenek. A
matematikusok, vegyészek, fizikusok gyakran olyan technologidkat alkalmaznak, mint a
statisztikai szoftverek vagy szimulatorok, amelyek mesterséges koriilményeket teremtenek a
jelenségek interakciojanak megfigyeléséhez és elemzéséhez. Ahogy a hallgatok elérehaladnak
fels6foku tanulmanyaik soran, ujra meg ujra alkalmat kell kapniuk, hogy informaciokat
keressenek,  értékeljenek  és  kezeljenek,  amelyeket  kiilonbozd ~ forrdsokbol
tudomanytertiletiikh6z kotodo kutatasi modszerekkel gytijtenek ssze.

A kovetelményrendszer alkalmazasa

Az informacios miiveltség és kompetencia kovetelményrendszere a felsooktatasban keretet ad az
informacios miiveltséggel rendelkezd egyén értékeléséhez. A felsdoktatasban kidolgozott
kompetenciakovetelményeknek a kozoktatasban (K-12) megszerzett kompetencidkhoz kell
igazodniuk. A kovetelmények segitségével az oktatok, konyvtarosok és masok kidolgozhatjak
az informacios miiveltség méréséhez sziikséges indikatorokat.

A hallgatok szamara is hasznosak ezek a kompetencidk, mert képessé valnak altaluk az
informécid és az egyén kolcsonhatdsdnak ellendrzésére az adott helyzetben. Novelik a
fogékonysagot, az igényt a metakognitiv tanulasi stratégidk kialakitasara, tudatossa teszik az
informacid megszerzéséhez, elemzéséhez ¢és felhasznaldsdhoz sziikséges tevékenységeket.
Valamennyi hallgatoval szemben elvaras, hogy az alabbi kovetelményeknek megfeleljen,
jollehet nem mindenki tudja teljesiteni ezeket egyforma szinten, azonos id0 alatt.

Egyes tudoményteriiletek esetleg nagyobb hangsulyt helyeznek bizonyos kompetenciakra,

lesznek tehat, amelyek a mérés soran nagyobb sullyal esnek latba. Tobb olyan kompetencia van,
amelyek ismétlédik, azaz a kovetelményekbe épitett értékelés megkdvetelheti a hallgatotol,
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hogy visszatérjen a folyamat egy korabbi pontjdhoz, feliillvizsgalja az informaciokeresést, és
megismételjen Iépéseket.

A kovetelményrendszer maradéktalan bevezetéséhez az intézménynek at kell értékelnie
kiildetését és oktatasi céljait, meg kell hatdroznia, hogyan fogja az informacids miveltség
javitani a tanulast és novelni az intézmény munkéjanak hatékonysagat. A koncepcio
elfogadtatasahoz az oktatoi kar és a munkatarsak azonosulésa alapvetd fontossagu.

Az informacios miiveltség és az értékelés

A kompetencidk 6t kdvetelményszintbdl és 22 teljesitménymutatobol allnak. A kovetelmények a
felsdoktatds valamennyi szintjén tanuld hallgatok sziikségleteire Osszpontositanak. Ezzel
egyidejlileg felsoroljadk azokat a kimeneti mutatdkat, amelyekkel a hallgatok informacios
miiveltségének szintje mérhetd. Ezek mintegy Utmutatéul szolgalnak az oktatoknak, a
konyvtarosoknak és masoknak, hogyan fejlesszék ki helyi értékelési modszereiket, amelyekkel
a hallgatoknak az intézmény egyedi kiildetésével 6sszhangban 1év6 elérehaladdsat mérhetik. Az
elért készségszint értékelése mellett az oktatoknak és a konyvtarosoknak abban is egyiitt kell
miikodniiik, hogy tudomanyaganként specifikus mérési eszkozoket és stratégiakat fejlesszenek
ki, mivel az informacios miiveltség az egyes tudomanyteriileteken mas-mas ismeretanyagban,
tudomanyos tevékenységben €s publikaciokban manifesztalodik.

A kovetelmények bevezetéséhez az intézményeknek fel kell ismerniiik, hogy az egyes kimeneti
mutatokhoz a gondolkodasi készségek kiilonbozo szintjei tarsulnak — ezért ezek a kimenetek
csak eltérd eszkdzokkel és modszerekkel mérhetdk. Példdul mind a *magasabb rendti’, mind az
"alacsonyabb rendii’ gondolkodasi készségek — Bloom taxondmidja alapjan — egyértelmiiek a
részletesen kifejtett kimeneti mutatokban. Erdteljesen javasolhatd tehat, hogy az egyes
mutatokhoz kapcsolddo értelmi szintnek megfeleld mérési és értékelési modszert épitsen be az
intézmény a megvaldsitasi tervbe.

Példaul az aldbbi kimenetek illusztraljdk a ’magasabb rendi’ és az ’alacsonyabb rendii’
gondolkodasi készségeket:

‘Alacsonyabb rendii’ gondolkodasi készség:
2.2.a. mutaté. Az informdacids igényt meg tudja fogalmazni kulcsszavakkal,
szinonimakkal és a megfelel6 fogalmakkal.

"Magasabb rendii’ gondolkodasi készség:

3.3.b. mutato. A kiinduld szintézist egy magasabb absztrakcids szintre tudja fejleszteni —
amennyiben ez lehetséges —, hogy 1j hipotézist alkosson, amelyhez esetleg tovabbi
informaciok sziikségesek.

Az oktatok, a kdnyvtarosok €s mas érintettek tapasztalni fogjak, hogy az értékelési modszerek
kézos megvitatdsa nagyon hatékony gyakorlat, ha szisztematikus és atfogd informéacios
miiveltségi programot akarnak kialakitani. Az értékelési programnak minden hallgatora ki kell
terjednie, ra kell mutatnia a tovabbfejlesztés irdnyaira, és meg kell erdsitenie a mar elért tanulasi
célokat. Az intézmény fenntartdi szamadra is vilagossa kell tenni azt, hogyan jarul hozza az
informacios muveltség a mavelt hallgatok és allampolgarok képzéséhez.

Jegyzet
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Kovetelmények, teljesitményindikatorok, kimeneti mutatok

Els6 kovetelmény
Az informaciéos miiveltséggel rendelkezé hallgaté meg tudja hatarozni és meg tudja
fogalmazni a sziikséges informacio természetét és mértékét.

Teljesitménymutatok:

1.

92

Az informéciés miveltségli hallgatd meg tudja hatdrozni és meg tudja fogalmazni
informacios szilikségletét.

Kimeneti mutatok:

1. Eszmecserét tud folytatni az oktatokkal, részt vesz a kdzos vitdkban, csoportmunkaban,
elektronikusan folytatott vitdkon egy kutatdsi téma vagy mas informacios igény
meghatarozasa érdekében.

2. Kialakitja tudomanyos allaspontjat, és a megfogalmazott informacios igényre alapozva
kérdéseket tesz fel.

3. Kozelebb akar keriilni a téméjahoz, ennek érdekében tanulmanyozza az altaldnos
informacios forrasokat.

4. Ugy hatarozza meg, illetve médositja az informécios igényt, hogy az kezelheté legyen.

Meg tudja hatdrozni az igényelt informécidt jellemzd alapvetdé fogalmakat és
szakkifejezéseket.

6. Felismeri, hogy a meglévd informaciok kombindlhatok az eredeti elképzeléssel, a
kisérletekkel és/vagy elemzésekkel 11j informaciok létrehozésa érdekében.

e

Az informacidés miveltséggel biré hallgatd képes felismerni a lehetséges
informacioforrasok valtozatos tipusait és formait.

Kimeneti mutatok:

1. Tudja, hogy az informaciot formalisan és informadlisan allitjak eld, szervezik és
terjesztik.

2. Felismeri, hogy a tudds tudomanyteriiletekbe szervezddik, és ez befolyasolja az
informaciok elérésének modjat.

3. Felismeri a lehetséges forrasok kiilonb6z6 formatumainak (pl. multimédia, adatbazis,
weboldal, adatgylijtemény, audiovizualis forma, konyv) értékét és kiillonbségét.

4. Meg tudja hatdrozni a lehetséges forrasok céljat és célcsoportjat (pl. népszerii vagy
tudomanyos, kurrens vagy torténeti).

5. Kiilonbséget tud tenni elsddleges €s méasodlagos forrasok kozott, érti, hogy haszndlatuk
¢s fontossaguk kiilonbozik az egyes tudomanyteriileteken.

6. Tudja, hogy az informéci6 az elsddleges forrasokbodl szdrmazod nyers adatokbol is
megszerkeszthetd.

Az informdcids miiveltséggel rendelkezd hallgato figyelembe veszi az igényelt informécio
megszerzésének koltségeit és hasznat.



4.

Kimeneti mutatok:

1. Meg tudja hatarozni a sziikséges informacid elérhet6ségét, €s el tudja donteni, hogy ki
kell-e terjeszteni a keresést a helyi forrasokon tul is (pl. konyvtarkozi kélesonzés, mas
helyeken taldlhat6 forrdsok hasznélata, képi, vided, szoveges vagy hangzéd forrasok
beépitése).

2. Elgondolkodik rajta, hogy sziikség van-e Uj nyelv megtanuldsara vagy 0j készségek
megszerzésére annak érdekében, hogy hozzajusson a sziikséges informacidhoz, illetve
megértse annak kontextusat.

3. Realis tervet és hataridot hataroz meg az informécié megszerzéséhez.

Az informacidos miiveltséggel bird hallgatd képes atértékelni az informacios igény
természetét és mertékét.

Kimeneti mutatok:

1. Atvizsgilja az eredeti informacios igényt, hogy tisztazza, atdolgozza, illetve finomitsa a
kérdést.

2. Meg tudja adni az informéacidos dontéseknél és valasztdsoknal alkalmazott
kritériumokat.

Masodik kovetelmény
Az informacios miiveltséggel rendelkezo hallgaté hatékonyan és eredményesen jut hozza
az igényelt informaciohoz.

1.

Teljesitménymutatok
Az informacids muveltségli hallgatd a sziikséges informdcié megszerzése érdekében ki
tudja valasztani a legmegfelelébb kutatasi modszereket, illetve informacidkereso
rendszereket.

Kimeneti mutatok:

1. Megtaldlja a megfeleld kutatdsi modszert (pl. laboratoriumi kisérlet, szimulécio,
terepmunka).

2. Megvizsgilja az egyes vizsgalati modszerek hasznat és alkalmazhatdsagat.

3. Megvizsgalja az informaciokereso rendszerek témakorét, tartalmat és felépitését.

4. Hatékony és eredményes megkozelitéseket valaszt, hogy a vizsgalati modszerek

segitségével vagy informaciokeresd rendszerbdl hozzajusson a kivant informécidkhoz.

Az informacids miiveltséggel bird hallgatd hatékonyan tervezett keresési stratégiat tud
felépiteni és végrehajtani.

Kimeneti mutatok:

1. A kutatasi modszernek megfeleld kutatasi tervet készit.

2. Az informacios igényt meg tudja fogalmazni kulcsszavakkal, azok szinonimaival és
kapcsolodo fogalmaival.

3.  Ki tudja vélasztani az adott tudomadnyteriiletnek, illetve az informaciokeresd
rendszernek megfeleld szabalyozott szotarat.
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4. A kivalasztott informécidkeresd rendszer parancskészletének segitségével fel tudja
épiteni a keresési stratégiat (pl. Boole-operatorok, csonkolés, kozelségi operatorok,
indexek stb.)

5. A keresési stratégiat végre tudja hajtani kiilonb6z6 informéciodkeresé rendszerekben,
amelyek eltérd felhasznaloi interfészeket ¢és  keresorendszereket, kiilonféle
parancsnyelveket, protokollokat, illetve keresési paramétereket alkalmaznak.

6. A tudoményteriiletnek megfeleld keresési protokollok alkalmazasaval végrehajtja a
keresést.

Az informacios miiveltséggel rendelkezd hallgatd véltozatos modszerek alkalmazasaval
megkeresi az informaciot on-line médon vagy személyesen.

Kimeneti mutatok:

e Kiilonbozé keresérendszereket hasznal a valtozatos formatumu informadcid
visszakeresésére.

e Alkalmazza a kiilonféle osztalyozasi és mas rendszereket (pl. osztalyozasi jelzetek, illetve
indexek) annak érdekében, hogy rataldljon az informécids forrdsokra a konyvtarakban,
illetve specialis weboldalakon.

e Alkalmazza az intézménynél elérhetd specialis on-line, illetve személyesen igénybe
vehetd szolgaltatasokat (pl. konyvtarkozi kolesonzés, dokumentumszolgaltatds, szakmai
egyesiiletek, intézeti kutatdirodak, kdzosségi forrasok, szakértok, gyakorlati szakemberek).
e Az elsddleges informacié megszerzésére kiilonféle vizsgalati modszereket alkalmaz,
koztiik kérddives felmérést, levelezést, interjut stb.

crer

Kimeneti mutatok:

1. Képes értékelni a keresés eredményének mennyis€gét, mindségét €s relevanciajat, és ez
alapjan el tudja donteni, sziikség van-e alternativ informaciokeresd rendszerek vagy
kutatasi modszerek alkalmazasara.

2. Meglatja a hidnyokat a megkapott informacioban, és el tudja donteni, hogy at kell-e
dolgozni a keresési stratégiat.

3. Sziikség esetén az atdolgozott stratégiaval megismétli a keresést.

Az informacidés miiveltséggel rendelkezd hallgatdé kivonatolja, rogziti és kezeli az
informaciot, illetve annak forrasait.

Kimeneti mutatok:

1. A rendelkezésre allo technologidk koziil kivalasztja az informaci6é kivonatolasara
legmegfelelobbet (pl. kivagas/beillesztés, fénymasolas, szkennelés, audiovizualis
eszk6zok).

2. Megalkotja az informaci6 szervezési rendszerét.

Kiilonbséget tud tenni az idézett forrasok kozott, €s ismeri a kiilonféle forrasokbol

torténd idézés elemeit és szabvanyos formajat.

4. Valamennyi idézett informéci6 forrasat feljegyzi a késobbi hivatkozas érdekében.

5. A kivalasztott és rendezett informaciok kezelésére kiilonféle technikdkat tud
alkalmazni.
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Harmadik kovetelmény

Az informacios miveltséggel rendelkezé hallgatoé kritikusan értékeli az informaciokat és
azok forrasait, a Kkivalasztott informaciokat beépiti sajat tudasbazisaba és
értékrendszerébe.

Teljesitménymutatok:

1. Az informdaciés miiveltségli hallgatd képes Osszegezni a megszerzett informacidbol
kiemelend6 f6bb gondolatokat.

Kimeneti mutatok:

1. Elolvassa a szoveget és kivalasztja a vezérgondolatokat.

2. Sajat szavaival meg tudja fogalmazni a szoveg allitdsait, és pontosan valasztja ki az
adatokat.

3. Meghatarozza azokat a szovegrészeket, amelyek alkalmasak az idézésre.

2. Az informéciés miuveltséggel bir6 hallgatd meg tudja fogalmazni és alkalmazni tudja
azokat a kiinduld kritériumokat, amelyeknek segitségével mind az informécidkat, mind
azok forrésait értékelni tudja.

Kimeneti mutatok:

1. Megvizsgalja és Osszeveti a kiilonféle forrasokbol szdrmazd informéciokat annak
érdekében, hogy értékelje megbizhatosadgukat, értékiiket, pontossagukat, autoritasukat,
korszertiségiiket, a kiilonféle allaspontokat és elditéleteket.

2. Elemezni tudja a tdmogato6 érvek és modszerek struktirajat és logikajat.

Felismeri az elGitéletet, a csalast és a manipulaciot.

4.  FErtelmezni tudja azt a kulturalis, fizikai, illetve egyéb kontextust, amelyben az
informécio 1étrejott, és megérti, hogy milyen hatassal van a kontextus az informacié
értelmezésére.

»

3. Az informacios miiveltséggel rendelkezd hallgatd szintetizalja a f6bb gondolatokat, hogy
uj fogalmakat alkosson.

Kimeneti mutatok:

1. Felismeri a fogalmak kozotti kapcsolatokat, és Osszegzi ezeket egy potencidlisan
hasznosithato elsddleges allitassa, amelyet bizonyitékokkal tud alatdmasztani.

2. Amikor lehetséges, ki tudja bdviteni a kiinduld szintézist egy magasabb absztrakcios
szinten, hogy 1) hipotézist alkosson, amelyhez esetleg ujabb informaciokra is sziikség
van.

3.  Hasznositja a szamitastechnikat és az egyéb technologidkat (pl. tablazatkezelés,
adatbazisok, multimédia, audio-vizualis eszk6zok) az elméletek és egyéb jelenségek
interakcidinak tanulményozéaséhoz.

4. Az informécios miiveltséggel bir6 hallgatd Osszeveti az 10 ismereteket az eldzetes
tudasaval, hogy meghatirozza a hozzdadott értéket, az ellentmondasokat, illetve az

informécio6 egyéb egyedi jellemzait.

Kimeneti mutatok:
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1. El tudja donteni, hogy az informacié megfelel-e a kutatdsi, illetve az egyéb
informacios szilikségletnek.

2. Tudatosan kivalasztott szempontokat alkalmaz annak meghatdrozasara, hogy az
informaci6 ellentmond-e a mas forrdsokbdl szarmazo informacidknak, vagy igazolja
azokat.

3.  Képes kovetkeztetéseket levonni az 0sszegytijtott informaciok alapjan.

4. Az elméleteket a tudomanyteriiletnek megfelelé modszerekkel teszteli (pl. szimulécio,
kisérlet).

5. Meg tudja hatérozni a valoszinli pontossagot az adatforrasok megkérddjelezésével,

figyelembe véve az informacioszerzés eszkozeinek és stratégidinak korlatait és a

kovetkeztetések €sszertiségét.

Az Uj informaciot integralja az eldzetes informaciokkal és ismeretekkel.

Ki tudja vélasztani azokat az informacidkat, amelyek bizonyitékul szolgalnak a
témahoz.

=

Az informécios miiveltséggel bird hallgato meg tudja hatarozni, hogy az ismereteknek
milyen hatasuk van az egyén értékrendjére, és 1épéseket tesz a kiillonbségek kiegyenlitésére.

Kimeneti mutatok:

1. Megvizsgalja a szakirodalomban megjelend eltérd allaspontokat.
2. Eldonti, hogy a felmeriilé allaspontokat el kell-e fogadni vagy el kell-e vetni.

Az informacios miiveltségli hallgatod az informacid megértését és értelmezését szakértdkkel
¢s gyakorlati szakemberekkel folytatott vitdkon keresztiil erdsiti meg.

Kimeneti mutatok:

1. Részt vesz vitakban az oktatasban és mashol.

2. Részt vesz az intézmény altal tdmogatott elektronikus kommunikéacios férumokon,
amelyek a téma megvitatasara szolgalnak (pl. e-levelezés, faliujsag, csevegdszobak).

3.  Kiilonbozd eszkozokkel keresi a szakértdi véleményeket (pl. interjuk, e-levelzés,
levelezolistak).

Az informacids miveltséggel bird hallgatd el tudja donteni, hogy a kiindul6 kérdést kell-e
modositani.



Kimeneti mutatok:

1. El tudja donteni, hogy az eredeti informacios igényt sikeriilt-e kielégiteni, vagy
sziikség van-e tovabbi informacidkra.

2. Feliilvizsgalja a keresési stratégiat, és sziikség esetén 1) fogalmakat épit be.

3. Feliilvizsgdlja az alkalmazott informécidkeresé rendszereket, és sziikség esetén
tovabbiakat vesz igénybe.

Negyedik kovetelmény
Az informacios miiveltséggel rendelkezé hallgato — egyénileg vagy egy csoport tagjaként —
hatékonyan tudja alkalmazni az informaciot egy meghatarozott cél elérésének érdekében.

Teljesitménymutatok:

1.

Az informéciés muveltségli hallgatd alkalmazza az 1ij és az eldzetes informacidkat egy
meghatarozott termék vagy produkcidé megtervezéséhez és megvaldsitasahoz.

Kimeneti mutatok:

1. A tartalmat olyan mddon szerkeszti meg, amely tdmogatja a termék vagy produkcio
céljait és formdjat (pl. vazlat, terv, forgatokonyv).
2.  Meg tudja fogalmazni azokat az ismereteket és készségeket, amelyek az eldzetes

tapasztalatokbol felhasznéalhatok a termék vagy produkci6 tervezésénél.
3. Olyan modon integralja az uj és eldzetes informdaciokat, beleértve az idézeteket és
parafrazisokat, amely tamogatja a termék, illetve produkcio céljait.
A digitalis szovegeket, képeket és adatokat sziikség szerint manipuldlja, hogy azok
atiiltethetok legyenek eredeti formajukbol {1j kdrnyezetbe.

Ee

Az informacios miiveltséggel bird hallgatdé modositja a termék vagy produkcid tervezési
folyamatat.

Kimeneti mutatok:

1. Naplot vezet az informaciokereséshez, értékeléshez és kommunikacios folyamatokhoz
kapcsolodo tevékenységekrol.
2. Epit a multbeli sikerek, bukasok, illetve alternativ stratégiak tapasztalataira.

Az informaciés miiveltséggel rendelkezd hallgaté eredményesen tudja bemutatni a
terméket, illetve produkciot.

Kimeneti mutatok:

1. Olyan kommunikacidos médiumot és format valaszt, amely a leginkabb segiti a termék,
illetve produkci6 megismertetését €s a megcélzott kozonség céljait.

2. A termék, illetve produkcié megalkotasahoz felhaszndlja az alkalmazhat6 informacios

technologiakat.

Beépiti a tervezési €s kommunikacios alapelveket.

Vildgosan, a megcélzott kozonség céljait segitd stilusban kommunikal.

bl
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Otodik kovetelmény

Az informaciés miiveltséggel rendelkezé hallgaté ismeri az informacié hasznalatat
koriilvevo gazdasagi, jogi és tarsadalmi problémakat, az informaciokhoz valé hozzaféreést
és azok alkalmazasat etikusan és jogszeriien végzi.

Teljesitménymutatok:

1.

98

Az informacios miiveltségii hallgatd ismeri az informécidt és az informacids technikat
kortilvevo etikai, jogi és tarsadalmi-gazdasagi problémakat.

Kimeneti mutatok:

1. Ismeri azokat a kérdéseket, amelyek a nyomtatott és elektronikus adatok védelméhez és
biztonsagahoz kotddnek, és vitatkozni is tud ezekrol.

2. Kelléen informaltan tud vitatkozni az ingyenes, illetve téritéses informacio
problémairol.

3. Tisztdban van a cenzra ¢€s a sz6lasszabadsag kérdéskorével, és vitaképes a témaban.

4. FErti a szellemi tulajdon, a szerz8i jog és a szerz6i jogvédelem ala tartozd miivek
tisztességes felhasznalasanak fogalmat.

Az informécios miuveltséggel bird hallgato betartja az informécioforrasok megszerzésére €s
felhasznaldséara vonatkozo torvényeket, szabalyokat, intézményi eldirdsokat és etikettet.

Kimeneti mutatok:

1.  Elektronikus vitdkban az elfogadott gyakorlatnak megfeleléen vesz részt (pl.
netiquette).

2. Az informacidforrasok eléréséhez jelszot vagy egyéb azonositast hasznal.

Az informéacioforrasok hasznalatanal igazodik az intézményi szabalyokhoz.

4. Vigyaz az informdcioforrasok, eszkdzok, rendszerek és felszerelések integritasanak
megorzeésere.

5. A szovegeket, adatokat, képeket, hangokat jogszeriien szerzi meg, tarolja és terjeszti.

6. Tudja, mi az a plagium, és nem mutatja be masok munkajat a sajatjaként.

7. A személyeket érintd kutatdsoknal betartja az intézmény szabdlyait.

[98)

Az informdaciés miuveltségli hallgatd elismeri az informécios forrdsok felhasznalasat a
termék vagy produkcid bemutatasakor.

Kimeneti mutatok:

1. Megfelel6 dokumentacios stilust valaszt, és azt kovetkezetesen alkalmazza a forrdsok
idézésénél.

2. A szerz6i jogvédelem alad tartoz6 mivek hasznélatakor sziikség esetén engedélyre
vonatkoz6 utalasokat helyez el a szovegben.



A konyvtar- és informaciotudomanyi képzés mesterfoku
programjainak akkreditacios kovetelményrendszere az
Egyesiilt Allamokban — 1992

American Library Association

A mu eredeti cime:

Standards for accreditation of master’s programs in library and
information studies 1992

1993
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Az Amerikai Konyvtaros Egyesiilet (American Library Association — a tovabbiakban ALA) altal
1992. januar 28-an elfogadott, 1993. januar I-jétol érvényes kovetelményrendszer
(tovabbiakban Kévetelményrendszer).

Eloszo

Az akkreditacié szavatolja az oktatdsi kozoOss€ég, a nagykozonseég, egyeb iligynokségek és
szervezetek szamara, hogy az oktatdsi intézmény, illetve a program (a) egyértelmiien definiélt
¢és pedagogiailag megfeleld célokkal rendelkezik, (b) olyan feltételeket biztosit, amelyek alapjan
jogosan elvarhatd egy teljesitményszint elérése, (¢) s mindez ténylegesen ¢€s teljes mértékben
megvalosul, (d) elérelathatoan folyamatosan meg tud felelni ezeknek a feltételeknek.

Az akkreditacio a mindségellendrzés és mindségbiztositas céljait szolgalja, a mindség ebben az
esetben a forrdsoknak a pedagogiai célok elérése érdekében torténd hatékony felhasznalasat
jelenti.

Az ALA tanacsa az Akkreditacios Bizottsagat (ALA Committee on Accreditation) jeldlte ki
akkreditacidos programjanak felelds végrehajtasara, valamint a mesterfokti konyvtar- ¢és
informaciotudomanyi képzés kovetelményrendszerének kidolgozasara. A  Felsdoktatasi
Akkreditacios Tanacs (Council for Higher Education Accreditation) az ALA Akkreditacios
Bizottsagat ezen programok teljes jogu akkreditacios testiileteként ismeri el.

A Kovetelményrendszer elvarasokat fogalmaz meg a fenti képzési programok elé. A "konyvtar-
¢s informaciotudomanyi tanulményok’ kifejezés jelentése a rdgzithetd informaciokra és tudasra,
valamint a kezelést és a felhasznalast lehetdvé tevo szolgaltatasokra és technikara vonatkozik. A
konyvtar- és informacidtudomanyi tanulmanyok magukban foglaljak az informaciok és a tudas
l1étrehozasat, kozvetitését, azonositasat, valogatisat, megszerzését, szervezését ¢€s leirdsat,
tarolasat és visszakeresését, megdrzését, elemzését, interpretalasat, értékelését, szintézisét,
terjesztését ¢s kezelését.

Ez a definicio magéaban foglalja a szakma gyakorlatat, valamint az ehhez tarsulo tudomanyos €s
kutatasi tevékenységet. A ’konyvtar- és informdacidtudomanyi képzdhely’ a felsdoktatasi
intézmények azon egysége, melyet azzal a céllal szerveztek és tartanak fenn, hogy mesterfokt
konyvtar- €s informaciotudomanyi képzést nyujtson.

A Kovetelményrendszer alkalmazasa csak a mesterfokil konyvtar- és informacidtudomanyi
képzési programok értékelésére  vonatkozik. Barmely program akkreditacidjanak
elofeltételeként az ALA megkoveteli az anyaintézmény megfeleld hatosag altali akkreditaciojat.

A képzbhely kiildetése megfelel a mesterképzd program értékelésének; ha a képzohely mas
programokat is kinal, azoknak a programoknak a hozzajarulasa is fontos. A képzOhely kérheti
tobb mesterfoku konyvtar- és informacidtudomanyi oktatdsi program akkreditaciojat is; ebben
az esetben valamennyi program céljait és feladatait, valamint a kapcsolatrendszeriiket is be kell
mutatni.

A Kovetelményrendszer minden képzohelyre vonatkozik, fiiggetleniil a képzés helyétdl és
formajatol.

Az ALA sajat Akkreditacios Bizottsagan keresztiil gondoskodik a kozérdek védelmérdl és
utmutatast ad az oktatéknak. A leendd hallgatoknak, a szakembereket keres6 munkaltatoknak,
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valamint a konyvtari és informdacids szolgaltatasok mindségével torédd nagykozonségnek joga
van tudni, mennyire jO egy képzési program. Az elfogadott kovetelményeknek megfeleld
programok meghatdrozasaval az ALA Akkrediticidos Bizottsaga biztositja a konyvtari és
informacios szakmak szakemberellatdsa mindségellendrzésének eszkozét.

A kovetelmények jellege nem el6ird, hanem irdnymutatd, azzal a szdndékkal, hogy a kivalo
mindséget a hatékony oktatés értékelési kritériumainak kidolgozasa révén érjék el. Az elvarasok
nem csak az oktatasi folyamat és a forrasok értékelésére vonatkoznak, hanem azoknak a kitizott
célok érdekében torténd sikeres felhasznalasara is. Tovabba azon intézményeknek, amelyek
konyvtar- és informdcidtudomanyi mesterképzé programot kivannak akkreditaltatni,
kotelességiik, hogy az értékelés eredményeit széles korben felhasznéaljdk a programok
folyamatos tervezésében, fejlesztésében €s korszeriisitésében.

A Kovetelményrendszer leirja a konyvtaros €s informacios szakembereket felkészitd oktatasi
programok lényeges jellemzdit. A Kovetelményrendszer a képzdhelyek kezdeményezésre,
kisérletre, innovacidora és a programok egyediségére vonatkozd jogai ¢és kotelességei
kontextusaban hatdrozza meg a konyvtar- ¢és informaciotudomanyi tanulméanyok
nélkiilozhetetlen Osszetevoit. A Kovetelmények inkdbb mindségi, mint mennyiségi mércéket
allitanak fel. Az akkreditacid céljai megkivanjak, hogy az értékelés mindségi kritériumokon
alapuljon, timaszkodva a magasan képzett és tapasztalt értékeldk észrevételeire és itéletére.

Ez a dokumentum az ALA 1972-ben kiadott Akkreditacids kdvetelményrendszerének helyébe
1ép. Alapja az a szintézis, amelyet az Akkreditacidos Bizottsag készitett az 1988-1992 kozott
végzett vizsgalatok tapasztalatai alapjan.

Az ALA Akkreditaciés Bizottsaga elkészitette az akkreditacidos folyamatot tamogatod
dokumentumokat. Az oktataspolitikai allasfoglalasok hozzaférhetéek a megfeleld szakmai
szervezeteknél. Fontos, hogy a képzohelyek hivatkozzanak ezekre a dokumentumokra, amikor
programjaikat tervezik, fejlesztik és értékelik.

Az ALA Akkreditacios Bizottsaga az akkreditalt statust a képzdhely altal benytjtott okiratok €s
a vizsgalocsoport jelentése alapjan itéli oda egy programnak. A képzdhely altal benytjtott, a
Kovetelményrendszer  szellemének megfeleld okiratokat Osszevetik a  képzohely
kiildetésnyilatkozataval, a program céljaival és feladataival.

A célok és feladatok alapvetok a mesterképzd programok valamennyi aspektusaval szemben,
erre az alapra kell épiilnie a képzési program tervezésének, fejlesztésének és természetesen az
értékelésének is. A program feladatai az elérendd oktatdsi eredmények szerint hatarozanddk
meg.

Minden egyes kovetelmény a mesterfoku konyvtar- és informacidtudomanyi tanulmanyok egy-
egy lényeges OsszetevOjét képviseli. Az értékelés részeként az ALA Akkreditacios Bizottsaga
megvizsgal minden komponenst, bar a végso itéletet a tanuldsi kornyezet és a megvaldsitas
teljessége hatdrozza meg. Az akkreditaciéra vonatkozd dontést az értékelés egésze és nem
annyira az elszigetelt részelemek figyelembevétele hatarozza meg.

A Kovetelményrendszerrel ellentétes barmilyen igazsagtalan diszkriminacio az életkor, a
szarmazas, a borszin, a politikai meggy6zd6dés, a fogyatékossag, a nemi hovatartozas, az egyéni
¢letvitel, a csaladi allapot, a nemzetiség, a faji hovatartozas, a vallés, a szexudlis orientacio vagy
a veteran status alapjan.
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A kovetelmények
I. Kiildetés, célok és feladatok

I.1 A képzohely kiildetése és céljai szerinti képzési program feladatainak teljesitéséhez
szilkséges a széles alapokon all6 tervezési folyamat, amelybe bevonandd a program altal
szolgélni kivantak kore is. A program céljai ¢és feladatai olyan mindségi oktatdst tamogatnak,
amely 0sszhangban van az anyaintézmény értékrendszerével, valamint a képzdhely kultarajaval
és kiildetésével.

L.2 A program feladatait a teljesitendd oktatasi eredmények szempontjabol kell meghatarozni,
tikkrozve:

I.2.1 a konyvtar- és informéciotudomdnyi tanulmanyok lényeges jellemzoéit; azaz a
rogzithetd informacid és tudas mibenlétét, kezelésiiket és hasznalatukat megkonnyitd
szolgaltatasokat ¢€s technikékat, beleértve az informacido és a tudas Ilétrehozasat,
kozvetitését, azonositasat, valogatasat, megszerzését, szervezését, leirasat, tarolasat és
visszakeresését, meglOrzését, elemzését, interpretalasat, értékelését, szintézisét,
terjesztését ¢s kezelését,

1.2.2 a szaktertilet filoz6fidjat, alapelveit és etikdjat.

1.2.3 a meghatirozd6 szakmai szervezetek iranyelveiben ¢és dokumentumaiban
megfogalmazott szakmai alapelveket,

1.2.4 azon értékeket, amelyekkel az oktatds és a gyakorlat hozzajarul a szakteriilet
fejlddéséhez,

1.2.5 a kutatas fontossagat a szakteriilet tudasbazisanak kialakitasaban,

1.2.6 a konyvtar- és informéciotudomanyi tanulmanyok mas szakteriiletekhez valo
hozzéjarulasanak fontossagat,

1.2.7 annak fontossagat, ahogy mads szakteriiletek hozzdjarulnak a konyvtar- és
informaciotudomanyhoz,

I1.2.8 a konyvtari és informécids szolgaltatdsok szerepét a gyorsan valtozo
multikulturdlis, multietnikumi, soknyelvii tarsadalomban, ideértve mas raszorulod
csoportok szolgalatat is,

1.2.9 a konyvtari és informdcids szolgéltatdsok szerepét a gyorsan valtozéd technikai
feltételek és a globalis tarsadalom keretei kozott,

1.2.10 a program célcsoportjanak igényeit.

I.3 A Kdvetelményrendszer szerint minden program megitélésében az a dontd, milyen mértékig
teljesiti a kitlizott feladatokat. A képzohely kiildetésével 6sszhangban, a program egyértelmtien
megfogalmazott, nyilvanossagra hozott ¢s folyamatosan revidealt céljai és feladatai jelentik a
kiils6 és belsd értékelés alapvetd kereteit. A program céljainak és feladatainak értékelésébe
bevonanddk az érintett személyek is: a hallgatok, az oktatok, a munkaltatok, a végzett hallgatok
¢s mas érintettek.
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I1. Tanterv

II.1 A tanterv a célokon és a feladatokon nyugszik, szisztematikus tervezési folyamat
eredményeképpen alakul ki. Az altalanos keretrendszeren beliil a tanterv hatarozza meg — az
oktatasi tapasztalatok alapjan — az elsajatitandd elméletet, alapelveket, gyakorlatot és
értékrendszert, ami sziikséges a konyvtari és informacids szolgaltatasok ellatdsahoz is.

II.2 A tanterv kozéppontjdban a rogzithetd informdcié és tudés 4all, valamint azok a
szolgéltatasok és technologidk, amelyek ennek kezeléséhez és haszndlatdhoz sziikségesek. A
konyvtar- és informacidtudomanyi tanulmanyok tanterve magaban foglalja az informécio és a
tudas létrehozasat, kommunikaciojat, azonositasat, valogatasat, megszerzését, szervezését €s
leirasat, tarolasat és visszakeresését, megorzését, elemzését, interpretalasat, értékelését,
szintézisét, terjesztését és kezelését.

I1.3 A tanterv

IL1.3.1 eldsegiti a szolgaltatisokban meghatarozd szerepet vallaldo konyvtarosok és
informacios szakemberek fejlodését,

I1.3.2 hangsulyosan kezeli a relevans szakteriileteken folyé alap- és alkalmazott
kutatasok eredményeit tiikkr6zé novekvd tudasanyagot,

I1.3.3 integralja az elméletet, az alkalmazast és a technikai eszk6zok hasznalatat,

I1.3.4 valaszt ad a gyorsan valtozd multikulturdlis, multietnikumu, tobbnyelvi
tarsadalom igényeire, ideértve mas raszoruld csoportok igényeit is,

II. 3.5 valaszt ad a technolégia €s a globalizalt tarsadalom gyorsan valtozo igényeire,
I1.3.6 utmutatast ad a szakma jovobeli fejlesztéséhez,

I1.3.7 tamogatja a folyamatos szakmai elérehaladast.

I1.4 A tanterv lehetOvé teszi a hallgatok szamara, hogy egy koherens tanuldsi programban
vegyenek részt, amelyben taldlkoznak az egyéni igények, célok és torekvések a képzohely
kidolgozta program kovetelményeivel, és amely biztositja az eredményes karrierépitéshez
sziikséges kompetenciak megszerzését. A kooperativ felséfokt programoknak megfeleléen a
tanterv magaban foglal interdiszciplindris kurzusokat és kutatést, gyakorlati tapasztalatszerzési
lehetOséget és mas hasonld tevékenységeket is. A tantervben a kurzusok tartalmanak,
egymashoz kapcsolodasuknak és sorrendjiiknek egyértelmiinek kell lennie.

II.5 Ha a programban szerepelnek specialis szakmai tevékenységekre és szolgaltatasokra
vonatkozé tanulmanyok is, ezeket a specidlis témakat altalanos konyvtar- és
informaciotudomanyi alapokra kell épiteni. A specidlis témak tervezésénél figyelembe kell
venni a megfeleld szakmai szervezeteknek az ismeretekre és a kompetencidkra vonatkozé
normait.

I1.6 A tantervnek, tekintet nélkiil a képzdéhely altal vélasztott megvalositasi helyre és formara,
illeszkednie kell ehhez a Kovetelményrendszerhez.
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I1.7 A tantervet folyamatosan feliil kell vizsgalni és meg kell 0jitani; a folyamatos értékelés és
fejlesztés az eldremutatd tervezés alapja. A tanterv értékelése magaban foglalja a hallgatok
teljesitményének és késobbi eredményeinek figyelemmel kisérését. Az értékelésbe be kell vonni
a program célkdzonségét is: a hallgatokat, az oktatokat, a munkaltatokat, a végzett hallgatokat
€s mas érintett csoportokat.

II1. Oktatoi kar

III.1 A képzohelynek rendelkeznie kell a program feladatainak végrehajtasara alkalmas oktatoi
karral. A teljes munkaiddben foglalkoztatott oktatok megfelelnek az anyaintézmény Aaltal
meghatarozott szakképzettségi kovetelményeknek, és mind létszamban, mind szakteriiletiik
tekintetében elegen vannak ahhoz, hogy a program altal elvart oktatési, kutatasi és szolgaltatasi
feladatok nagyobb részét ellassak, fliggetleniil a végrehajtds helyétdl ¢€s idejétol. A
részmunkaidében foglalkoztatott oktatok kiegyensulyozzak és kiegészitik a teljes munkaidejli
oktatok hianyzo kompetencidit. Azoknal a specialis tantargyaknal, amelyeknek oktatdsdhoz
nincs megfeleld szakértelemmel rendelkezd teljes munkaidds oktatd, a részmunkaiddsok
jelentdsen gazdagithatjak a program sokszinliségét és szinvonalat.

III.2 A képzdhely az oktatds, a kutatds és a mindségi szolgaltatasok elsddleges fontossagat
demonstralja a kinevezésekkel ¢s megbizdsokkal, az innovacié tdmogatasaval, az 0sztonzo
tanulasi és kutatasi kdrnyezet biztositasaval.

IT1.3 A képzohely kiilon iranyelvekkel rendelkezik az eltérd kulturalis, etnikai és nyelvi hatérrel
rendelkezd oktatok alkalmazésara is. Az egyértelmili €s igazsagos személyzeti politikat és a
szabalyzatokat nyilvdnossa és mindenki szadmara hozzaférhetéveé kell tenni, és kovetkezetesen
kell alkalmazni.

II1.4 Az oktat6éi kar valamennyi tagjanak képzettségéhez hozzatartoznak az adott oktatasi
teriilethez kapcsolodd kompetencidk, a technikai tudatossag, a hatékony tanitdsi képesség,
valamint a megfeleld szakmai szervezetekben val6 aktiv részvétel.

IS Az oktatéi kar valamennyi tagjdnak képzettségéhez hozzatartozik a folyamatosan
dokumentalt tudoméanyos és kutatdémunka.

III.6 Az oktatok kiilonbozd felsdoktatasi intézményekben szerzett magas fok végzettséggel
rendelkeznek. Az oktatéi kar bizonyitja a sokszinliséget, a tudomanyos kutatdsra valod
képességet, és a program tartalmanak megfeleld specialis tudast. Ezenkiviil demonstralja a
fels6foku oktatas tervezéséhez és értékeléséhez sziikséges készségeket, rendelkezik megfeleld
tapasztalattal, kapcsolata van mas tudomanyteriiletek oktatdival, valamint kozeli €s folyamatos
kapcsolatot tart fenn a szakma képviseldivel. Az oktatdi kar olyan intellektualis kornyezetet
teremt, amely eldsegiti a program céljainak maradéktalan megvalositasat. A fenti tulajdonsagok
a program végrehajtasanak helyszinétdl és idopontjatol fiiggetlentil jellemzik az oktatoi kart.

III.7 Az oktatoi feladatok illeszkednek a program igényeihez, valamint az egyes oktatok
kompetencidihoz ¢és érdeklddési koréhez. Ezek a feladatok biztositjdk, hogy az oktatas
szinvonala folyamatosan ¢és egyenletesen tarthatdo legyen, és szamitasba veszik az
oktatomunkahoz, a hallgatokkal valo személyes foglalkozashoz, a kutatdshoz, a szakmai
fejlodéshez, az intézeti és szakmai feladatok ellatasdhoz sziikséges idot.

II1.8 Az oktatoi kart megallapitott eljarasrend szerint rendszeresen értékelni kell; az értékelés
kiterjed az oktatas, a kutatds és a szolgaltatas teriiletén mutatott teljesitményre és az
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innovacidkra. Az intézet belsé miikddési rendje szerint az értékelés folyamataba be kell vonni
az oktatokat, a hallgatokat és masokat is.

I'V. Hallgatok

IV.1 A képzdhely maga alakitja ki a hallgatok toborzéasara, felvételére, anyagi tamogatésara,
besorolasara, valamint mas oktatasi és adminisztrativ kérdésekre vonatkozoan az elveit,
amelyek Osszhangban allnak a képzohely kiildetésével, valamint a program céljaival és
feladataival. Az alapelvek egyben tiikkrozik a program célkdzonségének igényeit &és
értékrendszerét is. A program torekszik a valtozatos tarsadalmi hatterii, kulturdlisan, etnikailag
¢s nyelvileg egyarant sokszinii hallgatésag felvételére €s megtartasara. A hallgatosag
Osszetételének olyannak kell lennie, amely eldsegiti a képzdhely kiildetésének és a program
c€ljainak és feladatainak megfelel6 tanuldsi kornyezet fenntartasat.

IV.2 A képzohelynek friss, pontos és kdnnyen elérhetd informaciokat kell adnia dnmagarél a
hallgatok ¢és a nagykézonség szadmara. Ide tartozik a program céljainak és feladatainak
meghirdetése, a tantervek leirdsa, informaciok az oktatoi karrol, a felvételi kovetelmények, a
lehetséges anyagi tdmogatasok, a hallgatok teljesitményének értékelésére vonatkozo
kritériumok, az elhelyezkedés tamogatdsanak modja, valamint egyéb elvek és eljarasok. A
képzohelynek bizonyitania kell, hogy meg tudja valdsitani ezeket az elveket.

IV.3 A felvételi kovetelményeket kovetkezetesen kell alkalmazni. A programra felvételt nyert
hallgatok rendelkeznek akkreditalt felsoktatasi intézményben szerzett alapdiplomaval
(baccalaureatus); a felvételi kovetelmények, illetve elofeltételek barmely pontja aloli mentesség
feltételeit pontosan meg kell hatarozni, €s kovetkezetesen kell alkalmazni. A felvételi kérelem
elbirdlasakor értékelni kell a tanulmanyi eredményeket, az intellektudlis képességeket és egyéb
képzettségeket, illetve ezek viszonyat a program céljaihoz és feladataihoz, valamint az egyén
¢letpalyara vonatkozé elképzeléseihez. Az intézményi iranyelvek €és programok keretén beliil
egyes programok felvételi eljarasa biztositja, hogy a jeldltek rendelkezzenek a program
(sikeres) teljesitéséhez ¢és a szakma miiveléséhez sziikséges elegendd érdeklddéssel,
képességgel és képzettséggel.

IV.4 A hallgatok szamara lehetévé kell tenni, hogy koherens tanulményi programot allitsanak
Ossze, amelyben az egyéni sziikségletek, célok és torekvések dsszhangban vannak a képzohely
altal kitlizott kovetelményekkel. A hallgatok rendszeres ¢és sokoldalu értékelést kapnak
teljesitményiikrél, és mindig kérhetnek utmutatdst, tanacsot, valamint segitséget az
elhelyezkedéshez.

IV.5 A képzohely kialakitotta koriilmények eldsegitik a hallgatok részvételét a tanulasi folyamat
egészének meghatarozasaban ¢és a célok kitlizésében. A hallgatok létrehozhatjdk sajat
szervezeteiket, valamint részt vehetnek a tanulményi és hallgatéi ligyeket érintd irdnyelvek
kialakitasaban, modositasdban €s foganatositasaban.

IV.6 A képzohely a hallgatoi teljesitmények értékelésének eredményeit felhasznalja a program
tovabbfejlesztésében. Megdllapitja azt az eljarasrendet, amelynek segitségével rendszeresen
értékelhetd, hogy a programnak a hallgatokra vonatkozé tudomanyos és adminisztrativ
alapelvei és azok megvalositdsa milyen mértékben érik el a kitlizott célokat. Az intézményi
eljarasoknak megfeleléen az értékelési folyamatba be kell vonni az oktatokat, a hallgatokat, a
dolgozdkat és masokat.
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V. Iranyitas és gazdalkodas
Iranyitas

V.1 A képzdhely szerves része, de egyben 0ndlld szervezeti egysége is az intézménynek.
Onallésaga elegendd annak biztositasara, hogy a program szellemi tartalmat, az oktatok
kivalasztasat ¢s kinevezését, valamint a hallgatok kivalasztasat az intézmény 4altalanos
irdnyelvei szerint a képzOhely maga hatarozza meg. Az anyaintézmény gondoskodik a program
megvalositasdhoz sziikséges forrasokrol és adminisztrativ tdamogatasrol.

V.2 A képzdhely oktatdinak, dolgozoinak és hallgatdéinak ugyanolyan joguk és lehetdségiik van,
hogy képviseltessék magukat az intézmény tanacsadd és dontéshozo testiileteiben, mint az
intézmény hasonlod szervezeti egységeinél. A képzbéhely adminisztrativ kapcsolatai mads
szervezeti egységekkel erdsitik az intellektualis kornyezetet, €s tdmogatjak az interdiszciplinaris
parbeszédet; tovabba az adminisztrativ kapcsolatok batoritjak az anyaintézmény életében valod
részvételt.

V.3 A program vezetdjének ugyanolyan cim, fizetés, status és dontési jogkor jar, mint az
anyaintézmény mas, hasonlo egységei vezetdinek. A vezetOnek azonkiviil, hogy megfelel az
oktatoktol elvart képzettségi kovetelményeknek, rendelkeznie kell vezetdi készségekkel,
iranyitasi képességgel, tapasztalattal, valamint ismernie kell a szakteriilete €s a felsOoktatés
fejlédési iranyait, hogy feleldsséggel lassa el hivatalat. A képzohely vezetdje olyan intellektualis
kornyezetet teremt, amelyben a képzdéhely kiildetése és céljai megvalosulhatnak, feladatait
teljesiteni lehet. Ez a kornyezet egyszersmind 0sztonzoleg hat az oktatokra €s a hallgatokra,
hogy kapcsolatokat épitsenek mas felsdoktatasi intézményekkel, és eldsegiti a hallgatok
szakmai szocializacigjat is.

V.4 A képzohely adminisztrativ és egyéb munkatarsai az elvart modon segitik a vezetdt és az
oktatoi kart, sajat felelosségi koriikben kdzremiikodnek a képzohely kiildetésének és a program
céljainak teljesitésében. Az intézményi kereteken beliil a képzéhely a vezetd és az oktatoi kar
altal kozosen kidolgozott dontési mechanizmusokat mukodtet, melyeket rendszeresen
ellendriznek, értékelnek, és hasznositjak az eredményeket.

Finanszirozas

V.5 Az anyaintézmény koteles gondoskodni a kdnyvtar- és informécidtudomanyi képzés a
Kovetelményrendszer elvei szerinti megvalositasdhoz és fejlesztéséhez sziikséges folyamatos és
kielégitd finanszirozasrol. A tamogatds olyan mértékii, hogy biztositja a méltdnyos elvarasok
szerinti pénziigyi életképességet, ¢€s igazodik az oktatdi kar és az adminisztrativ személyzet
1étszamahoz, az oktatd- és kutatomunkéhoz, valamint a szolgaltatasokhoz sziikséges felszerelés-
¢s eszkdzsziikséglethez.

V.6 A program vezetdjének, az oktatoknak és a tobbi munkatarsnak a javadalmazasa igazodik a
végzettséglikhdz, szakmai tapasztalatukhoz, vallalt feladataikhoz ¢€s teljesitményilikhoz,
valamint elegendd ahhoz, hogy a program céljainak és feladatainak megvaldsitdsdhoz sziikséges
munkaerdt odavonzza, tAmogassa és megtartsa.

V.7 A kutatdsi projektekhez, a szakmai tovabbképzéshez, az utazdshoz és a fizetett
szabadsagokhoz sziikséges intézményi forrasok mas, hasonlo szervezeti egységekkel egyenld
feltételek szerint allnak rendelkezésre. Ugyanez érvényes a hallgatoknak az anyaintézmény
nyujtotta anyagi tdmogatasara a kiilonboz6 szervezeti egységekben.

106



V.8 A képzOhely tervezési €s értékelési eljarasaihoz hozzatartozik az adminisztracids rendszer, a
gazdalkodas ¢és a finanszirozasi kérdések vizsgalata is. Az intézményi eljarasmodnak
megfelelden az értékelési folyamatba bevonhatok az oktatok, a munkatarsak, a hallgatok ¢és
masok is. Az értékelés eredményét hasznositani kell a folyamatos fejlesztés és a tavlati tervezés
soran.

VI. Targyi forrasok és eszkozok
VI.1 A program tartalmazza a feladatai teljesitéséhez elégendo targyi forrasokat és eszkozoket.

VIL.2 A targyi forrasok és eszk6zok biztositjak a hallgatok és az oktatok szdmara a funkcionalis
tanulasi kornyezetet; novelik a kutatds, a tanitds, a szolgaltatasok, a konzultacidé és a
kommunikéacié lehetdségeit; valamint eldsegitik a képzéhely programjainak hatékony
iranyitasat, a megvalodsitas helyétdl és idejétol fiiggetlentil.

VIL.3 Az oktatdshoz és kutatdshoz sziikséges feltételekhez, valamint a hallgatok és oktatok
igényeinek szolgalatahoz hozzatartozik a konyvtari ellatas, a multimédids forrasokhoz és
szolgéltatasokhoz val6 hozzaférés, a korszerli szamitogépes ¢és informatikai technika, az 6nallo
tanulashoz megfeleld koriilmények €s a dokumentumkészitéshez sziikséges eszkozok.

VI4 A konyvtarak ¢és médiakdzpontok munkatarsainak, a programhoz biztositott
szolgéltatasaiknak, valamint az informatikai eszkozoknek és mas segitséget nyjtd targyi
eszkozoknek eleget kell tenniiik a haszndlat megkdvetelte szinvonalnak és a specidlis
igényeknek. Ezek az eszk6zok, melyekhez a megfeleld személyzet is tartozik, konnyen €s igény
szerint elérhetdek, hozzaférhetdk fogyatékosok szamara is, tekintet nélkiil arra, hogy a program
milyen forméban és helyszinen keriil megvalositasra.

VL5 A képzohely tervezési és értékelési folyamatdba beletartozik annak vizsgélata, hogy a
program megvalositdsdhoz sziikséges targyi forrasok €s eszk6zok hasznalata megfelelé-e. Az
intézményi eljardsmodnak megfeleléen az értékelési folyamatba bevonhatok az oktatok, a
hallgatok és masok is.

Utoszo

A Konyvtar- és informaciotudomanyi képzés mesterfoku programjainak akkreditacios
kovetelményrendszere az 1972-es akkreditacios kovetelményrendszer feliilvizsgalatdnak
eredménye. A kovetelmények hat nagy teriiletet érintenek: Kiildetés; Célok és feladatok;
Tanterv; Oktatoi kar; Hallgatok; Iranyitas és gazdalkodas; Targyi forrasok és eszkdzok.

A feliilvizsgalatot az Akkreditacids Bizottsag egy albizottsaga végezte, amelynek munkdjaban
részt vettek az Amerikai Jogi Konyvtarosok Egyesiiletének (American Association of Law
Libraries), az Amerikai Konyvtarosok Egyesiiletének (American Library Association), az
Amerikai Informécidtudomanyi Tarsasdgnak (American Society for Information Science), a
Konyvtar- €s Informécidtudomanyi Oktatok Egyesiiletének (Association for Library and
Information Science Education), a Kanadai Konyvtarosok Egyesiiletének (Canadian Library
Association), az Orvosi Konyvtarosok Egyesiiletének (Medical Library Association), a
Szakkonyvtari Egyesiiletnek (Special Libraries Association) és az Amerikai Levéltarosok
Egyesiiletének (Society of American Archivists) képviseldi.
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A Kovetelményrendszer kidolgozésa soran a feliilvizsgalatot végzd albizottsag tagjai
felismerték, mekkora értéket és lehetdséget rejt magdban, hogy gondolataikat — kiilondsen
néhany kulcsfontossagl teriileten — megoszthatjdk az olvasoikkal. Az alabbiakban a revizios
munka soran elkésziilt magyarazatok egy roviditett valtozata olvashatd, annak érdekében, hogy
segitse az olvasdkat a kdvetelmények lényegének megértésében, valamint hogy definialjon
néhany kulcsfogalmat és kifejezést.

A Kovetelményrendszer elsd fejezete meghatarozza a szakteriilet 1ényegét és kapcsolodasi
pontjait a képzéshez, illetve a kutatashoz. Definidlja a ’konyvtar- és informacidtudomanyi
tanulmanyok’, valamint a ’konyvtar- €s informéciétudoményi képzéhelyek’ fogalmat. Ezeknek
a definicioknak az a célja, hogy lehetdvé tegyék a képzohely szamara minden olyan (egy vagy
tobb) mesterfoku program akkreditaciora vald benyujtasat, amely ehhez a teriilethez tartozik,
fiiggetleniil annak elnevezésétdl (pl. Informécidtudoméanyi mesterképzé program,
Koényvtartudoméanyi mesterképzé program, Konyvtartudomanyi MA-program, Mesterfoka
program az informécios forrasok kezelésére stb.).

A ’képzbhelynek’ nevezett egység lehet autondm intézet egy felsdoktatasi intézményen beliil,
vagy egy tanszék egy intézeten belill, vagy barmilyen maés, az adott intézményben elfogadott

egyseg.

A Kovetelményrendszer kizarolag a mesterfoktt képzési programokra vonatkoznak, de a
képzbhely barmely mas programjanak kiildetése, céljai és a feladatai is meg kell hogy feleljenek
a mesterképzo programok elvarasainak.

A Kovetelményrendszer egyértelmiivé teszi, hogy a program megvaldsitasanak helye és
eszkozei (pl. tavoktatds, zartlancu televizid) csak a teljes program egy aspektusaként
befolyasoljak az akkreditaciot. A Kovetelményrendszer nem favorizélja, de nem is
diszkriminalja a tavoktatast. Az akkreditacid soran a programokat a megvalositas helyétol és
eszkozeitdl fiiggetleniil, egyforma szempontok szerint értékelik.

A Kovetelményrendszer kijelentd mondatokban fogalmaz, és mikézben a mindséghez vezetd
utat nem részletezi, az akkreditaciot csak a magas mindségi szintet elérd programok kaphatjak
meg. Gyakran haszndlja példaul a kivalosdg fogalmat, ami arra wutal, hogy a
Kovetelményrendszer az oktatasi programokat a kivalo szinvonal elérésére 0sztonzi.

A Kovetelményrendszer hangsulyozza az innovaciot, és aktivitdsra 0sztondz a szakteriilet
miivelése és fejlesztése tekintetében.

A Kovetelményrendszer egyértelmiien hivatkozik az értékelési eredmények folyamatos
hasznositasara. Az akkreditacio a teljes program értékelésén alapul; tehat ha egy kovetelmény
valamelyik Osszetevdje nem megfeleld, az nem feltétleniil eredményezi a kovetelmény
meghitsulasat. Hasonloképpen, ha egy kovetelmény nem teljesiil, attdl még egy program
megkaphatja az akkreditaciot.

A Kovetelményrendszer szohasznélatdban a kutatas az alabbiakat jelenti: (1) valtozatos és
széles korli tudomdanyos tevékenység; (2) az eredmények megfeleld eszkozokkel torténd
kommunikalésa.

Az ’oktatdi kar’ alatt a Kovetelményrendszer a teljes oktatdi géardat érti, beleértve a teljes

munkaidejli és a részmunkaidds oktatokat is. Utalasok torténhetnek valamelyik csoportra (teljes
munkaidejli, részmunkaidds) vagy mindenkire, esetleg ‘'minden egyes’ vagy ’adott’ oktatokra.
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A Kovetelményrendszer atfogd allasfoglalast tartalmaz a diszkriminaciora vonatkozdan. Ennek
alapja szdmos hasonlo nyilatkozat elemzése volt, amelyeket egyetemek, szakmai szervezetek és
konyvtarak hasznalnak. Az ’igazsagtalan’ szot hasznalja, mivel az oktatasi programok
alkalmazhatnak igazsdgos megkiilonboztetést a felvételi politikdban, példaul 6sztondijak
odaitélésénél vagy mas hasonlo6 esetekben.

A tarsadalom ’multikulturalis, multietnikumt és soknyelvii’ jellegére sokszor hivatkozik a
Kovetelményrendszer, hiszen a célok és feladatok kijelolésénél, a tantervi tervezésnél, az
oktatok és a hallgatok kivalasztdsanal ¢s megtartasanal egyarant kivanatos a kiilonbségek
elismerése.

A feliilvizsgélat idején (1989-1992) az aldbbiak voltak a legfontosabb kérdések: az
iranyvonalak kijelolése; a szakteriilet definidldsa; a diszkrimindcid; a tdvoktatds; a
kiilonbozdségek; a kivalosadg; a jovokeép; a globalizacid; az innovaciod; kapcsolatépités mas
tanulmanyi teriiletekkel ¢&s oktatdsi egységekkel; irdnyitds; tobbféle végzettséget ado
programok; folyamatos értékelés; filozofia, alapelvek és etika; a kutatds; specializaciok; a
technika; a hasznalok.

Az ALA Akkreditacios Bizottsdg altal hasznalt anyagok beszerzéséhez segitséget nyujt az
Akkreditacios Hivatal. Ezekhez az anyagokhoz tartoznak az akkreditidcid soran hasznalt
dokumentumok, a szakmai szervezetek altal kiadott oktataspolitikai irdnyelvek, amelyeket fel
lehet hasznalni a mesterfokt képzési programok tervezésénél és értékelésénél.
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Az Amerikai Konyvtaros Egyesiilet és az Amerikai Iskolai Konyvtarosok
Egyesiilete kovetelményrendszere

Az iskolai konyv- és médiatarosok mesterfoku képzésének
alapprogramja

A mu eredeti cime:

ALA/AASL standards for initial programs for school library media
specialist preparation

2003

110



2. BEVEZETES A PROGRAM KOVETELMENYRENDSZEREBE

Az Iskolai konyv- és médiataros képzési program (School Library Media Specialist Preparation
Program) azon a filoz6fian és kiildetésen alapul, melyet az Amerikai Iskolai Konyvtarosok
Egyesiilete (American Association of Scool Librarians, a tovabbiakban AASL) iskolai konyv-
¢s médiatarosi program nemzeti iranyelveiben lefektetett: ,,biztositani kell, hogy a tanulok €s az
intézmény munkatarsai az eszmék és az informéciok hatékony—felhasznaloi legyenek”. E
célkitlizésnek tehat azon jeloltek tesznek eleget, akik:

biztositjak a dokumentumok valamennyi formajahoz val6 fizikai és intellektudlis
hozzaférést,

fejlesztik az olvasasi készséget, a nyomtatott és a vizualis dokumentumok, valamint az
informaciok és gondolatok hasznalatara 6sztonoznek,

mas pedagdgusokkal egyiittmitkodve megtervezik az egyéni tanuldi igényekhez igazodo
tanulasi stratégidkat.

Az iskolai konyv- és médiataros képzési programban részt vevoknek lehet6ségiik nyilik arra,
hogy munkdjukat tanarként és informéacios szakemberként is magas szinvonalon lassak el. E
felfogasban az iskolai konyvtari és média programnak és az iskolai konyv- és médiataros
feladatkornek szerves része az egyiittmiikddési, a vezetési €s a technikai ismeretek. (AASL,
1998)

Az iskolai konyv- és médiataros képzési program alapvetd célja tehat: felkésziteni a jeldlteket
arra, hogy a kozoktatasban (pre K-12) iskolai konyv- és médiatarosokként szolgaltatd és
iranyito feladatot lassanak el. A program olyan filozéfian, elvi alapokon és etikan nyugszik,
amely révén biztosithatd, hogy a didkok és az intézmény munkatarsai hatékonyan tudjak az
eszmeéket és az informacidkat felhasznalni a tanulas és tanitas, az informacidszerzés és -atadas,
az olvasasfejlesztés és a programiranyitas terén. A program hasznositja az olvasas, a tanitas ¢s a
szolgaltatas terén végzett kutatdsokat, és meghatarozza a konyvtari szolgaltatasok szerepét a
sokszinii és valtozo tarsadalomban.

Annak érdekében, hogy a képzésbol kikeriilok eleget tudjanak tenni a nagy kihivast jelentd
elvarasoknak, az AASL az Amerikai Konyvtaros Egyesiilet (American Library Association, a
tovabbiakban ALA) nevében is — a kutatasi eredmények, a nemzeti és allami szakmai
dokumentumok, a szakértéi vélemények alapjan, elfogadva a legjobb gyakorlatokat — szigort
kovetelményrendszert dolgozott ki. Az ALA akkredital konyvtarosi MA fokozatként vagy a
Tanarképzés Nemzeti Akkreditacidos Bizottsaga (The National Council for Accrediation of
Teacher Education, a tovabbiakban NCATE) a specidlis, konyv- ¢és médiatarosi MA-
fokozatként, mely az iskolai kdnyv- és médiatarosok els szakmai képesitési fokozata. Az 1ij
kovetelményrendszer szerint az iskolai konyv- és médiatarosok képzésében csak az MA-
programot kinald intézményeket fogjak elismerni. Amiatt azonban, mivel néhany allamnak van
MA szint (mesterfok) alatti oktatasa, illetve képesitése, az ALA/AASL kérésre feliilvizsgalja az
MA szint alatti, illetve a BA szintet meghalad6 képesitési programokat €¢s mindségiiket, de nem
fogja azokat elismerni, foltiintetni kiadvanyaiban, weboldalan.
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3A. A KOVETELMENYRENDSZER KIDOLGOZASANAK MENETE

1988-ban az ALA csatlakozott a NCATE-hoz, és az ALA tizenegy részlegének egy tagjat, az
AASL-t hatalmazta fel az irdnyelvek kidolgozasara és ismertetésére.

1998 ota az ALA Akkreditdciés Hivatala (Office of Accreditation) volt a felelés az ALA
szervezetén beliil torténd mindennemii akkreditacids feladatért, s az NCATE adminisztrativ
feliigyeletéért is. A hivatal igazgatohelyettese egyiittmiikddik az AASL vezérigazgatdjaval, aki
NCATE hivatalos kapcsolattartgja. Az ALA Akkreditdcidos Hivatala régota részt vesz a
valamennyi konyvtartipus (kozkonyvtarak, iskolai konyvtarak, felsdoktatasi konyvtarak,
szakkonyvtarak) szdmara konyvtarosokat képz6 konyvtar- ¢és informéciétudomanyi
képzointézmények akkreditacids folyamatanak kialakitasaban és ellendrzésében.

A jelen kovetelményrendszer, mely egy tobbéves projekt eredménye, az AASL/NCATE
Guidelines and Competencies cimil kiadvanya helyébe 1ép. Az AASL — dr. Ken Haycock altal
vezetett — az Iskolai Konyv- és Médiataros Készségei (Competencies for School Library Media
Specialists) elnevezésii bizottsdga kidolgozott egy 1) kdvetelményrendszert. Ennek keretében
egyesitették az 1988-as és 1998-as AASL konyvtari média program iranyelveit (Information
Power), valamint aktualizaltak €s pontositottak a kutatasi teriiletet és irodalmat.

A dr. Marilyn Shontz &ltal vezetett operativ munkacsoport erre alapozva folytatta az NCATE
Iskolai kdnyv- és médiataros képzési program kovetelményeinek (Program Standards for
School Library Media Specialist Preparation) kidolgozasat. A munkacsoport tagjai
kiszélesitették az ismeretek és a kutatasi terlilet hatdrait olyan mddon, hogy attekintették a
gyakorlatban legjobban bevalt konyv- és médiatari programokat és az olyan kapcsolodd
dokumentumokat mint a National Board of Professional Teaching Standards for Library Media,
tovabba Osszeallitottak a kovetelményeket, értelmezve és magyarazatokkal latva el azokat. Az
igy elkésziilt dokumentum els6 valtozatat az AASL Bizottsiga (AASL Board), az AASL
Tagszervezeteinek Kozgytilése (AASL Affiliate Assembly), az AASL tagjai, fontos érdekelt
személyek és mas ALA részlegek ellendrizték. Az atdolgozott terv ismertetése ¢s megvitatasa
konferenciakon (nemzeti, regionalis, allami) szakcsoportokban, nyilvanos meghallgatasokon,
levélben, publikaciokban és levelezdlistakon folyt.

Miutan a kdvetelményekrdl szo10 jelentést az AASL teljes bizottsaga megismerte €s jovahagyta,
atvizsgalasra atadtak az NCATE Szakbizottsaganak (AASL Speciality Area Board) és mas
NCATE részlegeknek. 2001 oktoberében az NCATE Szakbizottsaganak éves iilésén hivatalosan
is eldterjesztették az AASL Kovetelményeit (AASL Standards) és a jelentést. A bizottsag ezek
utén a tovabbi vizsgalat érdekében véleményezte és ajanlasokkal latta el azt.

Az AASL o0sszehivott egy NCATE feliilvizsgalati csoportot az NCATE Szakbizottsaga
véleményének és ajanlasainak vizsgalatara. A munkacsoportot dr. Gail Dickinson ¢és az AASL
Végrehajto Bizottsaganak tagja, Frances Roscello vezette.

A dokumentumot benyujtottak az AASL Bizottsdgadhoz feliilvizsgalat céljabol, és 2002. jinius
16-an a Tanacs iilésén jovahagytak. Az anyag felkeriilt az AASL weblapjara €s junius elején
eljutott az AASL elektronikus vitaforumara. Az altalanos vitara az ALA éves konferencidjan
julius 16-an keriilt sor. A talalkozo utan egy bizottsag attekinti a valtoztatasokat, €s jelenleg
terveket készit a végso valtozathoz.

3B. ESZMEI ALAPOK
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A program kovetelményei: filozofia, elvarasok, értékek

Az iskolai konyv- €s médiataros képzési program kovetelményeinek elsddleges célja, hogy
olyan diplomas szakembereket képezzenek, akik a kdzoktatasban (pre K-12) iskolai konyv- €s
médiatarosok lesznek. A program kdvetelményeinek dsszhangban kell lenniiik az orszagos és az
egyes allamokban érvényes iskolai konyv- és médiatarosi kdvetelményekkel, s biztositaniuk,
hogy a jeloltek képesek legyenek teljesiteni az iskolai konyv- és médiatari programnak az
AASL altal megfogalmazott célkitiizéseit: ,,biztositani kell, hogy a tanulok és az intézmény
munkatarsai az eszmék ¢€s az informaciok hatékony felhasznaloi legyenek”. A sikeres jeloltek
ezért a konyv- és média programban a szolgaltatisok 3 meghatarozd teriiletére
Osszpontositanak:

°  atanitas és tanulas,

az informécidhoz val6 hozzaférés és informacidszolgaltatas,
a programiranyitas.

o

o

Az iskolai konyv- és médiatarosok jeloltekben megvan a lehetdség arra, hogy jo tanarok és s
ugyanakkor hatékony informéacios szakemberek legyenek. Ahogy azt a kdnyv- és médiatarosok
Nemzeti Bizottsdga (National Board) tanusitvanya megallapitja: ,,ismerik a forrdsok széles
korét és azok elérési modjat; interdiszeiplindlis gylijteményt alakitanak ki, ami megfelel a
tanulokozosség életkori és kulturalis igényeinek; a tanarokkal egyiitt érdeklddést keltd,
informécidogazdag kdrnyezetet hoznak létre. JOl ismerik az iskola tantervét és vezetd szerepet
toltenek be a mindségi tanitas és oktatds megvalositasaban.”

Ez a filozéfia a szakmai kovetelmények mult szazadi fejlddésének eredménye. A legelso, a
kozépiskolak konyvtarai szamara kidolgozott kovetelmények a Nemzeti Oktatasi Egyesiilet
(National Educational Association) égisze alatt sziilettek meg 1920-ban. Ezt 1925-ben az
altalanos iskolaké kovette. Az ALA 1945-ben hozta nyilvanossagra az elsd, kdzoktatasra (K-12)
vonatkozd kovetelményrendszert. Ez meghatdrozta az iskolai konyvtarak szolgaltatdsi
feladatait. Az 1960-ban megjelent Iskolai konyvtari program kdévetelményei (Standards for
School Library Programs) tlikrozték az iskolai konyvtdrosok szerepkorében bekovetkezett
alapvetd valtozast: a tanulok kozvetlen ellatdsara és a tanari feleldsségre helyezve a hangsulyt.
Az Iskolai konyv- és médiatari programok kdvetelményrendszere (Standards for School Library
Media Programs)(1969), mely szdmos szakmai szervezet kozremiikodésével sziiletett meg,
hangsulyozta az iskolai konyvtarosokkal és mas iskolai médiaszakértdkkel szemben tdmasztott
kovetelmények egységbe foglaldsat. Ezek a kovetelmények nyomatékositottdk a médidval
kapcsolatos készségek elsajatitdsanak sziikségességét.

Az 1975-6s kovetelményrendszer, a Korzeti €s iskolai médiaprogramok (Media Programs:
District and School) nagyobb figyelmet szentel a helyi és a korzeti dontéshozatalrol
gondoskod6 szisztematikus tervezésnek. Az iskolai konyvtarost ekkor mar a teljes oktatasi
program szerves részének tekintették. Az Information Power (1988) cimi kiadvany fogalmazta
meg az érvényben 1évo kiildetést: ,,biztositani kell, hogy a tanuldok és az intézmény munkatarsai
az informaciok ¢és az eszmék hatékony felhaszndloi legyenek”. Az 1988-as
kovetelményrendszer kimondta, hogy az iskolai konyv- és médiataros feleldssége, hogy a
partnerség 1étrehozasaban és a tervezés elinditasaban vezetd szerepet toltson be. Az Information
Power: Building Partnerships for Learning (1998) cimli kiadvany az 1988-as
kovetelményrendszeren alapult, és az iskolai konyv- és médiataros szerepét a tanar partnereként
jelolte meg. Az Information Power: Building Partnerships for Learning (1998) Osszefliggést
allapitott meg az iskolai konyv- és média program miikodése és a didkok tanulményi
teljesitménye kozott.
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Az iskolai kdnyv- és médiatarosnak az oktatasban betoltott szerepe az évek alatt felértékelddott
¢s fontossa valt. Az iskolai konyvtar gytijteményének mennyisége ¢s mindsége €s az ahhoz valo
hozzéaférés biztositja, hogy a vilagon follelhetd forrdsokat barmely formatumban valamennyi
didk el tudja érni. A program tervezésének ¢s értékelésének is sokkal koriiltekintébbnek kell
lennie. Végeredményben a tanuldk teljesitménye egyre inkabb az iskolai konyv- és média
program céljainak kozpontjaba keriil. Ezért azoknak a programoknak is, amelyek a ma konyv-
¢s médiatarosait képzik, tiikrozniiik kell ezeket az értékeket €s pedagdgiai elvarasokat.

A program céljai

A program céljai, ahogy az Information Powerban olvashato, a nemzet altal az iskolai
konyvtarosokra rétt feladatbol erednek:

° szisztematikus tanulas révén biztositani az informacidkhoz az intellektualis hozzaférést,

az informéciok fizikai elérésének biztositasa

a tanulas soran olyan tapasztalatok biztositasa, melyek a felhasznalokat jo itéloképességii
fogyasztokka és gyakorlott informacio-eldallitova teszik,

az oktatasi ¢és informacios technikak alkalmazasa soran gondoskodas az irdnyitasrol, az
oktatasrol és az egylittmiikodésrol,

olyan forrasok és gyakorlat biztositasa, melyek tamogatjak az egész életen at tart6 tanulast,
alkalmazkodva a kiilonb6z0 tanitasi, tanulasi modokhoz, tovabba az eltérd oktatasi
modszerekhez, érdeklédéshez ¢és teljesitOképességhez,

a kiilonboz6 forrasokon és tevékenységeken keresztiil bemutatni a tapasztalatok, a
vélemények, a szocialis és kulturalis perspektivak sokféleségét, alatdmasztva azt a
folfogast, hogy a szellemi szabadsag és az informécidhoz vald hozzaférés nélkiilozhetetlen
egy demokracia felelds polgérai szdmara.

o

o

A képzési program a konyvtari és informacids tanulmanyok legfontosabb sajatossagait
figyelembe véve integralja az elméletet és annak alkalmazasat. A program — megfelelve a
szakteriilet filozofidjanak, alapelveinek és etikdjanak — biztositja, hogy a didkok és az
intézmény munkatarsai az eszmék és az informaciok hatékony felhasznaléi legyenek. A
program hasznositja a szakmahoz kapcsolodo kutatést, oktatast és szolgaltatasokat, valamint
segiti a konyvtari szolgaltatdsok szerepének kialakitasat a sokszinii és valtozo tarsadalomban.

A program altal nyujtott alapismeretek

Az iskolai konyv- és médiataros sajatos céljai a konyvtarossag tagabb felfogasahoz
illeszkednek. A konyvtarossag célja, hogy az informécidforrasok, az informécidhoz jutés, a
technika, a menedzsment €s a kutatés terén fejlessze és hasznélja képességeit és tudasat, mely
alapja a konyvtari és informacios szolgaltatdsnak.

Az iskolai konyvtarossadg alapszempontja az informacios miiveltség: képesség a kiilonbozo
forrasokbol szarmazd ¢és kiilonbdzé formatumt informaciok elérésére, értékelésére és
felhasznalasara. Az AASL kovetelményeinek megfeleléen az informacios miiveltséggel
rendelkezd didk fliggetlen és tarsadalmi feleldsséggel bird tanuld. A mai vildgban valo
boldogulashoz a tanulonak gyakorlatra lesz sziiksége a kommunikacio, a kritikus gondolkodas
¢s a problémamegoldas terén. Az informacios miiveltség az egész életre szoldan adja meg az
onmegvalositashoz sziikséges kapcsolatot az informaciokhoz és az eszmékhez.

Az informaciéhoz valé hozzaférés, az informacioszolgaltatas korunk iskolai konyv- és
médiatarosai szamara az elsé a szolgaltatdsok harom teriilete koziil. A multban az iskolai
konyvtarak tartalmaztak valamennyi, az iskola szdmdara sziikséges forrast. A forrasalapu és
konstruktivista tanuldsfelfogds azonban elfogadotta tette, hogy az informaciokhoz vald
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intellektudlis ¢és fizikai hozzaférés igénye sokkal fontosabba valt. Az iskolai konyv- és
médiataros, aki szilard alappal rendelkezik az informacidk értékeléséhez, €s aki technikailag
képzett az informaciokeresésben és -szervezésben, tovabba tdmogatja a szellemi szabadsag
elvét, képes informacioban gazdag tanulasi kdrnyezetet kialakitani az iskolaban. A konyvtari
média programnak tdmogatnia és inspiralnia kell a gyermekeket céljaik elérésében, spontan
érdeklodésiik és kivancsisaguk kielégitésében.

A tanitas és a tanulas az iskolai konyvtarossdg masodik teriilete. Az iskolai konyvtari és
média program korabbi véltozatai a konzultald szerepre €s az erds helyi iranyitasara helyezték
a hangsulyt. A mostani viszont valodi partnerkapcsolatot igényel, ahol is az iskolai konyv- és
médiataros a teljes oktatdsi folyamatban egyiittmiikddik a szaktanarral. Az iskolai konyv- és
médiataros az oktatasi egylittmiikddésben sajatos perspektivat képvisel, mert a konyvtari
program minden tanulohoz ¢s minden tantervi teriilethez eljut. A kutatdsok azt mutattak, hogy a
tanulok teljesitménye nétt a kooperativ tervezés €s tanitds révén. Ezért az iskolai konyv- és
médiatarosnak iranyito szerepet kell betdltenie a tanterv és az oktatés fejlesztésében.

A program iranyitasa alkotja az alapismeretek harmadik teriiletet: ,,a forraskézpont
programjait, a szolgaltatdsait és a munkatarsakat ugy kell tudni irdnyitani, hogy a
szolgaltatasok igazodjanak az iskolaban kialakitott oktatasi célokhoz." (Haycock, p. 307) Az
iskolai konyv- és médiatarosnak értenie kell a menedzsmenthez, érthetéen kell kommunikalnia,
¢s fel kell késziilnie a taktikai kockazatvallaldsra. Tovabba, tamogatasért kell kdzbenjarnia, €s
olyan kornyezetet kell kialakitania, amely hozzajarul a tanulok elémeneteléhez. A hatékony
iskolai konyvtari média programok hozza fognak jarulni a tanulméanyok sikeré¢hez, az olvasas
fejlesztéséhez, €s erdsitik az iskolakultarat. Az iskolai konyvtari média program hozzéjarul az
egész ¢leten at tartd tanulds szokasanak kialakuldsahoz azéltal, hogy hozzaférést biztosit a
forrasokhoz az iskoldban és azon tul. Az iskolai konyv- és médiataros részt vesz a munkatarsak
ismereteinek bovitésében. Ezért a hatékony iskolai kdnyv- és médiataros a *kozéprdl iranyitas’,
az els6 az egyenldk kozt elvei szerint végzi iranyitoi tevékenységét.

Programtrendek

Hopkins 1999-es, az iskolai konyv- és médiatarosok képzésérdl szold jelentése szerint a
kovetkezd teriiletekre kell 9sszpontositani:

° afelnéttoktatds, a felndttek tanulasi modszereinek hangsulyos kezelése, kozéppontba
allitva az iskolai konyv- és médiatarosok egyiittmiikddését a szaktanarokkal, s az 6
oktatasukat,

a tanulaselméletek, és a diakok tanulasi modszerei,

az iskolai kdnyv- és médiataros szerepe tanarként és oktatasvezetoként,

az iskola tantervének kidolgozasa,

a tanulokozosségek és az interdiszciplinaris oktatas.

Az atdolgozott programkovetelmények tiikrozik ezeket a valtozasokat és valaszt adnak az
oktatasi trendekre. A legutolsé program-feliilvizsgalat 6ta az oktatds hangsulya a kimeneti
mutatokon alapulé tanuldsra keriilt, és a legtobb allam olyan kovetelményeket dolgozott ki,
amelyek leirjdk a tanuloktol elfogadhaté ¢és elvarhaté jartassagok szintjét. A
kovetelményrendszer tiikrozi a pedagogiai elszamoltathatosdg iranti kozérdeklodést. Az
egységesitett tesztek gyakran szolgélnak kovetelményalapt értékelési eszkozokként, a
pedagogiai gyakorlat azonban az autentikus, tobbdimenzioji és komplex értékeld eszkdzok
haszndalatat részesiti eldnyben. Az autentikus tanuldsi moddszerek alkalmazédsa jol igazodik
ahhoz az iskolai konyvtari gyakorlathoz, amely az informéciés miiveltségre helyezi a
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hangsulyt. Azok az iskolai kdnyv- és médiatarosok, akik egytittmiikodnek a szaktanarokkal az
autentikus tanulds megtervezésében, elsajatittatdsaban és értékelésében, hozzajarulnak ahhoz,
hogy a didkok egész életiik soran alkalmazni és tokéletesiteni tudjdk a kutatdémunka révén
megszerzett készségeiket.

Az elmult évtizedben az oktatas is elkotelezte magéat amellett, hogy valamennyi didk a
neki megfeleld képzést kapja. Nagyobb hangsuly keriilt a specidlis, atlagostol eltérd igények
kielégitésére. A Digital Divide (Digitalis megosztottsag) kérdése a kiilonbozd tanuldi
képességekkel és tapasztalatokkal kapcsolatos érzékenység kapcsan mertilt fel. Az iskolai
konyvtari média program alkalmas arra, hogy valaszt adjon erre a kérdésre, mivel lehetdvé teszi
a kiilonbozé tipusu forrasok leghatékonyabb fizikai és intellektudlis elérését. Ezért az iskolai
konyv- és médiataros-jeldlteknek a stratégidk egész sorat kell elsajatitaniuk annak érdekében,
hogy felismerjék a tanulokozosség specialis igényeit, gondoskodjanak a relevans forrasokrol és
az iranyitasrol, a technikarol.

4. KOVETELMENYEK

Az alabbiakban négy specidlis programkovetelmény meghatarozasa és részletezése kovetkezik.
Az egyes kovetelmények leirdsa bevezetdvel és a legatfogobb elvarasok megadasaval indul. Az
ezt kovetd tablazat, azokat a tevékenységeket tartalmazza, melyek bizonyitjak, hogy a jeloltek
alaposan elsajatitottdk a sziikséges készségeket. A jeldltek készségeinek és ismereteinek
leirasara harom szint szolgal: nem elfogadhato, elfogadhato, cél.

A hallgatok nem sziikségszeriien fogjak valamennyi kdvetelményt a célként megjelolt szinten
teljesiteni. Az elfogadhato szint sok esetben elegendd, bar nem a legidealisabb. A cé/ szint
elemei az elfogadhato szint elemeire épiilnek, azokat bovitik. Ezért a jeloltektdl elvarhato a cél
szint ¢és az elfogadhato szint egylittes teljesitése. A jeloltek egyesithetik a cé/ szint és az
elfogadhato szint elemeit. A tablazatot egy magyarazo rész koveti, amely leirja az alapfilozofiat
¢s az atfogd elveket, melyek megadjak a tanulokozosségben a szakképzett iskolai kdnyv- és
médiataros szerepét és feleldsségét.

116



1. KOVETELMENY: AZ ESZMEK ES AZ INFORMACIOK FELHASZNALASA

Az iskolai kdnyv- €s médiataros-jeldltek az eszmék €s informaciok hatékony felhasznédlasahoz
sziikséges kompetencidk fejlesztésével, az érdeklddés felkeltésével tdmogatjdk az olvasasi
kedvet és az egész életen at tartd tanuldst. Valtozatos stratégidkat alkalmazva biztositjadk a
tanulok6zosség valamennyi tagja szdmara a forrasok és a kiilonb6z6é formatumu informéciok
elérését. A jeloltek az iskolai konyv- és médiatari program és a szolgaltatdsok részeként
tamogatjak az eredményes ¢€s etikus informaciokeresés elsajatitasat.

Az eredményes és etikus informaciokeresés

Nem elfogadhato Elfogadhato Cél
A jeldltek kevéssé vagy A jeloltek a kiilonbdzo A jeloltek tamogatjak,
egyaltalan nem tudnak céloknak megfeleld bemutatjak a kurrens és
keresést végezni. Nem tudjak  stratégidkat alakitanak ki, az ~ relevans informacios
elkiiloniteni a felhasznaloi informaciok megtaladlasdhoz,  miiveletek és forrasok,
igényeket. Nem ismerik fol, értékeléséhez és beleértve a legujabb technikék
milyen a tanuldk érdeklédési  folhasznalasahoz. hatékony hasznalatat. A
kore, igényei, s nem is Meghatéarozzak a didkok kiilonb6z6 céloknak
tamogatjak azokat. Figyelmen érdeklddését €s motivacioit. megfelelden tobbféle stratégiat
kiviil hagyjak a térvényes és  Egyiittm{ikddnek a is kialakitanak a véaltozatos
etikus gyakorlatot. tanulokozosséggel az eszmei  formatumu informéciok
tartalomhoz val6 a hozzaférés, megtalalasahoz, értékeléséhez
a kommunikacio és az ¢s folhasznalasdhoz. A

értelmezés vonatkozdsdban. A referensz szolgalat

jeloltek ragaszkodnak a jogi és megtervezésében a

etikai iranyelvekhez, s hagyomanyos és az

masoknak is ezt ajanljak elektronikus szolgéltatasokat
egyarant felhasznaljak, hogy
valamennyi igénynek
messzemenokig
megfeleljenek. Megtervezik és
oktatjak a jogszerti és etikus
eljarasokat.
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Nem elfogadhato

A jeloltek kevéssé vagy
egyaltalan nem ismerik az
olvasasi folyamatot. Nem
jaratosak a gyermek- és
ifjasagi irodalomban.

Nem elfogadhato

A jeloltek kevéssé vagy
egyaltalan nem rendelkeznek
az informaciohoz vald
hozzaféréssel kapcsolatos
tudassal. Nem ismerik a
szakma torvényes ¢és etikus
gyakorlatat.
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Miiveltség és olvasas

Elfogadhato

A jeloltek tisztaban vannak a
gyermek- és ifjusagi irodalom
6 iranyzataival. Az irodalmi
anyagokbdl ugy véalogatnak,
hogy azok jotékonyan
befolyasoljak a fiatal olvasok
¢s tanulok eltérd érdeklddési
korét és igényeit. Kiilonb6zo
modszerekkel népszeriisitik a
szabadidds olvasast. Az
olvasas 6romét a maguk
példajan mutatjak be, ezzel
0sztondzve a kreativ
onkifejezés és az egész életen
at tart6 olvasas szokasat.

Elfogadhato

Cél

A jeloltek ismerik a mult és a
jelen gyermek- és ifjiisagi
olvasmanyait, iranyzatait és
kulturélis vonatkozasait.
Elemzik ¢és alkalmazzak a
miiveltség és az olvasas terén
elért eredményeket, hogy
képesek legyenek valogatni és
ajanlani a kiilonbozd tipusu és
szintli anyagokat, melyek
elosegitik az olvasasi
tevékenységet és fejlesztik az
olvasasi készséget. A
tanarokkal egyiittmiikodve
beépitik az irodalmat a
tantervbe. Elliiltetik a
tobbiekben az olvasas
oromének érzését, ami elvezet
az egész ¢leten at tartd
olvasashoz.

Az informaciohoz valo hozzaférés

cél

A jeldltek tamogatjak a konyv- A jeloltek elemzés alapjan és

és médiatar, illetve annak
szolgaltatasai rugalmas és
nyitott elérését. Felismerik
forrasokhoz és a
szolgéltatasokhoz vald
igazsagos hozzaférést gatld
tényezoket. Megkonnyitik a
hozzaférést a nyomtatott, a
nem nyomtatott €s az
elektronikus
dokumentumokhoz. A jeloltek
eleget tesznek a szakma
torvényi €s etikai eldirasainak,
s masoknak is azt ajanljak.

¢lve a konyvtari média
programnak a kiilonb6zd
igényekre vonatkozo
lehetdségeivel rugalmas és
nyitott hozzaférést alakitanak
ki a konyv- és médiatarhoz, s
szolgéltatasaihoz. Stratégiai
terveket készitenek, hogy az
iskolai kozOsség egésze
szamara biztositsak az
informaciokhoz valo fizikai és
intellektualis hozzaférést.
Felismerik az informéciokhoz
valo tavoli hozzaférés
eszkozeit. Képviselik és
tamogatjak a maganszféra, a
bizalmas kezelés, a szellemi
tulajdon és a szellemi
szabadsag elvének
gyakorlatban torténd
érvényesitéset.



Nem elfogadhato

A jeloltek kevéssé vagy
egyaltalan nincsenek
tudataban, hogy a konyv- és
médiatari kdrnyezet milyen
hatassal van a tanulésra.

A tanulast 0sztonzo kornyezet

Elfogadhato

A jeldltek kiilonbozé modokat
ismernek, amelyekkel pozitiv
oktatasi 1égkort lehet teremteni
¢s fonntartani az iskolai
konyv- és médiatarban.
Felismerik az 0sszefliggéseket
a didkok tanulasat befolyasolo
targyi eszk6zok, programok és
a kornyezet kozott. A
tanulok6zosség hasznaloi
szokasait figyelembe véve
tervezik és szervezik meg a

Cél

A jeldltek az egyiittmiikodés
kiilonb6z6 modszereivel
képesek megteremteni €s
fenntartani egy pozitiv €s
vonzo6 oktatési légkort a
technikailag jol felszerelt
konyv- és médiatarban. A
szolgéltatasok elemzéséhez és
fejlesztéséhez kutatasokon —
beleértve a gyakorlati
kutatasokat is — alapulo
adatokat hasznalnak.

konyv- és médiatari kozpontot.

Magyarazat Az eszmék és az informaciok felhasznalasa — kovetelményéhez

Napjaink iskolai konyv- és médiatdrosanak fel kell készitenie a fiatalokat arra, hogy részt
tudjanak venni az informécids tarsadalomban, megtanitva 6ket ’tanulni’. *Tanuldok’ mindazok,
akik érdeklédnek, akik informaciokat keresnek, ) problémdk esetén alkalmazzak azokat, és
végiil megallapitjak, hogy a kapott informaciok mennyire feleltek meg az elvarasaiknak. (IP
p-131)

Az iskolai konyv- és médiataros-jelolteknek hatékony és etikus informéciokeresd stratégidkat
kell bemutatni. Amennyiben az iskolai konyv- és médiataros rendelkezik ezekkel a
készségekkel, gondoskodni tud az iskolai kozdsség igényeinek eleget tevé informaciokrol, és
segiteni tudja a tanuldkat informacios igényeik megfogalmazasaban.

Az iskolai konyv- és médiataros-jeldlt munkajaval arra 0sztondz masokat, hogy egész életiikben
olvassanak, tanuljanak. Alkalmazza ismereteit az olvasasi folyamat, a gyermek- és ifjusagi
irodalom és a felndtt olvasdknak sz616 tandcsadas terén, segiti a kiillonbozo tanuldkat az eltéro
formatumu forrasok kozotti valogatasdban. Mivel az iskolai konyv- ¢és médiatarosok
egylttmiikddnek az egész iskolai kozdsséggel, kiilonosen alkalmasak arra, hogy az irodalmat
beépitsék a tanitdsi programokba, s hogy megosszdk személyes esztétikai élményeiket az
olvasasrol és a kreativ Onkifejezés egyéb modjairol.

A konyv- és médiataros-jeloltnek képesnek kell lennie a pozitiv, miiveltséget ado, technikailag
jol felszerelt oktatasi kornyezet és a vonzo konyv- és médiatari [égkor megteremtésére. A jelolt
olyan stratégiat dolgoz ki, mely rugalmasan, a tantervi igényekhez igazodva, a tanités el6tt, utan
¢s alatt teszi hozzaférhetové a konyv- €s médiatarat. Az iskolai konyv- és médiataros-jeldltnek
megvan a tuddsa, képessége ¢s akarata ahhoz, hogy az iskola kozosségével egylittmiikodve
kialakitsa a konyv- és médiatarat, lehetdséget teremtve a kutatdémunkara, a bongészésre, az
olvasasra, a képi és hangdokumentumok haszndlatara, a kreativ munkara és a tanulasi
tapasztalatok megosztasara. Mindezek a tevékenységek figyelembe veszik a kivételességeket €s
kiilonbozoséget, megfeleld fizikai és szellemi alkalmazéasokat biztositva, amelyek megfelelnek
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az

Osszes didk igényeinek. Az iskolai konyv- és médiataros-jelolt ismeri az igényt az

informaciok tavoli elérésére s hogy a kozosséget bevonja a diakok oktatdséba, képletesen

kite

rjeszti a konyv- és médiatar falait az on-line hozzaférés és a webportalok révén. Az iskolai

konyv- és médiatarosnak ismernie kell és be kell tartania a szakma torvényi és etikai eldirésait,
képviselve a szellemi szabadsag, a bizalmassag €s a szellemi tulajdon elvét. Igy a konyvtari és
média program eldsegiti a demokratikus parbeszédet és kritikat.

Példak a megvaldsitasra:

o
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A tandrakon kiilonféle stratégidkat alkalmaznak az olvasési készség és a miiveltség
fejlesztésére, azaz a szerzok, az illusztratorok, a szép- és szakirodalom, a multimédia
értékeld bemutatasara.

A dokumentumokban megjelenik a gyermek- és ifjusagi irodalom széles korii ismerete; a
dokumentumok etikus hasznalata; az eszmék ¢és informaciok — példaul bibliografidk,
projektek, rendezvények, reklamkiadvanyok, webes oktatasi anyagok vagy webhelyek
tervezése — hatékony felhasznalasa.

A tervek atfogjak a program valamennyi elemét, igymint a targyi eszk6zok megtervezése €s
haszndlata, a technikai eszk6zokhoz vald hozzaférés és hasznalatuk, a kivételes igényekhez
val6 alkalmazkodas, a pénziigyi er6forrasok elosztasa, az iranyelvek €s az eljarasok; a k6zos
katalogizalas, a konyvtarkozi kolesonzési szervezetek €s a halozatok helyi, regionalis,
allami és nemzeti szinten vald ismerete.

Az ltemtervekben bemutatjak a tanulok6zosség eszkozhasznalatat.

A videoszalagok bemutatjak a kommunikaci6 kiilonb6zd tipusait, mint példaul a
tajékoztatast, a tandcsadast az olvasmanyok kivalasztasanal vagy az olvasast motivalo
rendezvényeket.

Elemzéseket végeztek az olvasés, a miivelddés teriiletén: az irodalmi miifajok, az olvasoi
szokasok, az elektronikus dokumentumok olvasédsa vagy az olvasastanitas uj iranyzatai
vonatkozasaban.

Az utmutatok leirjak az informaciokeresd magatartast €s az informaciofeldolgozashoz
sziikséges ismereteket, példaul egy-egy tantargyhoz kapcsoldddan, az egyéni érdeklodési
teriilet vagy informécioforras formatuma szerint.

Weboldalak: kiemelik a jeloltek altal készitett iskolai konyvtari webhelyeket, melyek —
tartalmazzak a megfeleld informacidforrasokat, az olvasasra 6sztonzo kezdeményezeseket,
valamint az altalanos szabalyokat és eljarasokat, példaul az informaciokhoz valo
hozzéaférésrdl és etikus hasznalatukrol.

A specialis rendezvények — mint az ir6-olvaso talalkozok, olvasast 6sztonzd programok
vagy az informdacios miiveltséggel kapcsolatos iskolai tennivalok — tervei kitérnek a
rendezvény elotti, alatti és utani teenddkre.

A poszterek ¢€s tajékoztatok megadjak azt, hogyan lehet elérni az informacids adatbazisokat
a konyvtarbol, otthonrol, az osztalyterembdl vagy mashonnan.



2. KOVETELMENY: TANITAS ES TANULAS

Az iskolai konyv- és médiataros-jeloltek megtervezik és elmélyitik az egylittmiikodést a
szaktanirokkal annak érdekében, hogy az informaciofeldolgozasi ismeretek és készségek
tanitasa beépiiljon az osztalytermi munkaba. Partnerei mas oktatdsi szakembereknek is az
informacios készségeket integrald tanterv kifejlesztésében €s megvaldsitasaban. A jeloltek olyan
oktatast terveznek és valositanak meg, amely figyelembe veszi a didkok érdeklddését,
kedvteléseit és igényeit, amelyek eldmozditjak a tanulast.

A tanulok és a tanulas ismerete

Nem elfogadhato

A jeloltek alig vagy egyaltalan
nem ismerik a tanulok
személyiségét, a tanulas
folyamatat s az attol valo
eltéréseket. Nem mérik fel és
nem dokumentaljak a tanulok

Elfogadhato

A jeldltek olyan konyv- és
médiatari oktatast terveznek,
amely megallapitja azokat a
tanuldi igényeket, oktatasi
modszereket és informacios
eljarasokat, melyek

Cél

A jeloltek biztositjak, hogy a
konyv- és médiatari tanterv
dokumentalva legyen, ami
meghataroz6 valamennyi didk
tanulményi elémenetele
szempontjabol.

érdeklddési teriilete, a tanulas,
az informécios készségek
atadasa és a tanulok
teljesitménye kozotti
Osszefiiggéseket.

beépithetdk az informaciods
készségek tanitdsaba. A
jeloltek segitik a didkok és a
tanulok6zosség valamennyi
tagjat a tanulasban, kozottiik
azokat is, akiknek eltérd
tanuldsi stilusa, képességei €s
igényei vannak. Az
informacios készségek
kialakitasa a tanulok
érdeklddésén, tanulési igényén
alapul, és 6sszefligg a didkok
iskolai eredményeivel.
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Nem elfogadhato

A jeldltek ugy dolgozzak ki az
oraterveket egymastol
fiiggetlentil, hogy alig vagy
egyaltalan nincsenek
tekintettel a tanitasi
modszerekre. Tanitasuk soran
csak néhany stratégiat
mutatnak be, és kevés forrast
hasznalnak. A diakok tanulasat
nem értékelik.

Az

Nem elfogadhato

A jeldltek olyan informécios
miiveltségi tantervet
dolgoznak ki, amely elkiilontil
a tanterv egész¢étol, és amely
kizarolag hagyomanyos
nyomtatott dokumentumokkal
rendelkezd konyvtari
kutatashoz, kereséshez
sziikséges készségekre épit.
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A hatékony és felkésziilt tanar

Elfogadhato

A jeloltek a szaktanarokkal
kozosen tervezik, tanitjak és
értékelik az informacids
készségeket. Az iskolai konyv-
¢s médiataros mint az
informécios ismeretek tanara
tobb oktatasi stratégiat és
felméro eszkozt alkalmaz. Az
oktatds megtervezésénél
elemzik a didkok érdeklodési
tertileteit és motivacioit. A
didkok tanulasi tevékenységét
tanarokkal és mas oktatokkal
kozosen alakitjak ki, valositjak
meg ¢és értékelik a
gyakorlatban.

Cél

A jeldltek dokumentalni és
megfeleld modon kézolni
tudjak az egylittes oktatdsnak a
diakok teljesitményét ndveld
hatasat. Rendszeressé teszik a
kommunikéciot az iskola és a
csaladok kozott.

informacios miiveltség tanmenete

Elfogadhato

A jeloltek stratégiai integraljak
az informdacids miveltség
tantervét a tanterv egészébe. A
jeloltek technikai eszk6zok
alkalmazéséaval tdmogatjak a
hatékony ¢€s igazsagos
hozzaférést az informacidkhoz
a nyomtatott forrasokon tul is.
A jeloltek segitik a didkokat az
informacio eléréséhez,
elemzéséhez és bemutatasahoz
sziikséges technikai eszk6zok
hasznalataban.

Cél

Az iskoléban a jeloltek
feladata az, hogy az
informécios muveltség
tananyaga integraltan jelenjen
meg a tantargyakban. A jelolt
altal tamogatott informéacios
miiveltségi tananyag lehetéveé
teszi, hogy a didkok megfeleld
tanuldsi modszert alakitsanak
ki és az iskolai kozosség
tanulmanyi elvarasai
teljesiiljenek.



A tanitas ¢és tanulas cimil rész magyarazata

Az iskolakat azért hoztak létre, hogy miivelt allampolgéarokat képezzenek, tovabba a didkoknak
olyan alapkészségeket adjanak at, melyek az egész életen 4t tartd tanulashoz sziikségesek. Az
egész életen at tartd tanulas egyik legfontosabb eleme az informdécidés miiveltség. Ahogy az
informaciofeldolgozast integralni kell a tantervbe, az iskolai konyv- és médiatarosnak is ugy
kell azt a tanitasba integralnia, egylittmiikodve a szaktanarokkal, csapatot alkotva az oktatasi
célkitlizések megtervezésében ¢és teljesitésében, valamint annak értékelésében, hogyan
fejlodnek ki, illetve integralodnak a tanuldi munkaba az informacios készségek.

Az iskolai konyv- és médiataros az informacids miiveltség szakértdje az iskoldban, problémakat
old meg informacids készségei hatékony haszndlatdval, 1) ismereteket keres értékek utan
kutatva az informéci6 vilagaban.

Az iskolai konyv- és médiatarosnak ismernie kell az emberi fejlédést, a tanuldselméletet, a
tanul6i magatartast és az oktatastervezést. Az 6 feleldéssége olyan oktatas kialakitdsa, amely a
didkokat az informacios miiveltség megszerzésére 0sztonzi, valamint arra, hogy 6nall6 tanulok
legyenek ¢s tarsadalmilag felelésen hasznaljadk az informéciokat ¢és az informacios
technologiat.(IP p.63) Az iskolai konyv- és médiataros a tanulds laboratoriumaként alakitja ki a
konyv- és médiatdrat, mint amit arra terveztek, hogy segitse a didkokat abban, hogy az
informéciok €s eszmék hatékony és eredményes felhasznaloiva valjanak. Az iskolai konyv- és
médiataros mas tandrokkal egyiittmiikodve, az egyes tudomanyégak hatarait atlépve valamennyi
tantargyba integralja az informacios miiveltséget (NBPTS, standard V).

Az informacids miveltség nemzeti kdvetelményei (Information Power) és az allami szintli
informécios tantervek intézkednek a konyv- és médiataros és a szaktanar egylittmitkodésérdl a
tervezésben. A tervezésnek olyan értékelést kell tartalmaznia, mely pontosan tiikr6zi €s segiti is
a didkok tanulasat. Az informacios korban a kutatés, a tajékozddas a tanulas alapvetd eleme, €s
a konyvtari média program a zdloga e torekvés megvalositasanak. Az iskolai konyv- és
médiataros az elinditoja és katalizatora az informalodéds, az ismeretszerzés iranti vagy
felkeltésének az iskolaban.

Példak a megvaldsitasra:

A tanoréak kovetik az informacios miiveltségnek az AASL altal meghatarozott nemzeti
kovetelményrendszerét; a jelolt szemmel lathatéan ismeri az emberi fejlodést, a
tanulaselméleteket és az oktatastervezést; alkalmazza a differencialt oktatast a kiilon
elbanast igényl6 didkok esetében, ¢és felhaszndlja az autentikus tanuldsi modszereket.

A dokumentumokbol kitlinik az informacids miiveltség kovetelményrendszerének €s a
kozoktatas (K-12) tantervének ismerete; az oktatds megtervezésében, a tanitasban €s az
értékelésben tekintettel van a didkok kiilonb6zdségére (eltérd tanuldsi stilus
osztalyosszetétel, viselkedés, kivételek, egyéb).

Az onreflexio: a jeloltnek van elképzelése arrdl, hogyan lehet az elinditdja €s a katalizatora
az ismeretszerzés, az informalddas iranti vagy felkeltésének az iskolaban.

A tanitas értékelése tartalmazza az 6nértékelést, a gyakorlat biralatat és a szakfeliigyelOk
értékelését is.

A feladat megtervezésében és értékelésében felhasznaljak azokat az erdfeszitéseket,
melyeket a jelolt az iskolaban az érdeklddés folkeltése érdekében tett.

Az értékelés eszkozei: a diakok készségeinek fejlodését kiillonbozé modszerek €s eszkdzok
alkalmazésaval méri (ellendrzo listak, tablazatok, portfolio stb.).
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A weboldalak mutatjak, hogy a jelolt az informacids és tantervi igények teriiletén szakértévé
valt.

A portfolidk olyan videoszalagon rogzitett bemutat6 tanitasi 6rakat és mas munkakat
tartalmaznak, melyekben az informacios miiveltség készségei egy adott szaktargy anyagaba
integralodnak.
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3. KOVETELMENY: EGYUTTMUKODES ES IRANYITAS

Az iskolai konyv- és médiataros-jeloltek vezetd szerepet toltenek be az iskolai konyvtari média
programok kidolgozasaban, kapcsolatot tartva fonn a tdgabb konyvtari és oktatasi kdzosséggel
is. A program kozéppontjdban a didkok tanuldsa és tanulményi teljesitménye all, de segiti a
tandrok és mas pedagogusok személyes és szakmai fejlodését is, bemutatva az informaciok és
eszmék hatékony és eredményes felhasznalasat.

Kapcsolat a konyvtaros tarsadalommal

Nem elfogadhato

A jeldltek nem ismerik fel,
hogy az iskolai konyvtari
média program szamara
milyen haszonnal jarhat
kapcsolatok 1étesitése a
sz¢lesebb konyvtaros
tarsadalommal. Kevéssé vagy
egyaltalan nem ismerik fel a
szakmai szervezetek ¢és lapok
szerepét szakmai
tevékenységiikben.

Nem elfogadhato

A jeloltek képtelenek kifejtent,
hogyan hozhat6 létre az
integralt konyv- és média
program egy elszigetelt iskolai
konyv- és médiatar esetén.

Elfogadhato

A jeloltek képesek a
forrasmegosztas, a haldzatta
szervezodés, a k6zos
iranyelvek és eljarasok
fejlesztése érdekében
kapcsolatot kiépiteni mas
konyvtarakkal és a szélesebb
konyvtaros tarsadalommal. A
jelolt ki tudja fejteni a
szervezetek és a lapok szerepét
sajat szakmai fejlodésében.

A partner tanar

Elfogadhato

A jeldltek bemutatjak,
kozzéteszik és tamogatjak az
oktatés és a konyvtarosi
tevékenység etikus €s legalis
alapelveit. Felismerik az
iskolai és a teriileti
bizottsagokban, valamint a
tantestiileti fejleszté munkaban
val6 részvétel fontossagat.

Cél

A jeloltek olyan stratégiakat
alkalmaznak, melyek
biztositjak a kapcsolatot az
iskolai k6zdsség €s a szélesebb
koz-, felsdoktatasi,
szakkonyvtari rendszerrel és
az informacids kozpontokkal.
A jeloltek részt vesznek a
szakmai szervezetek
munkéjaban.

Cél

A jeloltek felkésziilnek arra,
hogy az iskoldban és a helyi
szervezetekben vezetd szerepet
toltsenek be. A jeloltek
megosztjak tudasukat a
szakképzett kollégakkal az
oktatastervezés €s az értékelés
terén.
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Az oktatasiranyito

Nem elfogadhato Elfogadhato Cél
A jeldltek nem ismerik az Ajeloltek ki tudjak fejtenia A jeloltek olyan konyvtari
alapvetd pedagdgiai konyvtari média program és az média programot fejlesztenek
iranyzatokat és az aktualis oktatési iranyelvek és ki, amely tiikrozi a legjobb
oktatasiigyet. Minimalis kiemelt kérdések kozotti oktatasi és konyvtari
ismeretekkel rendelkeznek kapcsolatot. Felismerik mas gyakorlatot. Teljes mértékben
mas tudomanyteriiletek oktatasi szakemberek és ismerik az oktatas tertiletén
szakmai szervezeteir0l vagy  szakmai szervezetek szerepét. jelentkezd aktudlis
mas oktatési szakemberek Ertelmezik az iskoldk szdmara iranyelveket és feladatokat.
szerepérol. Az iskolaban azokat a modozatokat, Tervet készitenek szakmai
passziv szerepet jatszanak. melyekkel a konyvtari fejlodésiik érdekében, hogy
program hozzajarulhat az megindokoljak szakmai
iskola fejlodéséhez. A dontéseiket. Az iskolai
szaksajtoban talalhato fejlesztésekben a vezetdség
informaciokat felhaszndljdk a  partnereként a jeloltek
konyvtarfejlesztésre. segitséget nyujtanak a

tanaroknak az 01j tanitési
modszerek és gyakorlat
elsajatitasaban. A jeloltek
megosztjak az informaciokat,
alkalmazzak a kutatasi
eredményeket €s
bekapcsolodnak a gyakorlati
kutatasba.

Az egyiittmiikodés és iranyitas cimii rész magyarazata:

Az Information Power koncepcidja az egylittmiikodés, a vezetés és a technologia kozponti
eszméin nyugszik. Ezek az eszmék megerdsitik az Information Power jovoképet, és egységessé
teszik az iskolai konyv- és médiataros kiilonleges munkajanak feleldsségérdl és vezetd
szerepérol folyd eszmecserék témajat. A jelolteknek tisztdban kell lenniiik a kdnyv- és
médiatarosnak az iskoldban bet6ltott mind a négy szerepével.

°  Tanarként az iskolai konyv- €s médiataros egyiittmiikodik a tanulokkal €s a tanul6kozosség
mas tagjaival, hogy felmérje a tanuldssal kapcsolatos és informacids igényeket; hogy
megtalalja és hasznositsa azokat a forrasokat, amelyek ezeknek az igényeknek megfelelnek;
¢s hogy értelmezni €s kozvetiteni tudjak a forrasok nyujtotta informaciot.

Oktatasi partnerként az iskolai kdonyv- és médiataros a tanarokkal €s masokkal kozosen
meghatarozza a tanulok igényeit, a tanterv tartalmat, a tanulmanyi eredményeket, valamint a
sokféle nyomtatott, nem nyomtatott €s elektronikus informaciéforras kapcsolodasait.

Informécios szakemberként az iskolai konyv- €és médiataros iranyitoi €s szakértdi szerepet
tolt be a kiilonbozo tipust informacidforrasok elérése és értékelése vonatkozasaban;
egylittmiikddve a tanarokkal, a vezetdkkel, a tanulokkal, elérhetdvé teszi az informaciokat;
megtervezi azt, hogy hogyan lehet az informéciokat keresni, elérni és értékelni a konyv- és
médiatarban és azon kiviil
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Programvezetdként az iskolai konyv- és médiataros egylittmiikodik a tanulok6zosség
tagjaival, hogy meghatarozzak az iskolai konyvtari média program iranyelveit, és hogy
iranyitsak és vezessék az ehhez kapcsolddo dsszes tevékenységet.

A kozosségi informacioforrasok — beleértve a tobbi konyvtarat, muzeumokat, féiskolékat és
egyetemeket, a helyi lizleti és civil szervezeteket — az iskolai konyvtari média program
természetes szovetségesei a tanulds segitésében, a forrdshasznalat batoritasaban, az 6nalld
informacidhasznalat  fejlesztésében. Az  egyiittmikddési  programok,  kooperativ
gyljteményfejlesztés és a konyvtarkozi kolesonzés jo példak a konyvtarkozi kapcsolatok
elényeire. Az iskolai konyv- és médiataros-jeldltek ismerik az egyes konyvtartipusok: a
felsdoktatasi, a koz- és a szakkonyvtarak, informacios kdzpontok kiilonbozd feladatkorét, és
kapcsolatot tudnak 1étesiteni mas konyvtari szakemberekkel a felhaszndlok érdekében.

Oktatési partnerként, egylittmiikodve az iskolai kozdsség egészével, a konyv- és médiataros-
jelolt vezetd szerepet tud vallalni az irdnyelvek, az alkalmazas és a tantervek kidolgozéaséaban,
hogy azok segitségével a didkok az informacios és kommunikacios készségek egész sorat
sajatitsak el. Az egylittmiikddés soran az iskolai konyv- és médiataros-jelolt egyes tanarokkal a
fontosabb teriileteken szoros munkakapcsolatot alakithat ki: az autentikus tanulasi feladatok és
az értékelés megtervezése, valamint az informdacios és kommunikacids készségeknek az egyes
targyakba valo integralasa, megfelelve a tantargyi kovetelményeknek is. (IP, p. 4-5)

A vezetés az egyiittmliikodéshez hasonldan alapvetd a kapcsolatteremtésben. A konyv- és
médiataros erdsiti a program kapcsolatait azaltal, hogy a tanterv és az oktatds teriiletén
vezetOként dolgozik az iskolai kozdsségen beliil, megszervezi és népszerisiti az iskolan beliili
¢és kiviili tanuldsi lehetdségeket. Az iskolai konyv- és médiataros a helyi, az allami és a
regiondlis szinti politikaba és dontéshozatalba bekapcsolodva propagalja az informacios
miiveltség fontossagat a didkok valamennyi tantargyanak vonatkozésaban. Az iskolai kdnyv- és
médiataros a szakmai szervezetekben vezetd szerepet vallalva népszertsiti a szakmat a jelenlegi
¢s a majdani kollégainak, mas tudomanyagak miiveldi €s azok szervezetei korében is képviseli
az iskolai kdnyvtari média program iigyét.

Példak a megvalositasra:

° Atandrakon a szaktandrokkal egyiitt tanitanak; a jeloltek belsd szolgaltatasokat alakitanak
ki a tantestiilet szdmara; a jeloltek autentikus tanulasi feladatokat és felméréseket terveznek
meg, €s a kivant informacios és kommunikacios készségeket ugy integraljak, hogy az
megfeleljen a tantargyi kvetelményeknek.

A dokumentumok tiikr6zik a vezetési stratégia, az elvarasok és a célok tudasalapu
fejlesztését; azt mutatjak, hogy a jeloltek olvassak €s hasznaljak a kurrens szakmai lapokat;
hogy a jeloltek kapcsolatban allnak més tipusti kdnyvtarak és informécios kdozpontok
szakembereivel weboldalak latogatasa, megbeszélések és e-levelezés révén; hogy a jeloltek
a munkaba allasuk el6tt tanulmanyoztak és onkéntesként részt vettek az iskolai konyvtar
munkdjaban.

A portfoliok dokumentaljak a szakmai tevékenységet, a helyi, allami és/vagy nemzeti szintii
szakmai szervezeti tagsagot, a konferencidkon és mithelybeszélgetéseken valo részvételt és
az irott szakmai fejlesztési terveket.

A tablazatok a tananyag elsajatitasat tantargyanként és évfolyamonként mutatjak be.
Elemzések bizonyitjak, hogy a jeloltek kiilonbozd gytijteményelemzd technikakkal
(sziikségletek vizsgalata, tananyag-feltérképezés, egységesitett listak stb.) modszeresen
értékelik a gytijteményt.
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Utmutatok késziiltek tantargyanként és oktatasi szintenként a kiilonboz6 formaban
megjelend informaciok kivalasztasdhoz, eléréséhez €s értékeléséhez.

Az onreflexio: a jelolt ismeri sajat vezet6i stilusat, a szaktandrokkal és mas iskolai
szakemberekkel kapcsolatot 1étesit, proaktiv vezetési stilussal a kitlizott célok elérése
érdekében tervez.
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4. KOVETELMENY: PROGRAMIRANYITAS

Az iskolai konyv- és médiataros-jeldltek az iskola kiildetésének tdmogatasa jegyében, a legjobb
konyvtartudomanyi és programigazgatasi gyakorlatnak megfelelve iranyitjadk a konyvtari és

média programot.

Az informacioforrasok kezelése: valogatas, szervezés, hasznalat

Nem elfogadhato

A jeloltek alig ismerik az
elfogadott konyvtari
iranyelveket, eljarasokat és
gyakorlatot az informaciok
valogatasa, szervezése €s
haszndlata terén.

Elfogadhato

A jeloltek professzionalis
valogato eszkdzok és
értékelési szempontok
segitségével a nyomtatott, a
nem nyomtatott €s az
elektronikus forrasokat
valogatjak, elemzik és
értékelik olyan mindségi
gyljtemény kialakitasa
érdekében, amely megfelel a
kiilonbozo tantargyi és a
személyes igényeknek. A
kovetelményeknek ¢€s az
elfogadott gyakorlatnak
megfeleléen megszervezik a
konyv- és médiatar
felszerelését és gylijteményét
(nyomtatott, nem nyomtatott
¢s elektronikus). Tamogatjak a
felhasznalok szellemi
szabadsaganak és a
maganszféranak elvét. A
forrasok és a technologidk
hatékony alkalmazésa
érdekében ugy terveznek,
hogy azok megfeleljenek a
kiilonboz6 felhaszndloi
igényeknek.

Cél

A jeloltek allomanyelemzések,
kutatasértékelések és eljarasok
alkalmazasaval olyan
kiegyensulyozott
gyljteményre torekszenek,
amely tiikrozi a tartalom és a
formatumok sokszinliségét,
bemutatva multikulturélis
tarsadalmunkat. A
gyljteményfejlesztésre €s
alloményelemzésre, az
iranyelvekre vonatkozo terveik
biztositjak az eszk6zokhoz és a
forrasokhoz val6 rugalmas és
egyenl6 hozzaférést. Olyan
eljarasokat dolgoznak ki,
melyek elemzik a konyv- és
médiatér iranyelveinek,
eljarasainak és miikodésének
hatékonysagat. Az
iranyelveknek és eljarasoknak
tamogatniuk kell a szellemi
szabadsag és a maganszféra
elvét a folhasznalok
valamennyi korcsoportja
szamara.
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A human és pénziigyi eroforrasok és a fizikai eszkozok kezelése

Nem elfogadhato

A jeloltek keveset tudnak
ahhoz, hogy az irdnyelveket,
az eljarasokat és az
alapismereteket hatékonyan
alkalmazzék. A felszerelés és a
program igényei kozotti
Osszefliggést nem ismerik fel
kell6en.

Elfogadhato

A jeldltek olyan eljarasokat,
iranyelveket dolgoznak ki és
értékelnek, amelyek
megfelelnek az iskola
céljainak ¢és az iskolai
konyvtari média program
specidlis igényeinek, pl.:
gylijteményfejlesztés és
-gondozas, motivalo anyagok,
elfogadhat6 hasznalati
szabalyzat. Olyan bevett
vezetési elveket €s
gyakorlatokat alkalmaznak,
amelyek illeszkednek a
személyi, pénziigyi és
mukodési adottsagokhoz. Az
egyének, a kiscsoportok és
teljes osztalyok szamara is
megfeleld helyet biztositanak.

Cél

A jeldltek a konyvtari és média
program 9sszes human,
pénziigyi és fizikai forrasait
szervezik, kezelik és értékelik.
A jelolt ugy képviseli az
iskolai konyvtari és média
programot és az irdnyelveket,
hogy elnyerje a folyamatos
vezetdi tdmogatast. Az iskolai
kozosségen kiviil és beliil is
keresi a konyvtari média
program finanszirozasanak
alternativ forrasait.

Atfogé és sszehangolt stratégiai tervezés és értékelés

Nem elfogadhato

A jeloltek képtelenek a
konyvtari média program
fejlesztésére. Nem hasznalnak
fel adatokat a dontési folyamat
soran.

Elfogadhato

A jeloltek a tandrokkal és a
vezetOkkel egyiittmiikdodve
olyan konyvtari média
programot fejlesztenek ki,
amely a forrasokat, a
szolgaltatasokat és az
informacids miiveltségi
kovetelményeket
Osszehangolja az iskola
céljaival és feladataival. A
dontési folyamatban adatokat
hasznalnak fol.

A programiranyitas cimii rész magyarazata
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Cél

A jeloltek a tanarokkal, a
vezetokkel, a tanulokkal és az
iskolai k6z0sség mas tagjaival
egylittmiikodve fejlesztik,
hajtjak végre és hosszl tavon
értekelik a stratégiai terveket.
Képesek a konyvtari média
programot 0sszehangolni az
informacids miiveltség
kovetelményrendszerével, az
iskolai céljaival, feladataival és
tartalmi kovetelményeivel.
Kvalitativ és kvantitativ
modszerek alkalmazasaval
gyljtik és elemzik az adatokat
a tervekrdl és az iranyelvekrol
sz616 dontés eldkészitéséhez.



Az iskolai konyv- és médiataros-jelolteknek meg kell felelnilik a didkok mindenkori tanulési
igényeinek azaltal, hogy egy koriiltekintden tervezett €s eredményes, didkkoézpontu konyvtari
média programot dolgoznak ki. A jeloltek tudidsa, készsége és képességei meghatirozo
tényezdje az iskola tanulasi kultarajanak, amely 1étfontossagu a didkok eredményességéhez. A
hatékony programiranyitas tamogatja a didkok autentikus tanulasat, és elengedhetetlen az egész
¢leten at tartd 6nallo tanulas kifejlodéséhez.

A konyvtarosok a miiveltség formaloi, kulturdlis tényezOk. Szakmai tevékenységiik magja a
forrasok kezelése: a valogatas, a gylijtés, a tarolas, a rendszerezés, a visszakeresés €s a hasznalat
céljaira, illetve a gylijtemény gondozédsa. Az iskolai kdnyv- és médiataros feleldssége ezen
tulmenden megtanitani az iskolai kzosséget a hatékony informacioelérésre.

A konyv- és médiataros-jeloltnek megvan a képessége és a szaktudasa az iskolai konyvtari
média program iranyitdsdhoz. A program irdnyitojaként vezetési, egyiittmiikodési és technikai
készségeire tamaszkodik annak érdekében, hogy a program naprakész legyen és minden
részletre kiterjedjen, s integralodjon az iskolahoz A programiranyitdsnak kett6s feladata van:
segiteni az oktatdst és a tanuldst, valamint — ami kevésbé latvanyos — az informacidhoz vald
hozzaférést a tanulokdzosség egésze szamara.

A konyv- és médiataros-jeldlt tudja, hogy a szakmai alapelvek ismerete és azok betartasa
megadja azt az alapot, amelyre a hatékony konyvtari médiatari program épiilhet. Ezek az
alapelvek megszabjak az iskolai konyv- és médiatdros szdmara, hogy hogyan 4lljon a
munkatarsakhoz, és hogyan mikodjon egyiitt velik a konyvtari média programok
tamogatasaban €s iranyitdsaban. A konyvtar- és informacidtudomanyi alapelvek alkalmazasa
biztositja, hogy a programok vildgosan fogalmazzanak, ¢és kapcsolddjanak a tanulokdzosség
mindenkori sziikségleteihez és céljaihoz.

A program értékelése szerves részét képezi a konyvtari média program tervezési menetének. Az
is alapvetd fontossagl, hogy a program kiildetése, céljai és feladatai mindig idészerliek és
didkkozponttiiak legyenek, és teljesitsék az eredeti célkitiizéseket. A konyvtari média program
folyamatos, rendszeres értékelése elengedhetetlen, mert ez biztositja a program életképességét
¢és kozponti szerepét a didkok tanuldsdban. Mindezeken tul a program értékelésének célja a
didkok teljesitményének novelése.

A tanulokozosség informacios igényeinek felmérésében is megmutatkozik a konyv- ¢€s
médiataros-jelolt vezetdi képessége. A konyv- €és médiataros-jelolt a tanarokkal, didkokkal,
vezetdkkel és a tanulokozosség tobbi tagjaival kdzdsen dolgozza ki és hajtja végre a program
értekelését, folyamatosan tigyelve az iskola informacids igényeire.
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Példak a megvalositasra:

o

132

A dokumentumok bizonyitjak az iskolai tanterv, a korzeti, az allami és a nemzeti kdnyvtari
el6irasok, valamint az informacios miiveltség kdvetelményeinek ismeretét; a forrasok
kivalasztasanak, illetve a beszerzésrol sz0l6 dontések gyakorlatanak elsajatitasat; a
katalogizalas, az osztalyozas és a feldolgozoémunka ismeretét; hogy a jelolt tud bibliografiai
rekordot késziteni €s szerkeszteni MARC-formatumban, hozzajarulva a helyi és a kozos
katalogushoz; és hogy elbeszélgetett az iskolai konyv- és médiatarosokkal, felkereste dket
az 0nallo munkaja elkezdése elott.

A tervek é€s eljarasok mutatjak a forrasok elosztasahoz kapcsolodé feladatok megértését (pl.
targyi eszkozok, gylijteményfejlesztés, személyi kérdések, koltségvetés); az iskola
informécids igényeinek folyamatos kdvetését biztosito ellendrzéprogramok kidolgozasat.
Az értékelések feltarjak a végrehajtassal kapcsolatos tapasztalatokat a tanulok és a
feliigyelok szemszogébdl egyarant; elemzik a gylijteményt az életkor, a tematika és az
anyagok megfelelése szempontjabol; vizsgaljak a gylijteményhez valo hatékony hozzaférést
a targyszavak, a Dewey-jelzetek és a MARC-rekordok alapjan.

Programértékelés: az iskolai konyvtari média program értékelése kozosen a tanulokkal, a
munkatarsakkal és a vezetokkel, tanusitva a konyvtari média program kiildetésének,
céljainak és feladatainak megértését és teljesitését; bizonyitott dontésképesség
szisztematikus elemzg¢s alapjan, valamint relevans adatok és kutatasok felhasznalasaval.
Fényképek, videodk: szakszert kivitelezés, szervezés, hirdetdtablak, grafikonok, ami a
diakokat tanulasra, olvasasara 0sztonzik.

A weblapok elkészitésénél olyan programtervezési, -szervezési technikak alkalmazasa,
amelyek biztositjak a naprakészséget, az atfogo jelleget €s iskolahoz valo illeszkedést.

Az onreflexio: a vezetésen, az egyiittmiikddésen és az elemzésen alapuld dontéshozatalra
vald képesség értékelése.
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Informacios miiveltség — fogalommeghatarozas

Informécios miiveltséggel rendelkezik az, aki tudataban van annak, mikor és miért van sziiksége
informécidkra; tudja, hol taldlja meg és hogyan értékelje; tudja, hogyan hasznositsa és
kommunikalja etikus modon az informaciot.

Ez a meghatarozas kiilonféle készségeket feltételez. Ugy véljiik, azok a készségek (vagy
kompetencidk), amelyek sziikségesek az informécios miiveltséghez, megkovetelik a jartassagot
a kovetkez0 teriileteken:

az informaciosziikséglet felismerése,

a rendelkezésre allo forrasok ismerete,

az informaciokeresés modszereli,

az eredmények értékelése,

a keresési eredmények feldolgozésa, hasznositéasa,

etikus ¢és feleldsségteljes hasznalat,

az informécié kommunikalasanak, megosztasanak modszerei,
az eredmények kezelése.

Informacios miiveltség: készségek

Az informaciosziikséglet felismerése

Annak felismerése, hogy informdciora van sziikség; annak megértése, hogy miért van sziikség
informaciora, mennyi és milyen informacio kivanatos, milyen tovabbi befolyasolo tényezoket
kell figyelembe venni (pl. 1d6, forméatum, iddszerliség, elérhetdség); annak ismerete, hogy az
informaci6é kiilonféle formatumban, tobbféle foldrajzi és virtudlis helyen is megtalalhato.
Kiemelt jelentésége van a megfeleld kérdésfeltevés képességének, valamint a keresési stratégia
kialakitdsaban valo jartassagnak.

Megjegyzés: Az informécid6 megjelenhet papiron (konyvek, kézikonyvek, folyoiratok,
magazinok, Ujsagok stb.), elektronikus formaban (CD-ROM-on, az interneten keresztiil, a
World Wide Weben, DVD-n, sajat szamitogépiinkon, vagy lokalis halézaton stb.) vagy
kozvetithetd televizion, radion, filmen, de szdrmazhat akar egy kollégatol, barattdl is. Az
informéaciok kiilonfélék lehetnek abbol a szempontbol, hogy mennyire konnyen érhetdk el és
hasznalhatok, mennyire felelnek meg igényeinknek; az pedig, hogy milyen kényelmesen és
gyorsan nyeriink valaszt kérdéseinkre, meghatarozza, hogy milyen informacioforrasok
hasznalata mellett dontiink.

A rendelkezésre allo forrasok ismerete
Az informécios miiveltséggel rendelkezd személy képes arra, hogy felismerje a kiaknazhato
informacioforrasokat, tudja, hol talalhatok és hogyan érhetdk el, ismeri az egyes forrastipusok

értékeit, képes arra, hogy adott esetben a leginkdbb megfelelét hasznalja.

Megjegyzés: Ahogy szd volt rdla, sziikség van a forrasok tipusainak ismeretére (papiralapt
elektronikus/digitalis, verbalis kozlés stb.), és tudni kell, hogy mikor melyik hasznalando,
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valamint milyen értékei vannak az egyes informécidforrasoknak, illetve miben kiilonbdznek
egymastol.

Példak:

e Egy folyoiratcikk fellelhetd nyomtatott formaban, elektronikus folyoirat részeként, illetve
rekordként, cikkek teljes szovegét tartalmazo6 adatbazis rekordjaként.

e Nem minden keresémotor kinalja ugyanazokat a lehetdségeket.

e A cégek honlapja, a piackutatd jelentés vagy a nemzeti statisztikai intézmény honlapjan
talalhato informaciok kiilonféle szempontokat kozvetithetnek.

e Az informécioforrasokhoz vald hozzaférés csatornai a személytdl és a helytdl fiiggden
kiilonbozoéek lehetnek. Példaul 8 éves gyermek esetében az elérhetd informacid olyan
meghataroz6 tényezOoktdl fiigg, mint példaul a sziilok nézetei, konyvvasarlasi hajlandoséga,
a helyi konyvtar gyarapitasi politikdja, szamitogép-hasznalati lehetdségek otthon vagy
baratainal stb. Az, hogy pontosan ugyanaz az informacioforras hozzaférhet6-e kiilonb6zo
gyerekeknek, a szamukra elérhetd helyi csatornaktol fligg.

e Barmely informdacidéforras mutathat kulturdlis, politikai, ipari, nemzeti vagy egy€b
elfogultsagot. Példaul a napilapok kozismerten politikailag elfogultak, és ugyanezek az
eléitéletek jelennek meg a vilaghalo hirforrdsaiban is; fontos azt is tudni, hogy PR-cégeket
biznak meg ezen informéciok terjesztésére 1étrehozott, un. ,,spin” weboldalak készitésével.
Gondoljunk példaul bizonyos érdekérvényesité csoportok tevékenységére (pl. az allatok
jogai, abortuszvita, sz€lsdjobboldali és sz€lsdbaloldali politikai csoportok, vallasi csoportok,
szektak). A kapott informacioforras mogott allo szervezetnek lehetnek rejtett szandékai.

Az informaciokeresés modszerei

Az informécidés miiveltség jelenti a megfeleld forras megkeresésének, valamint a relevans
informécio azonositasanak készségét.

Megjegyzés: A legjobb eredmény elérése érdekében a keresési stratégianak a hasznalt
informacioforrashoz szabottnak kell lennie. A felhasznaloknak reagalniuk kell a keresés
eredményére — lehet, hogy az tul kevés, vagy éppen til sok —, és tudniuk kell, mikor kell
abbahagyni a keresést. Az informacids jartassaggal rendelkez6 személynek tisztaban kell lennie
azzal is, hogy a célzott keresésen tul tovabbi informaciok gytijthetok az informacioforrasok
tallozésa, bongészése révén.

Példak:

Keresés kiilonbdzd informacidforrasokban.

A konyvek végén talalhatdo mutatok hasznalata.

A referalo és indexeld folyodiratok hasznalata.

Az RSS ¢és egy¢éb hircsatorndk bongészése.

Kapcsolodas levelezdlistdkhoz, internetes vitaférumokhoz és falinjsagokhoz stb.
A hypertext, az URL-ek és konyvjelzok stb. hasznalata.

A Boole-algebrai miiveletek elsajatitasa és alkalmazasa a keresésben.

A csonkolasi miiveletek ismerete és hasznalata.

Az adatmezok ismerete €s hasznalata a keresés soran.

A duplumok kisziirése.

A relevancia fogalmanak ismerete, a relevancia szerint rangsorolt keresés alkalmazasa.

A keresési eredmények értékelése
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Az informdciés miiveltséggel rendelkezd személy képes az informéciokat kiilonféle
szempontok — hitelesség, pontossag, iddszerliség, értékek és elfogultsdg — szerint értékelni.
Képes tovabba értékelni azokat az eszkozoket, illetve eljarasokat is, amelyek révén az
eredményeket nyerte, és ily moédon meggydzddni arrdl, hogy ez megkdzelités nem vezet
félrevezetd vagy hianyos eredményekhez.

Megjegyzés: Nem elegendd, hogy a forrds valamilyen valaszt adjon a kérdésre, tudni kell
azt is, hogy a forras valgjdban mennyire megbizhato.

Példak:

Példak:
5. Hasznaljuk a megfeleld szoftvereket (tdblazatkezeld, adatbazis-kezeld, statisztikai és

Hasznaljuk a szerzdre, szerkesztore, sorozatra, kiadora vonatkozd korabbi ismereteinket.
Megvizsgéland6

a relevancia a probléma / kérdés / feladat szempontjabol,

mennyire felel meg a stilus a felhasznaloknak,

a mutatokkal, jegyzetekkel, bibliografiaval, illusztraciokkal, multimédidval stb. valo
ellatottsag,

a hitelesség és az eredet,

elismertség, jogositvanyok (tulajdonlas, hirnév, szakteriilet, miikodési tertilet),

a nézOpont &s az eloitéletek,

a hibaarany / pontossag,

a célok / célkozonség,

az iddszertiség / korszertiség,

a kovetkezetesség,

a megvalositas (a kivitel, a megjelenés és az elrendezés),

a szervezettség / navigacio (a hasznalat konnytisége),

az elérés ¢és a haszndlat (dokumentéacio, hozzaférhetdség, Osszehasonlitas mas
forrasokkal).

A keresési eredmények feldolgozasa és hasznositasa

Az informaciok elemzése ¢és feldolgozasa biztositja a pontos és kozolhetd kutatési
eredményeket vagy az 11j ismeretek és értelmezés kialakitasat.

Megjegyzés: A megtalalt informaciokkal a kovetkezoket kell tenni: megérteni, dsszehasonlitani,
kombinalni, jegyzetekkel ellatni, majd alkalmazni. Fel kell ismerni, mikor van sziikség tovabbi
informaciok keresésére.

referensz stb.)
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Etikus és felelosségteljes hasznalat

Az informaciok felhasznalasa soran feleldsségteljesen, kulturdlis szempontokat szem elott
tartva, etikus modon kell eljarni, a szakmai, iizleti és személyes etikai elvarasoknak egyarant
megfelelve. Tartsuk tiszteletben a bizalmas kozlést, és mindig adjunk hitelt masok munkéajanak.
Meg kell ismerni az elditélet természetét €s eléfordulasat, hogy helyesen tudésitsunk réla. Ilyen
esetekben kiegyensulyozott, részrehajlasoktol mentes beszamolot kell késziteni.

Megjegyzés: Mindez szamos teriilettel 0sszefiiggésben all, mint pl. a szellemi tulajdon és a
plagizalds, a jogtalan és jogszerli haszndlat, az informacié szabadsiga, az adatvédelem, a
gyakorlat szabalyozasa, az etikai elvek, mint amelyeket a munkaadok, intézmények, szakmai
testiiletek (pl. a CILIP) tesznek kozzé.

Peéldak: A CILIP Etikai koédexe konyvtarosok és informacios szakemberek szamara elérhetd az
alabbi cimen: http:/www.cilip.org.uk/professionalguidance/ethics/

Az informacio kommunikalasanak, megosztasanak modszerei

Képesnek kell lenni az informacié kommunikéldsara, megosztasdra az informacidnak, a
célkozonségnek és a helyzetnek megfelel6 mdodon és formatumban.

Megjegyzés: Mindez mar tillép az analizisen a szintézis, a szervezés €s/vagy az 1j informaciok
létrehozésa, s megfeleld formaba ontése felé.

Példak:

o A kiilonféle kommunikacids csatornak eldnyeinek és hatranyainak ismerete (pl. weboldalak,
prezentaciok, jelentések).

o A hatékony egyiittmiikddés a kozos publikacios és kiadoi tevékenységekben, beleértve a kdzos
szoftverhasznalatot is (pl. hallgatéi csoportok jelentései, belsd tudasbazisok, kozos fejlesztésii
blogok, wikipedia).

e A megfelelé fogalmazadsmadd, stilus ismerete (pl. jelentések, tanulmanyok, prezentdciok stb.
készitésénél).

oAz 1dézés és a hivatkozas kiilonb6zé modjainak elsajatitasa.

o A jegyzetek — 1ab- és végjegyzet — hasznalata.

¢ A szdbeli beszamoldban szabatos és konnyen érthetd fogalmazas.

eElektronikus levelezés esetén a megfeleld stilus hasznalata és a szokasok megértése.

Az eredmények kezelése

Ismerni kell a megszerzett informaciok tarolasanak €s kezelésének a lehetd leghatékonyabb
modszereit. Kritikusan kell viszonyulni az eljardsokhoz és az eredményekhez, tovabba a talalt
forrasokhoz ugy, hogy az informécidkeresésbdl és -hasznalatbol szerzett tapasztalatokbol

tanulni lehessen.

Megjegyzés: Alland6 vagy folyamatos elfoglaltsagok.

Példak:
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o A forrasok ismételt atvizsgalasa (sajat nyilvantartasban vagy eredetiben) egy késdbbi
idépontban.

e A dokumentumtarolasra, rendezésre polcok, kartotékszekrények hasznalata.

o A szamitogépen tarolt adatok mappakba rendezése.

¢ Az elektronikus levelek ¢€s csatolt kiilldemények rendezése.

oA megfeleld szoftverek hasznalata (tablazatkezeld, adatbazis-kezeldk, statisztikai és

referensz stb.)

eBiztonsagi és hattérmentések.

e A valtozasok kovetése a dokumentumokban.

eSzemélyes tartalomkezelés.

Rovid bevezeto az informacios miiveltség témakoréhez

Az informacios miiveltség olyan készségek, illetve kompetencidk kombinacidja, amelyek egyiitt
hatékony informacidhasznalatra tesznek képessé. A CILIP mint az informacids szakemberek
felelos szakmai testiilete sziikségesnek latta a fogalom egyértelmili definidldsat az Egyesiilt
Kirdlysag minden informdcidhasznaldé kozossége szdmara. Az egész €leten at tartd tanulés
kordban az informaciés miiveltség ilyetén meghatdrozésa azt jelenti, hogy az informécios
miveltség valamennyi korosztaly szaméra fontos a kisiskolasoktol az idésebb allampolgarokig.
Az informacios miiveltséggel rendelkezd személy nemcsak azt tudja, hogyan kell informaciot
keresni, tisztdban van annak korlataival, a megszerzett informéciokat pedig képes értékelni,
hasznositani, kezelni, valamint kozOlni. Az informacidos miuveltség alapvetd és masoktol
elkiiloniild jartassag — mivel a mindennapokban valamennyien fiiggiink az informacioktol.

Nagyon fontos szempont, ezért hangstlyozni kell, hogy az informacids miiveltség az
informécid valamennyi megjelenési formajara vonatkozik. Az informécid szarmazhat egy masik
személytdl, papiralapt konyvekbdl, jelentésekbdl, folyoiratokbol, 1jsagokbol, vagy
szamitogépen keresztiil elérhetd digitalis forrasokbol, mint az adatbazis, a keresémotor, az
elektronikus konyv, vagy kozvetitheti mas média: film, vided, DVD, radio, televizio stb.

A definicio és a készségek, illetve kompetencidk valamennyi médidra vonatkoznak.

Egyéb definiciok

Talan a leglijabb alternativ meghatdrozas az informacids miiveltséggel foglalkoz6 szakértdk
UNESCO éltal tdamogatott pragai konferenciajan sziiletett:

»Az informaciés miiveltség fogalmaba beletartoznak az egyénnek a sajat informacios
érdeklddésére és igényeire vonatkozo ismeretei, valamint az, hogy képes azonositani,
megtalalni, értékelni, szervezni, hatékonyan létrehozni, felhasznalni, majd kommunikalni az
informaciokat egy kérdés vagy egy probléma megoldasa érdekében. Az informacioés miveltség
elofeltétele annak, hogy hatékonyan részt vehessen az informacids tarsadalomban, valamint az
egész ¢leten 4t tartd tanulds alapvetd emberi jog része.” (US National Commission on Library
and Information Science — Egyesiilt Allamok Konyvtar- és Informaciétudomanyi Nemzeti
Bizottsaga, 2003.

Az Egyesiilt Allamok és Ausztralia korabbi meghatirozasaikban ugyanabban az értelemben
hasznaltak:
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»Az informaciés miiveltséggel rendelkezd személynek képesnek kell lennie annak
felismerésére, mikor van sziiksége informaciora, s rendelkeznie kell azokkal a készségekkel,
amelyek az igényelt informacié megtalalasdhoz, értékeléséhez és hatékony felhaszndlasdhoz
sziikségesek.” (American Library Association — Amerikai Konyvtaros Egyesiilet, 1998.)

LHInformécioés miiveltség egy olyan értelmi képesség, illetve készségek olyan halmaza, amely
lehetéveé teszi az egyén szamadra, hogy felismerje, mikor van sziiksége informaciora, ¢s meg
tudja taldlni a sziikséges informaciokat, tudja értékelni és hatékonyan felhasznalni azokat.”
(CAUL, 2004.)

Sheila Webbernek, aki egyébként hathatéosan kozremiikodott a CILIP definicidjanak
kidolgozasaban, van egy korabbi meghatarozasa:

.. -az iInformacios muveltség alatt értjiik a megfeleld informacid megszerzeését c€lz6 magatartés
elsajatitasat, kozvetitse az informaciot barmilyen csatorna vagy médium, de legyen alkalmas az
informécids igény kielégitésére, egyiitt az informaciok kritikus, bdlcs és etikus felhasznalasaval
a tarsadalomban.” (Webber and Johnston, 2003.)

Néhany hasonld vonds kozvetleniil felfedezheté az idézett meghatarozasok és a definicionk
kozott. A miénk igy szol:

LHInformécidés miiveltséggel rendelkezik az, aki tudatdban van, mikor és miért van sziiksége
informaciokra; tudja, hol taldlja meg és hogyan értékelje; tudja, hogyan hasznositsa és
kommunikalja az informéciot etikus modon.”

Megprobaltuk a fontos elemeket egyszerlien és kozérthetden Osszefoglalni, hogy ez a
meghatarozas alapul szolgalhasson az informaciés miiveltség fogalmanak értelmezéséhez,
barmely k6z0sség szdmara az Egyesiilt Kiralysagban. A készségek cimii fejezet részletesebben
magyarazza, mit jelent az, ha valaki informacids miiveltséggel rendelkezik.

A SCONUL (Society of College, National and University Libraries) hasonlé megkdzelitést
alkalmaz, amikor az informacids készségeket mint a hét ,,f6 készséget” hatarozza meg.
(SCONUL,1999)

Informaciés kommunikacios technolégia és médiaismeret

Az informéciés technika és az informacids €s kommunikacios technoldgia (IKT) kifejezéseket
sz€les korben hasznaljak, anélkiil, hogy e fogalmak egyértelmiien definidlva lennének; egyes
nézetek szerint az IKT és az informaciés miiveltség fogalma szorosan Osszefonodott az
elektronikus irastudas kifejezéssel, amely mindkét tartalmat hordozza, mig masok szerint
sziikség van kiilonbségtételre. Az oktatdsi minisztérium (Department of Education and Skills)
»Bgységes elektronikus oktatasi és tanuldsi (e-learning) stratégia fel¢” cimii anyagdban utal az
ninformacios €és kommunikacids technologidban vald jartassag fejlesztésére” és megjegyzi,
hogy ,.létfontossagu készségekrdl van sz6: az elektronikus tanulds segithet a felnétteknek iras-
és szamolasi készségeik fejlesztésében, mikdzben a mindennapi élethez €s munkdjukhoz
sziikséges informécios és kommunikécios technologidkat elsajatitjadk (Department of Education
and Skills, 2003.). A dokumentum minddssze egyszer emliti az informécids miiveltséget, annak
ellenére, hogy gyakran utal ,,a széles korben hozzaférheté informaciés rendszerekkel
Osszekapcsolt digitalis forrdsok ndvekvd hozadékara”. A CILIP nem osztja azt a véleményt,
miszerint ezek a kifejezések szinonimak lennének.
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A médiaismeret szakkifejezés szintén 2004 kdzepén jelent meg, s jelentése a vizualis és egyéb
hordozokkal kapcsolatos ismereteket, jartassagot fejezi ki (Ofcom, 2004). Ofcom szerint, amig
nincs egyezményes definicio, ,,médiaismeret foglalja magaban azt a készségsort, amely képessé
tesz az elérésre, az elemzésre, az értékelésre és az eredmény kommunikalasara kiilonbozé
formatumokban”. Zavarba ejtéen feltiind a hasonldsdg az informacios miiveltség fogalmaval,
s6t meg kell jegyezniink, hogy ezek az elemek nemcsak a mi definicionkban, hanem
valamennyi fentebb idézett, informacids miveltséget meghatarozd megfogalmazasban benne
rejlenek.

A médiaismeretnek — csakigy, mint az informdcidés miiveltségnek — nincsen egyezményes,
altalanosan elfogadott definicioja, de ellentétben a médiaismerettel, tobbszor megkisérelték
definidlni, koriilirni. A kozelmultban jelent meg Sirje Virkus professzor hasznos és alapos
tanulmanya (Virkus, 2003). A CILIP kisérletet tett arra, hogy ezeken a vitakon feliilemelkedve —
legaldbb az Egyesiilt Kirdlysag szdmara — megalkosson egy egyszerli meghatirozast,
alatamasztva azt a készségek, kompetencidk felsorolasaval és példakat hozva minden egyes
készségre.

Az informacios miiveltség kontextusa

Az informacios miiveltséget a tudas, illetve a tanulés részeként hataroztuk meg, ez 6sszhangban
van az oktatasi minisztérium (Department of Education and Skills) allaspontjaval is. Mindez
egy sor elsajatitandd készséget, kompetencidt tartalmaz. De vannak mas nézdépontok is.
Akadnak, akik azt allitjdk, az informéciés miveltséggel bird személynek képesnek kellene
lennie az egész €leten at tartd tanulasra, és folyamatosan reflektalnia arra, amit éppen csinal. Ez
nem tekinthetd az informacios miiveltség részének, sokkal inkabb egy sziikséges attitiid, amely
nélkiil az informacios muveltség nem fejleszthetd. Ezzel szemben az a tudas, amellyel az ember
tobb informacidt tud értékelni és elérni, az életben nagyon értékes készség. Az informéacios
muveltség elkotelezettséget is jelent az érték, haszon ¢és siker irant. Az informécios
miiveltséggel rendelkezd személy szaméra fontos az altala kutatottakra vonatkozd valasz
mindsége, és munkdjara valo felkésziiltsége garantalja a mindséget.

Végiil meg kell jegyezni, hogy az informacids miiveltség némileg kiilonbdzé dolgokat jelenthet
kiilonféle kozosségekben; magasabb szintli készséget, ismereteket kivanhat az egyik
kozosségben, mint a masikban. Az informéciés miiveltség elengedhetetlen (és fontos
elsajatitandd ¢és alkalmazand6d készség) mind az alap ¢és kozépfoka oktatasban, a
tovabbképzésben, a felsdoktatasban, mind az iizleti életben €s a szabadidds tevékenységekben.
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